CONSEJO DEL PODER JUDICIAL
Reptiblica Dominicana

GERENCIA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

04/03/2021

Proceso Adquisicion de Software para Gestién de Microsoft Teams del
Poder Judicial
No. CSM-2021-093

CIRCULAR DE RESPUESTA A LOS OFERENTES

A TODOS LOS OFERENTES CONFORME AL REGISTRO DE INTERESADOS

La Gerencia de Compras y Contrataciones del CONSEJO DEL PODER JUDICIAL les informa
que, en fecha 02 y 03 de marzo de 2021 recibimos las siguientes preguntas:

Consulta No. 1:

Cantidad de licencias que necesiten.

Respuesta:

Segun las especificaciones técnicas se solicita una solucién que cumplan con:

6. ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES Y SERVICIOS REQUERIDOS

Item | Cant. Ud. Descripcion No. Detalles
1 Solucion nativa con Microsoft Teams que
permita la grabacion segura de las reuniones
en el repositorio del Poder Judicial, en
Microsoft Arure. Que permitia la
operatividad para 5,000 usuarios
2 Permita la traduccién automatica de las
grabaciones de audio
" 3 - 1 rertl 3 1 o 1
Software para 3 Permita con}(;,rtlr_ il_cm a:jl.dlos dn,ll.as reuniones
gestion de f:n. Itextod identificando a las personas
1 1 Solucion | Microsoft nvolucradas
Teams del 4 Capacidad de compartir videos, reglas de
Poder Judicial archivado
5 Gestion de acceso de usuarios
6 Buscador de grabaciones
7 Politicas Retencion predefinida / Edicion /
Borrados
8 Identificacion de sentimiento en la grabacidn
9 Generacion de reportes personalizados
10 | APl de integracion con aplicaciones de

terceros

Consulta No. 2:

Si necesitan que la aplicacion de 0365 se descarguen en el escritorio.

Respuesta:

Esta pregunta esta fuera del alcance del bien solicitado en este proceso. Ver especificaciones técnicas.
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6. ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES ¥ SERVICIOS REQUERIDOS

Item | Cant. Ud. Descripciion No. Detalles
1 Solucidén nativa con Microsoft Teams que
permita la grabacion segura de las reuniones
en el repositorioc del Poder Judicial, en
Microsoft Arure. Que permitia la
operatividad para 5,000 usuarios
2 Permita la traduccion automatica de las
grabaciones de audio
Software para 3 Permita con‘:lertlr_ |1-OS a:jl.dlos dellas reuniones
gestion de -_e:n. Itextod identificando a las personas
1 1 Solucion | Microsoft invelucradas
Teams del 4 Capacidad de compartir videos, reglas de
Poder Judicial archivado
5 Gestion de acceso de usuarios
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Borrados
8 Identificacion de sentimiento en la grabacidon
o Generacion de reportes personalizados
10 API de integraciom con aplicaciones de
terceros

Consulta No. 3:
Requieren que Azure Active Directory sea Basic 0 Premium en Plan 1.

Respuesta:

Esta pregunta esta fuera del alcance del bien solicitado en este proceso. Ver especificaciones técnicas.

6. ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES ¥ SERVICIOS REQUERIDOS

Item | Cant. Ud. Descripcidon MNo. Detalles
1 Soluciéon nativa con Microsoft Teams que
permita la grabacion segura de las reuniones
en el repositorioc del Poder Judicial, en
Microsoft Azure. Que permitia la
operatividad para 5,000 usuarios
2 Permita la traduccion automéitica de las
grabaciones de audio
Sofrware para 3 Permita con\..;jertlr_ 'l_as a:ﬂl.dlos dellas reuniones
gestién de _Cﬂ. IICXIOd 1dentihcando a as personas
1 1 Seolucion | Microsoft mvoiucradas
Teams del < Capacidad de compartir videos, reglas de
Poder Judicial archivado
5 Gestion de acceso de usuarios
15 Buscador de grabaciones
7 Politicas Retencion predefinida / Edicion /
Borrados
8 Identificacion de sentimiento en la grabacidon
o Generacion de reportes personalizados
10 APl de integracion con aplicaciones de
terceros

Consulta No. 4:

En el numeral 6. Especificaciones de los Bienes y servicios requeridos, punto nimero 1, solicitan
que las grabaciones de las reuniones de Teams se archiven en Microsoft Azure, a partir de octubre
2020 Microsoft est4 alojando estas grabaciones en OneDrive y SharePoint (anteriormente era en
Stream). En ese caso, de manera manual, el usuario debe descargar la grabacion y subirla a Microsoft
Azure, ¢es esto lo que requieren?

Aqui el enlace del portal de Microsoft donde indica que las grabaciones se alojan en SharePoint y
OneDrive
https://support.microsoft.com/es-es/office/reproducir-y-compartir-la-grabacién-de-una-reunién-en-
teams-7d7e5dc5-9ae4-4h94-8589-27496037e8fa



https://support.microsoft.com/es-es/office/reproducir-y-compartir-la-grabación-de-una-reunión-en-teams-7d7e5dc5-9ae4-4b94-8589-27496037e8fa
https://support.microsoft.com/es-es/office/reproducir-y-compartir-la-grabación-de-una-reunión-en-teams-7d7e5dc5-9ae4-4b94-8589-27496037e8fa
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§i
) Respuesta:

La solucion debe permitir mover los archivos de forma automatica desde OneDrive, SharePoint o
Stream a los repositorios de datos en Azure.

Consulta No. 5:

En el numeral 6. Especificaciones de los Bienes y servicios requeridos, punto nimero 1, en relacion
a los 5,000 usuarios que indican estarian utilizando Microsoft Teams, ¢estos 5,000 usuarios son de la
organizacion o serian la cantidad maxima de personas gue convocarian a la reunion de Teams?

Ya que, Teams permite reuniones de hasta 10,000 usuarios al mismo tiempo, pero solo necesitan la
licencia como tal, los usuarios dentro de la organizacion que van a convocar dicha reunion. En ese
sentido, nos interesa saber ¢cuantos usuarios de la organizacion requieren Microsoft Teams?
Entendiendo que estos pueden convocar hasta 10,000 usuarios que no tengan la licencia.

Respuesta:
La solucion debe permitir gestionar las grabaciones de los usuarios del Poder Judicial desde MS
Teams hacia el repositorio en Azure.

Consulta No. 6:

En el numeral 6. Especificaciones de los Bienes y servicios requeridos, punto nimero 1, la licencia
Microsoft Teams no se vende por separado, es parte del paquete de Office 365. El plan mas basico
que la contiene es el Office 365 Business Basic (para un maximo de 300 usuarios) y si pasa de los 300
usuarios pueden optar por un Office 365 Plan Enterprise E1.

Respuesta:
Esta pregunta esta fuera del alcance del bien solicitado en este proceso. No se solicitan licencias de
MS Teams ni otro producto de office 365.

Consulta No. 7:
En relacién al numeral 5. Bienes y servicios requeridos, ;requieren Microsoft Teams como tal, o
requieren un software o solucion de gestion de Microsoft Teams?

Respuesta:
Se requiere una solucién de gestion de Microsoft Teams conforme a las especificaciones técnicas.

Consulta No. 8:
So6lo para confirmar. Vemos que piden garantia de fiel cumplimiento de contrato, {no requieren
garantia de seriedad de oferta?

Respuesta:
No, este es un proceso de Compra Menor, por lo que no corresponde incluir garantia de seriedad de la
oferta.

Consulta No. 9:

Cuando mencionan: "2. Garantia: Presentar evidencia de que todos los bienes y servicios cuentan con
garantia solicitada por el fabricante”. En este caso como oferentes somos los fabricantes de la
solucidn a presentar. ¢Requeririan una carta de garantia por parte nuestra?

Respuesta:
Se requiere una carta de garantia del fabricante.



