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CP-CPJ-BS-14-2022

FORMULARIO DE INFORMACION SOBRE EL OFERENTE

Fecha: 02 de septiembre 2022

[uy

. Nombre/ Razén Social del Oferente: Agencia de Viajes Milena Tours SRL

N

. Si se trata de una asociacién temporal o Consorcio, nombre juridico de cada miembro:

w

. RNC/ Cédula/ Pasaporte del Oferente: 1-01-54911-4

4. RPE del Oferente: 1710

5. Domicilio legal del Oferente: Calle Viriato Fiallo 57, Ensanche Julieta, Distrito Nacional,
Santo Domingo. Republica Dominicana.

6. Informacion del Representante autorizado del Oferente:
Nombre: Jonny Edward Lorenzo Sdnchez
Direccion: Calle Viriato Fiallo 57, Ensanche Julieta, Distrito Nacional. Santo Domingo
Numeros de teléfono y fax: 809 566-6076 x 236

Direccion de correo electrénico: }'lorenzo@mi!enatours.com,d?
/
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No. EXPEDIENTE

CPLPIBS-14-2022

02 de septiembre de 2022

Pdginaldel
PRESENTACION DE OFERTA g
Sefores :
CONSEJO DE PODER JUDICIAL
|
Nosotros, los suscritos, declaramos que: i
a. Hemos examinado y no tenemos reservas a los términos de referencia para

el proceso de comparacion de precios, contratacion de los servicios de agencias
de viajes para la emisién de boletos aéreos para personal del poder judicial,
incluyendo las adendas realizadas a los mismos:

b. De conformidad con los términos de referencia y Cronograma de Ejecucién, nos
comprometemos a cumplir con los servicios conexos contratacién de los servicios
de agencias de viajes para la emision de boletos aéreos para personal del poder
judicial.

c. Para este procedimiento no somos participes en calidad de oferentes en més de una
oferta, excepto en el caso de ofertas alternativas, de conformidad con los términos
de referencia del proceso de comparacion de precios.

d. Nuestra firma, sus afiliadas o subsidiarias, incluyendo cualquier subcontratista o
proveedor de cualquier parte del Contrato, no han sido declarados inelegibles por el
comprador para presentar ofertas.

¢. Entendemos que esta oferta, junto con su aceptacién por escrito que se encuentra
incluida en la notificacion de adjudicacion, constituiran una obligacién contractual,
hasta la preparacion y ejecucion del contrato formal.

f.  Entendemos que el comprador no esta obligado a aceptar la oferta evaluada como
la mas baja ni ninguna otra de las Ofertas que reciba.

Jonny Edward Lorenzo $énclicz en calidad de Administrador, debidamente autorizado
para actuar en nombre y/feprésentacion de Agencia de Viajes Milena Tours SR

Firma
Sello

e

Milena Tours
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REGISTRO DE PROVEEDORES DEL ESTADO
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REPUBLICA DOMINICANA
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HACIENDA Contrataciones Publicas

Paginalde2

Registro de Proveedores del Estado (RPE)
Constancia de inscripcion

RPE: 1710

Fecha de registro: 12/9/2006

Razén social: Agencia de Viajes Milena Tours, SRL

Género: Femenino

Certificacion MIPYME: No

Clasificacién empresa:

Fecha actualizacién: 8/2/2022

No. Documento: 101549114 - RNC
Provee: Servicios

Registro de beneficiario: Si

Estado: Activo

Ocupacion: Motivo:
Domicilio: Calle Viriato Fiallo, 57, Ensanche Julieta

10100 - REPUBLICA DOMINICANA
Persona de contacto: Milena De la Altagracia Sanchez De

Lorenzo

Observaciones:

I Actividad comercial
CODIGO DESCRIPCION
78110000 Transporte de pasajeros
80140000 Comercializacion y distribucion
83110000 Servicios de medios de telecomunicaciones
84130000 Servicios de seguros y pensiones
90110000 Instalaciones hoteleras, alojamientos y centros de encuentros
90120000 Facilitacion de viajes
90140000 Deportes comerciales

Portal Transaccional - 24/2/2022 11:57:08 a.r[{.

Calle Pedro A. Lluberes, Esq. Rodriguez Objio. Gazcue. Santo Domingo. Reptiblica Dominicana. Tel: (809) 682-7407

www.comprasdominicana.gov.do | www.dgcp.gob.do
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Repablica Dominicana
MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
RNC: 4-01-50625-4

CERTIFICACION

No. de Certificacion: €0222953222390

La Direccion General de Impuestos Internos CERTIFICA que el o la contribuyente
AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS SRL, RNC No. 101549114, con su domicilio v
asiento fiscal en SANTO DOMINGO DE GUZMAN , Administracion Local ADM LOCAL
ABRAHAM LINCOLN, estd al dia en la declaracion y/o pago de los impuestos
correspondientes a las obligaciones fiscales siguientes:

—__Nombre del impuesto_

+ CONT RESIDUOS SOLIDOS IR2-ISFL

+ ITBIS

* OTRAS RETENCIONES Y RETRIB COM + ACTIVOS IMPONIBLES

* IMPUESTO A LA RENTA SOCIEDADES + RETENCIONES Y RETRIB. EN RENTA

+ ANTICIPO IMPUESTO A LAS RENTAS + IMP REVALORIZACION PATRIMONIAL

Dada en la OFICINA VIRTUAL, a los diecisiete (17) dias del mes de agosto del
ano dos mil veintidos (2022).

NOTAS:

+ La presente certificacion tiene una vigencia de treinta (30) dias a partir de la fecha y se emite a solicitud del o de la
contribuyente o su representante.

+ Esta certficacion no constituye un juicio de valor sobre la veracdad de las declaraciones presentadas por el o la
contribuyente, mi excluye cualquier proceso de venficacion postenor.

+ Este documento no requiere firrma ni sello,

Codigo de firma: FIPIJMNIY-TFB1-6607/ 46436147
shat: eAjvNGpTHoVBNWO xsXdRtwoHx 1G=
DGIli_- OFICINA VIRTUAL

DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
DIRECCION GENERAL DE MPUESTOS INTERNOS

00 S 0 0

FiP3.JNTY-TFB1.6607-4842-6142

Venlique la legitimidad de la presente certificacion on http:/ /www.dgii.gov.do/verifica o flamando 2 los telas
809-200-6060 (desde ol intenor sin cargos), &

hitps /dgu.gov doJOFV!Do:umemosiadeomumenlos.aspx"immnﬂRZOMOugb{)Wl T I6H5A==Snumdoc=ePeZP3thNHMLTznanje()H&codr 11



DECLARACION JURADA SIMPLE




DIRECCION GENERAL DE

CONTRATACIONES PUBLICAS C1 gﬁzmzzcmms
REGISTRO DE PROVEEDORES DEL ESTADO P tion
DECLARACION
PERSONAS JURIDICAS
- RPE-F002 -

Quien suscribe, Sefor (a) _Jonny Edward Lorenzo Sanchez , de Nacionalidad Dominicano . Mayor
de Edad, Estado Civil Soltero, portador (a) de la Cédula de Identidad y Electoral o Pasaporte No.001-
0172804-6, actuando en nombre de Agencia de Viaje Milena Tours. SRL ., marcada con el
Registro Nacional de Contribuyente (RNC) No. 1-01-54911-4 , con domicilio en _Calle Viriato

Fiallo 57, Ensanche Julieta, Santo Domingo. Dlstr:to Nacional, Regubllca Dominicana ;

Declaro lo siguiente:

1. Quien suscribe junto a los socios o miembros de la entidad anteriormente sefialada, no nos
encontramos en ninguna de las situaciones de exclusion enumeradas en el Articulo 14 de la Ley
No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones del
Estado Dominicano.

2. Que estamos al dia en el pago de nuestras obligaciones laborales y fiscales, conforme a nuestra

legislacion vigente.

La presente Declaracion simple ha sido realizada en la Ciudad de Santo Do

ingo , a los dos (2)
dias del mes de septiembre del afio dos mil veintidos (2022

&

/

L”’F’”'“‘Mﬂ?h% Tours
Hoenoia de lieis




CERTIFICACIONES DE CLIENTES




lunes, 14 de marzo de 2022

MEPyD-INT-2022-02346

A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medio de la presente, hacemos del conocimiento de todos los interesados que la
empresa AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS, SRL, RNC: 101-54911-4, ha
brindado los servicios de reservas de boletos aéreos, hospedajes en hoteles nacionales
y contratacién de alquiler de lugar de encuentro para la actividad de integracién y
planificacién de la Direccién de Recursos Humanos de este ministerio.

La presente Certificacién se expide a solicitud de la parte interesada, en la ciudad de
Santo Domingo, Distrito Nacional a los catorce (14) dias del mes de marzo del afio
dos mil veintidés (2022).

Atentamente, o
&
N
_MilenaTours
.f?‘v':';"i}‘“',..
Giancarlo Ricardo Sénchez figantl

Encargado de Depto de Compras y Contrataciones

GCR/ec Al




Sento Domingo, D.N.
14 de Junio de 2022

A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medio de la presente hacemos constar que la entidad Agencia de Viajes Milena Tours,
inscrita en la Direccion General de Impuestos Internos, bajo el RNC: 101549/ |4, mantiene
relaciones comerciales con nuestra empresa desde finales dei 2017.

Durante el periodo indicado hasta la fecha, hemos contratado los servicios de Milena Tours
para la compra de boletos aéreos Y seguros de viaje, recibiendo de sy parte, eficiencia y
servicios de calidad, asi como una Fépuesta oportuna a nuestras solicitudes.

Se expide la siguiente constancia 3 solicitud de la parte interesada, en Junio a los (14) catorce
dias del 2022.

Sin otro particular,

Muy atentamente,

5
U X(, e i

Milena T«
Hoensia do tnu

Lic Pamela Bueno
Analista de Operaciones




PP UNION EUROPEA
o i DELEGACION DE LA UNION EUROPEA EN LA REPUBLICA DOMINICANA
o
¥ " *ﬁ-

A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medio de la presente hacemos constar que tenemos una relacién comercial con la
empresa Milena Tours, SRL desde el 1™ de abril del afio 2016,

Durante estos afos, Milena Tours ha cumplido con las caracteristicas v estandares requeridos
para brindar un servicio de venta de boletos aéreos para los empleados de la Delegacion
oportunamente y con excelente calidad.

La presente constancia se expide a solicitud de la parte interesada para los fines
convenientes, en la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, al dia catorce (14) del mes
de junio del afio dos mil veinte dos (2022).

Valerie STEYAERT

Jefa de Administracién

Milena Tours
Agonoia do

Viagan

César Nicolas Penson No. 85 A, esq. Leopoldo Navarro, Gazcue
Santo Domingo, Republica Dominicana
Tel:(808)227-0525 - Fax:(809)227-0509

http f/'www deldom ec eurcpa.eu/



CARTA PRESENTACION COMPANIA




Milena Tours P

Hyenein de [iajes | \x\

02 de septiembre 2022

Sefiores

Poder Judicial

Comité de Compras y Licitaciones
Ciudad.-

Referencia: CP-CPJ-BS-14-2022
Distinguidos sefores:

Nos place ofrecerle los servicios de nuestra Agencia de Viajes IATA, Milena Tours SRL, con mas de
30 afios en el mercado dominicano.

Somos una compafia dominicana fundada en el 1988, que desde su inicio ha funcionado como
agencia tour operadora.

Contamos con un personal altamente calificado, ofreciendo los servicios de ventas y reservaciones
de boletos aéreos, hoteles nacionales e internacionales, excursiones, cruceros, alquiler de vehiculos,
seguros de viajes, transporte turistico, eventos en general, tales como: Congresos, lanzamientos,
talleres y otros servicios relacionados con la industria.

Nuestra Agencia consta con una vasta experiencia a nivel Corporativo e Institucional, por mas de
una década, lo que nos permite ofrecer un servicio de dptima calidad y de entera satisfaccién para

nuestros clientes.

Con la mds elevada consideracion, me despido de usted, quedando a sus gratas 6rdenes.

Atentamente,

Yeenoin o Viestes

Administradar

Agencia de Viajes | Tel. (809) 566-6076
Milena Tours SRL (829) 451-7730
RNC:101549114 www.milenatours.com.do

Viriato Fiallo no. 57,Ens. Julieta | milenatours@milenatours.com.do
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TESOEERIA IV LA SECURIOAD SO0 41

4-01-51707-8
CERTIFICACION No. 2621641

A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medio de la presente hacemos constar que en los registros de la Tesoreria de la Seguridad Social, la empresa
AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS SRL con RNC/Cédula 1-01-54911-4, a |a fecha no presenta balance con atrasos en
los pagos de los aportes a la Seguridad Social.

La presente certificacion no significa necesariamente que AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS SRL haya realizado sus
pagos en los plazos que establece la Ley 87-01, ni constituye un juicio de valor sobre la veracidad de las declaraciones
hechas por este empleador a la Tesoreria de la Seguridad Social, ni le exime de cualquier verificaciéon posterior.

Esta certificacién no requiere firma ni sello, tiene una vigencia de 30 dias a partir de la fecha y se expide totalmente gratis
sin costo alguno a solicitud de la parte interesada.
Dado en la ciudad de Santo Domingo, Republica Dominicana, a los 17 dias del mes de Agosto del afio 2022.

Para verificar la autenticidad de esta certificacion dirijase a la siguiente direccion:
https://suir.gob.do/sys/VerificarCertificacion.aspx

Datos de verificacion:
» Caodigo de firma digital: 2621641-02938973-52022
* Pin: 6735

NO HAY NADA ESCRITO DEBAJO DE ESTA LINEA

1O



REGISTRO MERCANTIL




Ave. 27 de Febrero No. 228. La Esperilla, Torre Friusa, D.N. Cédigo Postal 10106
Tel:809-682-2688 Email:servicioalcliente@camarasantodomingo.do www.camarasantodomingo.do RNC:401023687

&

CAMARA registro

COMERCID Y PROX

SANTO DOMINGO mercantil

t**#******!t*****'*#**#**##ti*****it****#*****tt**********t*****#****t****l********#***tl**t*****#

ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE Y CUENTA CON UN CODIGO DE VERIFICACION QUE LE
PERMITE SER VALIDADO INGRESANDO A WWW.CAMARASANTODOMINGO.DO

t***************#*#****l*****i*****t1*t#**#*t*#i*****tl#****U***t*l****lt***t*****it*i***t***i****

*t****li****iit***“*****$**$*lt****!t*¥***#*****i*****!********#*ﬂit**Ii***it********t******i****

EL REGISTRO MERCANTIL DE LA CAMARA DE COMERCIO Y PRODUCCION DE SANTO DOMINGO DE CONFORMIDAD CON LA
LEY NO. 3-02 DEL 18 DE ENERO DEL 2002, EXPIDE EL SIGUIENTE:

CERTIFICADO DE REGISTRO MERCANTIL SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA - SRL
REGISTRO MERCANTIL NO. 28357SD

****i**********‘ﬂt****i****lt***tk******i*****i****#'********#tl***t*l***#******t#**tt*t**l****#ﬂ*

DENOMINACION SOCIAL: AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS, S.R.L.

SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA - SRL RNC: 1-01-54911-4
FECHA DE EMISION: 6/8/2004 FECHA DE VENCIMIENTO: 6/8/2024

e T T T L L T r——
SIGLAS: NO REPORTADO )

Uy
1

NACIONALIDAD: REPUBLICA DOMINICANA

CAPITAL SOCIAL: RD$5,000,000.00

MONEDA: DOP

FECHA ASAMBLEA CONSTITUTIVA/ACTO: 24/4/1990
FECHA ULTIMA ASAMBLEA: 20/4/2022

DURACION DE LA SOCIEDAD: INDEFINIDA

DOMICILIO DE LA EMPRESA:

CALLE: VIRIATO FIALLO NO. 57 ENS. JULIETA
SECTOR: NO REPORTADO

MUNICIPIO: NO REPORTADO

DATOS DE CONTACTO DE LA EMPRESA: M I lgﬂni"{‘g’u r's
TELEFONO (1): (809) 566-6076 v
TELEFONO (2): (829) 451-7731
CORREO ELECTRONICO: No Reportado

NO. VALIDACION: a95d28a4-31e3-48da-8b19-9a5abf500dd0 RM NO. 28357SD Page 10of4



Ave. 27 de Febrero No. 228. La Esperilla, Torre Friusa, D.N. Cédigo Postal 10106
Tel:809-682-2688 Email:servicioalcliente@camarasantodomingo.do www.camarasantodomingo.do RNC:401023687

FAX: NO REPORTADO
PAGINA WEB: NO REPORTADO
ACTIVIDAD DE LA SOCIEDAD: COMERCIO, SERVICIO

OBJETO SOCIAL: LOS SERVICIOS Y OPERACIONES DE AGENCIA DE VIAJES, OPERADORA D R
DILIGENCIAS RELACIONADAS CON TODO TIPO DE VIAJES AL INTERIOR Y AL EXTERIOR DEL PAIS; VE :
AEREOS, SEGUROS DE VIAJE, SEGUROS DE VISADOS; RESERVAS Y GESTIONES EN HOTELES NACIONALESHE? ~
INTERNACIONALES, ORGANIZACION DE EVENTOS NACIONALES E INTERNACIONALES, RELACIONES DE PROTOCOLOS;
FERRIES, CRUCEROS, RENTA DE VEHICULOS, MATERIAL DE PROMOCION (IMPRESOS), TROFEOS, SERVICIOS DE
STREAMING, SERVICIOS DE CATERING, AUDIOVISUALES, SONIDO, SERVICIO DE TRADUCCION, MAESTRIAS DE
CEREMONIA AMBIENTACION MUSICAL, ALQUILERES, MESAS, SILLAS, CRISTALERIA, MANTELERIA, SERVICIO DE
EDECANES, SERVICIO DE PROTOCOLO, MONTAJE DE FERIAS Y CONGRESOS, SERVICIOS DE MEDIOS DE
TELECOMUNICACIONES, CLUBES.

PRINCIPALES PRODUCTOS Y SERVICIOS: AGENCIA DE VIAJES, OPERADORA DE TOURS, PASAJES AEREOS, SEGUROS DE
VIAJE, GESTIONES DE HOTELES NACIONALES E INTERNACIONALES, EVENTOS, FERRIES/ CRUCEROS/ VEHICULOS,
TROFEOS, STREAMING, CATERING, SONIDO, TRADUCCION/ MAESTRIA DE CEREMONIA, MESAS, SILLAS, CRISTALERIA,
PROTOCOLO, MEDIOS DE TELECOMUNICACIONES, CLUBES

SISTEMA ARMONIZADO (SA): NO REPORTADO

3k ok sk d ok ok s Ok ok ok s koK o ok ke ok ok ok ok ok 3 ok ok Sk o o o 3k 3 3 3 3R 3 3K K S S ROk o o ok o ok ok o ok o 3 ok 3 ok ok 3K o 3 K 3K 3 o o 3 3 oK o o o o ok ok Ok 0k o o o oK 3 3 o ok o oK 3 o ok ok oK K

SOCIOS: (’f’j,..
NOMBRE DIRECCION RM/CEDULA NACIONALIDAD ESTADO
' /PASAPORTE CIVIL
| MILENA DE LA C/DESQ. ANO. 1, LAS 001-0173054-7 | DOMINICANA Casado/a
ALTAGRACIA SANCHEZ DE | PRADERAS, REPUBLICA
| LORENZO DOMINICANA
| MAGDELINE MICHELLE CALLE PRIMERA NO. 8, TORRE 001-1626598-4 | DOMINICANA Casado/a
LORENZO TERRERO TREE TOWER I, APARTAMENTO
5-B, LA ESPERILLA , REPUBLICA
DOMINICANA
JONNY EDWARD CALLE PRIMERA NO. 8, TORRE 001-0172804-6 | DOMINICANA Soltero/a
LORENZO SANCHEZ TREE TOWER Il, APARTAMENTO
5-B, LA ESPERILLA, REPUBLICA
DOMINICANA

CANTIDAD SOCIOS: En el presente certificado figuran 3 de 3 socios.
CANTIDAD DE CUQOTAS SOCIALES: 50,000

6 ke R ok Ok R SOk o R kR ek e RO SOk o e ok o i ok ok ok S i o ok 3 Sk sk ok ok S R OR KO K ok R o R0 ok ok ok ok ok ok K ok 3k ok ok K ok 3 3 KK o 3k ok oK ok ok 3 ok ok o ok 3K ok 3 3 Sk ok S oK 3 3 K 3 oK K K OK R K

ORGANO DE GESTION:
NOMBRE CARGO DIRECCION RM/CEDULA NACIONALIDAD ESTADO
/PASAPORTE : 4 CIvVIL

- ‘—"/ ~t I
o lena TRRLS,,

Hganoie ¢

NO. VALIDACION: a95d28a4-31e3-48da-8b19-9a5abf500dd0



Ave. 27 de Febrero No. 228. La Esperilla, Torre Friusa, D.N. Cédigo Postal 10106
Tel:809-682-2688 Email:servicioalcliente@camarasantodomingo.do www.camarasantodomingo.do RNC:401023687

MILENA DE LA Gerente C/DESQ.ANO. 1, LAS | 001-0173054-7 | DOMINICANA Casado/a
ALTAGRACIA PRADERAS, REPUBLICA

SANCHEZ DE DOMINICANA

LORENZO

DURACION ORGANO DE GESTION: 3 ANO(S)
ttt-t****t****tit**#tt****t*****tt*****************tt*********lt#***t***t*#***t*#**ti#*t**it***#**

ADMINISTRADORES/PERSONAS AUTORIZADAS A FIRMAR:

' NOMBRE DIRECCION RM/CEDULA NACIONALIDAD ESTADO
| /PASAPORTE CIVIL
MILENA DE LA C/DESQ.ANO. 1, LAS 001-0173054-7 | DOMINICANA Casado/a
ALTAGRACIA SANCHEZ DE | PRADERAS, REPUBLICA
LORENZO DOMINICANA
MAGDELINE MICHELLE AV. GUSTAVO MEJIA RICART ESQ. | 001-1626598-4 | DOMINICANA Casado/a
LORENZO TERRERO C/ MAXIMO AVILES BLONDA,
ENS. JULIETA, REPUBLICA
DOMINICANA
JONNY EDWARD CALLE PRIMERA NO. 8, TORRE 001-0172804-6 | DOMINICANA Soltero/a
LORENZO SANCHEZ TREE TOWER II, APARTAMENTO
5-B, LA ESPERILLA , REPUBLICA
DOMINICANA

***************t*t***l#**********H******i*****#*****l***************tlt***&****t*#*****ti*il****#&

COMISARIO(S) DE CUENTA(S) (S| APLICA):
NO REPORTADO

NOMBRE DIRECCION RM/CEDULA NACIONALIDAD ESTADO
/PASAPORTE CIViL

#‘**********l***********l***********l*****************!#**********I****i****t#*****i**l** 3k % 3 3% 3K kK ok

ENTE REGULADO: NO. RESOLUCION: ¥

NO REPORTADO NO REPORTADO b )

AR AR KR R KSR KSR KK S OR o KKK KRR OK o 3 K K KK R KK R D % WK " =,

TOTAL EMPLEADOS: 0 MASCULINOS: 0 FEMENINOS:0 = Sg
967 A

SUCURSALES/AGENCIAS/FILIALES:
NO REPORTADO

*i****!!****&#*****tt***l*****.i****tl*i*t*******'*********t**********-****It******#*****!*t******

NOMBRE(S) COMERCIAL(ES)

NOMBRE NO. REGISTRO
AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS 281793

**ti******t**t*'*#****tt****#****!t*****t****t*****tt***H#****it***it**t#*** e e e ok o o e ok o 3 ok o ok ok R ok R ROk

/ » 4
NO. VALIDACION: 295d28a4-31e3-48da-8b19-9a5abf500dd0 RM NO. 28357 ] 3ge 30f 4
Milena Tours

1ganoia ds Viaies
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Ave. 27 de Febrero No. 228. La Esperilla, Torre Friusa, D.N. Cédigo Postal 10106
Tel:809-682-2688 Email:servicioalcliente@camarasantodomingo.do www.camarasantodomingo.do RNC:401023687

REFERENCIAS COMERCIALES
AGENTE DE CAMBIO SCT, S.A.
SUPLIMED, S.R.L.

REFERENCIAS BANCARIAS
BANCO POPULAR DOMINICANO
BANCO BHD LEON, S. A.

e ok ok ok kO ok ok K ok ok 3k ok o o ok o ok o ok 3k ok 3k o ok 36 ke sk 3 ke 3 3k ok ok i ok ok o K O i ok ok 3 O 3 3 o 3 3 3k 3k ok 3 3 3Kk ok ok s ok ok ok o 3k sk ok e ok ok ok ok 5 oK K oK 3k 3k ok ok ok oK ok ok 3 o ok o ok

COMENTARIO(S) )

NO POSEE
e 2k e ek o ok Sk e ok ok ok ok 3k e ok 3k ok 3 ok i ok ke ok kR otk ke ke 3 ok ok 3 3k S ok ok 3 3 6 ok k3 o ok 8 o K Ol ok Ok 3k Ok Ok Sk ok 3 3k ok 3k K 36 3k 3k 3K K o ok 3OOk R K0k Sk 3 e 3k i 3 3k % 3 ok ok ok ok oK oK o K %

ACTO(S) DE ALGUACIL(ES)

NO POSEE
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NOMINA ACCIONISTAS Y ACTA DE ASAMBLEAS

ANOS 2021 Y 2022



AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS, SR L
RNC 1-01-549114

Registro Mercantil 28357SD

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE LA AGENCIA DE VIAJES
MILENA TOURS. S.R.L.. CELEBRADA EN FECHA PRIMERO (01) DE
JUNIO DEL ANO DOS MIL VEINTIUNO (2021).

e =

SOCIOS CUOTAS SOCIALES VOTOS

MII.[-N/’; DE LA ALTAGRACIA
SANCHEZ DE LORENZO

[)nmmi'c#na. mavor de edad. casada. empresaria.
provista de la Cédula de Identidad v Electoral
No.001-0173054-7, domiciliada v residente en

esta ciudad. 29,900 29,900

'U'/ MAGDHLINE MICHELLE LORENZO TERRERO
Domimcana. mayor de edad. casada, comerciante.
provista BL la Cédula de Identidad v Electoral
No 001-1626598-4, domiciliada y residente en esta cindad 18,978 18,978

Y ’./;’

22
AMADEO LORENZO RAMIREY

/1/'7" / Dominicano. mavor de edad, casado.

[ comerciante, provisto de la Cédula de

Identidad v Electoral No 001-0172803-8.

domicihiado v residente en esta cudad

5




HECTOR LUIS SANCHEZ.
Dominicano, mayvor de edad. casado,

empresario, provisto de la cédula

de ldentidad v Electoral No 001-0879488-4

domicihiado v residente en esta ciudad 222 222

TOTALES 50.000 50,000

En la ciudad de Santo Domingo. Distrito Nacional. capital de la Republica Dominicana.
el primero (01) del mes de jumio del afo dos mil vemtiuno (2021). siendo las diez horas
treinta minutos de la manana (10:30 AM)_ en el asiento social de la sociedad AGENCIA
DE VIAJES MILENA TOURS. SR sito en la calle Vinato Fiallo No 57, ensanche
Julieta, de esta cudad de Santo Dommmgo. Distrito Nacional, la presente Asamblea
General Ordmana de AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS. SR.L. que tiene un
capital social de cinco millones de pesos (RDSS.000,000 00) dividido en cincuenta il
(50.000.00) cuotas sociales de cien pesos dommmcanos (RDS100.00) cada una, las cuales

otorgan derecho a un voto por cada cuota social.

La Gerente MILENA DE LA ALTAGRACIA SANCHEZ DE LORENZO, formulo la
Nomina de Socios Presentes con mdicacion del naomero de votos que a cada cual
corresponde, la cual fue aprobada por todos los presentes. comprobandose que estaban
presentes la totalidad de las cuotas soaales que componen el capital de fa AGENCIA DE
VIAJES MILENA TOURS. S R.L. por lo cual esta Asamblea General Ordinana de socios

podia celebrarse de conformidad con el articulo vemtitrés (23) de los Estatutos Sociales.

l.a Gerente declaro abiertos los trabajos de la Asambiea General Ordinana de socios v de

mmediatamente expuso. que la agenda de la reunion era la sigmente

| Aprobar la validez de la Asamblea para sesionar como Asamblea General
Ordinana.

2. Designar como Admimistrador v Representante de la sociedad al senor JONNY

LORENZO SANCHEZ

3. lema hbre
M.‘\qena res

Goenaia do
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Los socios fueron discutiendo cada uno de los puntos senalados v se tomaron las

siguientes resoluciones sobre cada uno de ellos, a saber

PRIMERA RESOLUCION:

I:sta Asamblea General Ordinana de socios LIBRA ACTA y da constancia de la renuncia

de los socios a los requisitos v plazos de la convocatona exigidos en los Estatutos Sociales

para la celebracion de las Asambleas Generales por encontrarse todos presentes SF

APRUEBA en todas sus partes la nomina de los socios presentes. declarandose a esta
Asamblea regularmente constitida para dehiberar v tomar decisiones vahdas como

Asamblea General Ordmana

Sometida a votacion esta resolucion. ¢s aprobada a unanimidad de votos

SEGUNDA RESOLUCION:

Esta Asamblea General Ordinana de socios DESIGNA como Administrador de
sociedad y Representante por anie todos los procedimientos de licitaciones que sean |
convocados por las nstituciones tanto publicas como privadas en todo el territorio de la
Republica Domumicana  al  sefior  JONNY  EDWARD  LORENZO SANCHLEZ.
domunicano, mayor de edad. soltero, hicenciado en Admimistracion de Empresas, provisto
de la Cédula de Identidad v Flectoral No 001-0172804-6. domiciliado en la Avemida
Gustavo Mejia Ricart, edificio Covinfa 16, piso 02, apartamento B-2. en esta ciudad de
Santo Domingo. En tal vinud ¢l apoderado. sefior JONNY EDWARD LORENZO
SANCHEZ, queda facultado en la calidad designada para reahizar todo upo de tramites
relacionados con los procesos de hicitaciones en los cuales participe la sociedad. tales
como la presentacion y firma de propuestas. participacion en los actos relacionados con

las hicitaciones. firma de los contratos de adjudicacion v actividades relacionadas v afines

Sometida a votacion esta resolucion. es aprobada a unanimidad de votos

Milena TOurs
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De mmediato, se dio la palabra a los socios presentes para que expresaran cualquier

asunto de su mterés

Y no habiendo otra cosa que tratar, al no hacer uso de la palabra ninguna de las personas
alli presentes. quedo terminada la sesion de la Asamblea General Ordinaria de Socios.
siendo las once horas de la manana (11 00 AM) del dia. mes v ano mdicados mas arnba.

levantandose la presente acta que firman todos los ?‘. presentes,

MILENA ALTAGRACIA SANC lll,/ DE LORENZO
SOCIA

- h—\.ﬂ_fl {a u\t }\-g._ ,;’,\\_,;

MAGDELINE MICHELLE LORENZO TERRERO

SOCIA

HMECTOR LU SANCHEZ

SO0
>

AMADEO LORENZO RAMIREZ
SOCIO

CERTIFICACION: La suscrita en su calidad de Gerente. Certifica que la Nomina v Acta
de Asamblea General Ordinana de AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS. SR
que antecedes es correcta y verdadera. n la ciudad de Santo [ Jomingo, Distnto Nacional,
capital de la Repablica Dominicana. hov dia primero (01) del mes de junio del aio dos

mil vemtiuno (2021) ,
L. /,,

e MILENA ALTAGRACIA SANCHEZ DF LORENZO
g GERENTE

Mnena Tcmre

sl da
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AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS. S.R.I..
RNC [-01-5491 -4

Registro Mercantil 28357SD

NOMINA Y  ACTA DE LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA
EXTRAORDINARIA DE LA AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS. S.R.L..
CELEBRADA EN FECHA VEINTE (20) DI ABRIL DEL ANO DOS ML VEINTIDOS

(2022). S

SOCIOS CUOTAS SOCIALES

MILENA DE LA ALTAGRACIA

SANCHEZ DE LORENZO.

Dominicana. mayor de edad. casada. empresaria.
pfovism de la Cédula de Identidad v Flectoral

N0.001-0173054-7. domiciliada vy residente en

esta ciudad. 29.900 29.900

MAGDELINE MICHELLE LORENZO TERRERO
Dominicana. mayor de edad. casada. comerciante.
provista de la Cédula de Identidad v Electoral

No.001-1626598-4. domiciliada y residente en esta ciudad. 18.978 18.978

JONNY EDWARD LORENZO SANCHI:Z.
Dominicano, mayor de edad. soltero.

Administrador de Empresas. provisto de la Cédula

de Identidad v Electoral No. No.001-0172804-6.

domiciliado v residente en esta ciudad. 900 900
TOTALES 50.000 50.000
‘g : . iR
En la ciudad de Santo Domingo. Distrito Nacional. capital de la Rcﬁlﬁblxljﬁ_ca Dominicana,
‘. . . = . ———— i
a los veinte (20) dias del mes de abril del afo dos mil \WMZQD@@@M:E‘]K{J !
2) REGISTRADO S|
Milena Tours
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horas treinta minutos de la madana (10:30 AM). en el asiento social de la sociedad
AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS. S.R.L.. sito en la calle Viriato Fiallo No.57.
ensanche Julieta. de esta ciudad de Santo Domingo. Distrito Nacional. la presente
Asamblea General Ordinaria vy Extraordinaria de AGENCIA DE VIAJES MILENA
TOURS. S.R.L.. que tiene un capital social de cinco millones de pesos (RDS3.000.000.00)
dividido en cincuenta mil (30.000.00) cuotas sociales de cien pesos (RDS100.00) cada una,

las cuales otorgan derecho a un voto por cada cuota social,

La Gerente MILENA DE LA ALTAGRACIA SANCHEZ DE LORENZO, formuld la
Nomina de Socios Presentes con indicacion del nimero de votos que a cada cual
corresponde, la cual fue aprobada por todos los presentes. comprobindose que estaban
presentes la totalidad de las cuotas sociales que componen ¢l capital de la AGENCIA DE
VIAIES MILENA TOURS. S.R.l., por lo cual esta Asamblea General Ordinaria )
Extraordinaria de socios podia celebrarse de conformidad con el articulo veintitrés (23) de

los Estatutos Sociales.
La Gerente declard abiertos los trabajos de la Asamblea General Ordinaria N

Extraordinaria de socios v de inmediatamente expuso. que la agenda de la reunion cra la

siguiente:

Ordinaria v Extraordinaria;

2. Encalidad de Asamblea General Ordinaria: (‘\) 94

I. Conocer y decidir sobre la transferencia de cuotas sociales del sefior
HECTOR LUIS SANCHEZ a la sciora MILENA ALTAGRACIA
SANCHEZ DE LORENZO.

in calidad de Asamblea General Extraordinaria

(%]

1. Conocer y decidir sobre la modificacion del Articulo 6 de los L:statutos

Sociales en cuanto a la distribucion de las cuotas sociales.

4. Tema libre. B

&

Hoonola do (/o

. N4
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Los socios fueron discutiendo cada uno de los puntos sefalados v se tomaron las

siguientes resoluciones sobre cada uno de ellos. a saber:
PRIMERA RESOLUCION:

SE LIBRA ACTA y se da constancia de la renuncia de los socios a los requisitos v plazos
de la convocatoria exigidos en los Estatutos Sociales para la celebracion de las Asambleas
Generales por encontrarse reunido el quorum requerido. ES APROBADA en todas sus
partes la ndmina de los socios presentes, declarindose a esta Asamblea regularmente
constituida para deliberar y tomar decisiones validas como Asamblea General Ordinaria

v Extraordinaria.

Sometida a votacion esta resolucion. es aprobada a unanimidad de votos.

SEGUNDA RESOLUCION:

En calidad de Asamblea General Ordinaria de socios ES APROBADA. la transferencia
de doscientas veintidos (222) cuotas sociales realizada por el titular de estas, sefior
HECTOR LUIS SANCHEZ a la sciiora MILENA ALTAGRACIA SANCHEZ DE
LORENZO. mediante el Acuerdo de Transferencia de Cuotas Sociales de fecha
diccinueve (19) de abril de 2022, debidamente legalizado por el notario publico Dr.

Federico Bolivar Pelletier Valenzuela.
Sometida a votacion esta resolucion. es aprobada a unanimidad de votos.
TERCERA RESOLUCION:
En calidad de Asamblea General Extraordinaria v de conformidad con la transferencia de
cuotas sociales aprobada en la resolucion anterior, ES APROBADA la modificacion del

Articulo 6 de los Estatutos Sociales referente al capital social. en cuanto a la distribucion

de las cuotas sociales, para que en lo adelante quede establecido de la manera siguiente:

Art.6. Capital Social. El capital social de la sociedad se fija en CincoMillones de

pesos (RD$5.000.000.00). dividido en cincuenta mil (30.000) caml:gﬁ_,'éaj‘q_lés—;édnr 3 _ "

PECISTRADO

v

&
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un valor de cien pesos dominicanos (RDS$100.00) cada una. las cuales se encuentran
enteramente suscritas y pagadas. Dicho capital esta compuesto por los valores en

numerario que han realizado los socios. a saber:

MILENA DE LA ALTAGRACIA SANCHEZ DE LORENZO. dominicana.
mayor de edad, casada. empresaria. domiciliada en la calle Viriato Fiallo No.57.
ensanche Julieta portadora de la cédula de identidad personal v electoral No.001-
0173054-7. titular de treinta mil ciento veintidés (30,122) cuotas sociales cuvo

monto asciende a tres millones doce mil doscientos pesos (RDS3,012,200.00).

MAGDELINE MICHELLE LORENZO TERRERO. dominicana. mayor de
k/\‘\uj edad, casada, domiciliada en la en la calle Viriato Fiallo No.37. ensanche Julicta
portadora de la cédula de identidad personal v electoral No.001-1626598-4. titular
de dieciocho mil novecientos setenta y ocho (18,978) cuotas sociales. cuyo monto
asciende a un millon ochocientas noventa v siete mil ochocientos pesos

(RD$1.897.800.00).

JONNY EDWARD LORENZO SANCHEZ. dominicano. mayor de edad.

soltero. administrador de empresas. domiciliado en la calle Viriato Fiallo No.57.

ensanche Julieta portador de la cédula de identidad personal v electoral No.001-
0172804-6, titular de novecientas (900) cuotas sociales. cuvo monto asciende a

noventa mil pesos (RD$90.000.00).

L/L’ Sometida a votacion esta resolucion. es aprobada a unanimidad de votos.

De inmediato, se dio la palabra a los socios presentes para que expresaran cualquier
asunto de su interés.

Y no habiendo otra cosa que tratar, al no hacer uso de la palabra ninguna de las personas
alli. presentes. quedd terminada la sesion de la Asamblea General Ordinaria A
Extraordinaria de Socios. siendo las once horas de la maiana (11:00 AM) del dia. mes »
aio indicados mds arriba. levantandose la presente acta que firman todos los socios
presentes. 4

MILENA ALTAGRACIA S/ \\Glll /. DI QRﬂl NZO~
SOCIA | oS

&
Mllena Tours 79
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\’!AGDFII ‘! MICHELLE LORENZO TERRERO

| § Ll 7{0}( h} O

SOCIA

CERTIFICACION: La suscrita en su calidad de Gerente Certifica que la Nomina y Acta
de Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de la AGENCIA DE VIAJES MILENA
TOURS. S.R.L.. que antecedes es correcta v verdadera. En la ciudad de Santo Domingo.
Distrito Nacional. capital de la Repiblica Dominicana. hoy dia veinte (20) del mes de
abril del aio dos mil veintidds (2022).

/ - o
MILENA ALTAGRACIA SANCHEZ DE LORENZO
Gerente

Mllena Tours

Ao (/ingar
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Milena Tours

-/ff{wr-m de Ir’(t/'m

02 de septiembre de 2022

Seriores

Poder Judicial

Comité de compras y licitaciones
Ciudad.-

Referencia no: cp-cpj-bs-14-2022

Contratacién de los servicios de agencias de
viajes para la emision de boletos para personal
del Poder Judicial.

Distinguidos Sefores:

Después de un cordial saludo, nos complace poner a su disposicién los servicios de nuestra Agencia de
Viajes IATA Milena Tours SRL, con 30 afios en el mercado, participando en la Solicitud de Proceso de
Compras para la ‘Contratacion de Agencia de Viajes’, segin el pliego de condiciones publicado por
ustedes.

¢ Estamos facultados por la IATA a vender boletos internacionales de las aerolineas que participan
en el BSP de Republica Dominicana.

* Tenemos contratos con las principales compafiias aseguradoras para la venta de Seguros de
Viaje

e Contamos con personal capacitado para asistirlos en las reservas de hoteles nacionales e
internacionales, asi como servicios conexos, tales como traslados terrestres, excursiones,
crucerosy circuitos, seguros de viajes, entre otros.

Nuestro horario de servicio es de lunes a viernes de 8:30 A.M. a 06:00 P.M, y los sabados de 9:00 a.m. a
12:00 m.

* Asistencia de emergencia y solicitudes extraordinarias:

Ponemos a su disposicion nuestra Flota de Emergencias, disponible los 365 dias del afio, con el nimero
829-451-7730, para emergencias fuera de nuestro horario laboral. Dicho nimero de emergencia se
encuentra al pie de nuestros itinerarios de vuelo, para que el pasajero y/ a institucion tengan
posibilidad de contactar a la Agencia si es necesario. :

Agencia de Viajes Nhi@; ,QQ)‘_5§6_“-,60,_7.67‘
Milena Tours SRL Hgana ‘ﬂi‘;)fﬁ'_?l-?ﬁm
RNC:101549114 www.milenatours.com.do

Viriato Fiallo no. 57, Ens. Julieta milenatours@milenatours.com.do



SERVICIOS OFERTADOS:
DESCRICION LOTE | /1l

Boletos Aéreos y sus respectivos seguros de viajes:
Norte América

Centro América

Sudameérica

El Caribe

Europa

Continente Asidtico

Continente Africano

Medio Oriente

En la cartera de clientes que nos honramos en prestar servicios se incluyen: Banco Central, Camara de
Diputados, Senado, Departamento Aeroportuario, Delegacién de la Unién Europea, GIZ, entre otros.

La Agencia de Viajes ofertara a la institucion vuelos en las aerolineas mas confiables y respetables que
sirvan la ruta solicitada, siempre que dichos boletos puedan ser emitidos en la Republica Dominicana. En
el BSP Republica Dominicana se encuentran: American Airlines, Delta Airlines, United Airlines, Jet Blue,
Copa Airlines, Avianca, Aeroméxico, Iberia, Air Europa, Air France, Céndor, entre otras.

Al momento de enviar las opciones de vuelos, les especificaremos las restricciones y penalidades de
cada tarifa ofertada, asi como las horas de salida y llegada y los puntos intermedios en el itinerario en
caso de escalas y el tiempo limite que la aerolinea garantiza el espacio en los vuelos cotizados. En la
medida de lo posible, les ofertaremos primero rutas directas, teniendo en cuenta que buscaremos las
rutas con el menor precio disponible, y le enviaremos varias opciones para su revision vy eleccion. En
caso de funcionarios de mayor categoria, que requieren viajar en clase ejecutiva, deben informar a la
Agencia para poder enviarles las ofertas en las clases de servicio adecuadas.

* Boletos tramitados via internet:

En el caso de aerolineas que no se encuentran en BSP Republica Dominicana, de ser necesario emitir
boletos para dichas aerolineas, gestionaremos dichos boletos via internet. De surgir algun problema
antes y durante el viaje, estos deben ser tramitados directamente por el pasajero, ya que no tenemos
contacto con representantes de dichas aerolineas. Los boletos emitidos via internet de ninguna manera
pueden ser reembolsados o dejados abiertos. La no utilizacién de los mismos representa la perdida de
dichos boletos.

® Gestion con el proveedor de soluciones a problemas surgidos durante el viaje:

Si algin cambio se presenta en el transcurso del viaje, estamos a la disposicion de gestionar con el
transportista la solucién, pero en caso que la resolucién conlleve costo o penalldad dicho -:;-,- [0’ correrd
por cuenta de la institucidn. :




e Asignacion de Asientos:

La Agencia de Viajes asignard los asientos que la aerolinea ponga a disposiciéon de manera gratuita. De
no haber disponibilidad de dichos asientos y necesitar asignacién de asientos previa al chequeo en la
aerolinea, o desear asignacion de asientos Premium, pueden generarse costos adicionales. En estos
casos la institucion debe autorizar a la Agencia de Viajes la emision y facturacion de los mismos.

e Maletas facturadas:

Actualmente las aerolineas han implementado tarifas que no incluyen maletas facturadas. Cotizaremos
a la institucion las tarifas que incluyan 1 maleta facturada, o cotizar la compra de la primera maleta si es
posible. De lo contrario el pago de las maletas facturadas deberd ser realizado por el pasajero en el
mostrador de la aerolinea al momento del registro del vuelo. Se informara a la institucion si la tarifa
incluye o no maleta facturada en tarifa; si no es incluida en la tarifa, si es posible realizar el pago previo
al chequeo en el aeropuerto, o si debe ser pagado directamente por el pasajero y el costo aproximado.

e Alimentacidon en vuelos de mas de 4 horas:

El servicio de alimentacion es provisto por la aerolinea contratada. . Usualmente proveen de bebidas y
algun aperitivo en clase econdmica y un servicio mas completo en clases ejecutiva y primera. Debido a la
pandemia de Covid 19, las politicas de manejo de productos alimenticios han cambiado en las
aerolineas, pudiendo haber eliminado, reducido o modificado el servicio de alimentacidn. En caso que la
aerolinea solo ofrezca refrigerios en sus vuelos, o no ofrezca ningln tipo de alimentacidn gratuito, y
tenga opciones con pago, estos deberan ser costeados por el pasajero directamente y pagadas con
tarjetas de crédito o débito, ya que las aerolineas no estan aceptando efectivo.

e Pre chequeos:

Podemos asistirlos y asesorarlos en el pre chequeo de su viaje en los casos de las aerolineas que lo
permitan. De lo contrario deben presentarse al mostrador de la aerolinea en el aeropuerto para realizar

e Boletos aéreos reembolsables y no reembolsables:

. : - N ® O
Los boletos aéreos en la modalidad de no reembolsables, pueden permitir modificaciénia Ias,\(echas de

viaje, segln las reglas que establezcan las aerolineas, pudiendo requerirse que dich@ émbio sea
realizado y pagado antes de la fecha de viaje (no dejar boletos abiertos). En caso de necesitar realizar
cambios en los boletos que lo permitan, cuando ya se hayan emitido los boletos, se enviara cotizacidn
con el costo de la penalidad y diferencia de tarifa que apliquen para su evaluacién, De autorizar dicho
cambio, se le enviara factura por la diferencia cotizada.

Las aerolineas también tienen tarifas que no permiten ningun tipo de cambio ni modificaciones a sus
boletos. Solamente ofertaremos dichas tarifas a requerimiento de la institucion, asumiendo ésta la
responsabilidad de comprar un nuevo boleto en caso de necesitar hacer modificaciones en el viaje.

Los boletos aéreos en la modalidad de reembolsables, serdn reembolsados a solicitud de las personas
autorizadas por la institucion, pudiendo esto conllevar pago de penalidades y administrativos
impuestos por las aerolineas para los reembolsos. En estos casos se emitird ufa pgt&de crédito a la
institucion por el monto reembolsado por la aerolinea.




Es necesario documentar los records con los datos de los pasajeros tanto en el pais como en su lugar
de destino, para que las aerolineas puedan contactarlos en caso de emergencia fuera de horario
laboral de la Agencia de Viajes, dichos datos deben incluir teléfonos méviles y correos electrénicos.
También necesitamos los datos de los pasaportes al momento de realizar las reservas para documentar
los records y evitar inconvenientes con nombres errados o incompletos. Es responsabilidad de la
institucion proveer a la Agencia de Viajes de los nombres correctos de los pasajeros, segin aparece en
su PASAPORTE, no en la cedula de identidad.

En caso de tener numeros de viajeros frecuentes, favor tomar en cuenta que si no coinciden el nombre
en el pasaporte y reserva con el nombre registrado en el viajero frecuente, las millas viajadas no seran
acumuladas en su estado de cuenta, por lo que les recomendamos verificar que dicha informacién
coincida, y de no ser asi, actualizar la informacion con las aerolineas propietarias de los programas de
fidelidad.

La pandemia de Covid 19 ha modificado la forma que se viaja y los requisitos sanitarios y migratorios. Es
obligacién del pasajero obtener los permisos, pruebas y certificaciones que exigen las autoridades de los
paises a visitar.

Es responsabilidad del pasajero la obtenciéon de los visados o permisos necesarios para su viaje,
sirviendo la agencia de viajes solo de asesora sobre los requisitos necesarios, pero de ninguna manera
haciéndose responsable por la obtencién o por la falta de alglin permiso o visado no gestionado por el
pasajero para su viaje.

e Cancelacidn de reservas aéreas y anulacién de boleto aéreo:

En caso de necesitar cancelar, anular o modificar una reserva ya emitida, de boletos de aerolineas del
BSP Republica Dominicana, podemos realizar dichos cambios sin costo para la institucion SOLAMENTE
EL MISMO DIA DE LA EMISION DEL BOLETO, una vez pasada esa fecha se considera venta confirmada y
conllevara las multas, penalidades y restricciones que establezca la aerolinea, segin la tarifa elegida.
Para realizar la anulacién de un boleto confirmado y emitido, requerimos solicitud POR ESCRITO via
correo electronico de parte de la persona autorizada por la institucion.

Tramite de boleto extraviado: los boletos emitidos son de modalidad electrénica, la confirmacién sera
enviada de manera virtual al correo que la institucion disponga para tales fines. En caso de que el

itinerario.

e Tiempo de respuesta a sus solicitudes:

i @
Una vez recibida por escrito la solicitud de viaje se les enviara diferentes i nes“é&ré\su evaluacién y
eleccién del itinerario que mejor se adapta a las necesidades del pasajero a mas tardar 4 horas después
de recibida la solicitud, o al dia siguiente en los casos de solicitudes recibidas 2 horas antes de la hora de
cierre de la agencia de viajes.

Una vez definido el itinerario, procederemos a realizar reserva aérea y enviaremos itinerario y cotizacién
formal detallando ruta, fechas, aerolineas, horarios, clase de servicio, tarifa neta, itbis, otros cargos e
impuestos aplicables a la tarifa, total a facturar, tiempo limite dado por la aerolinea para emision de
boleto y tipo de tarifa, si es reembolsable o no reembolsable. p
(& i
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Las aerolineas no envian facturas a las agencias, podemos enviarles al mom
mostrada en nuestro sistema de reservas.




La emision de los boletos se realizara a mas tardar 4 horas después de recibir autorizacién por escrito de
emision de los mismos de parte de la(s) persona(s) autorizada(s) por la institucién o y solo damos
informacion pertinente de las reservas a dichas personas.

Los boletos se enviaran por correo electrénico a la persona solicitante. En caso de solicitar recibir el
documento de manera fisica, este se les enviara a sus oficinas a mas tardar al siguiente dia laborable.
Los boletos aéreos son electrénicos, en caso de extraviar el itinerario aéreo, la persona responsable de
la institucion solamente debera enviarnos un correo electrénico solicitdndonos reenvio del mismo.

Una vez autorizado emision y facturacién de boletos, procederemos a generar y enviarle a sus oficinas
las facturas correspondientes, indicando en las mismas, nombres de pasajeros, nimeros de boletos,
aerolineas, valor de boletos desglosando ITBIS, tarifa y otros impuestos, con comprobante fiscal
gubernamental, para que inicien el proceso de libramiento y pago de la misma. Asi como las
certificaciones de pago actualizadas de la DGIl y TSS.

e Seguros de Asistencia de viajes:

Los Seguros de Viajes se emiten en calidad de NO REEMBOLSABLES, pero puede modificarse la fecha de
inicio de la vigencia del mismo, HASTA 1 DIA ANTES DE LA FECHA DEL VIAJE.

Deben tener en cuenta que en dias festivos o no laborables, puede no ser posible modificar los seguros,
ya que se necesita asistencia de la compafiia de seguros para realizar dichas modificaciones.

En caso de algun problema durante el viaje que este cubierto por la péliza de seguro de viajes es
OBLIGATORIO contactar a la Compafiia Aseguradora para abrir un caso y que ellos le presten la ayuda
necesaria.

En caso de pérdida o dafio en el equipaje o cualquier otra situacién que se presente en un viaje, es
responsabilidad del pasajero, PRIMERO hacer el reporte con la aerolinea y luego contactar a la compafia
de seguros para abrir un caso y que ellos estén notificados del problema surgido. La Agencia de Viajes
solamente servira de asesora y mediadora entre el pasajero y la compafiia transportista.

e Organizacion y Dotacién de Personal:

La Agencia de Viajes se compromete en designar un ejecutivo de cuentas y/o suplente, quien tendra la
responsabilidad de ofrecer un servicio de calidad y apegado a nuestros principios, siendo responsable de
dar respuesta a las solicitudes del organismo requirente.

e Condiciones de crédito

Milena Tours le otorgamos crédito de 30 dias a partir de la fecha de facturacion acompafada de la
orden de compra debidamente firmada y sellada por el ejecutivo autorizado.

/3
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Solo garantizamos tarifas de boletos aéreos con la emisién de los mismos ya que puede variar sin
previo aviso, por cambio de tasa o de tarifa. Las aerolineas y hoteles, se reservan el derecho de
modificar o eliminar en cualquier momento una tarifa dada.

Cualquier informacién adicional que necesiten estamos en la mejor disposicién de servirles.

En espera de que las informaciones contenidas en la misma sean de su utilidad para los fines
correspondientes.

Atentamente,

A Tuzf%\



PRESENTACION DE LA EMPRESA
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Somos una compania
dominicana fundada en el afio 1988 que desde su S/ ) S
inicio ha funcionado como agencia tour ! = N
operadora. Contamos con un personal altamente
calificado ofreciendo los servicios de ventas y
reservaciones de Boletos Aéreos, Hoteles
Nacionales e Internacionales, Excursiones,
Cruceros, Alquiler de Vehiculos, Seguro de Vigjes,
Transporte Turistico, Eventos en General tales
como: Congresos, Lanzamientos, Talleres y otros .,
servicios relacionados con la industria.
Ofreciéndole al cliente todos los
servicios turisticos disponibles en el mercado,
para asi satisfacer sus necesidades a la hora de
viajar.




Un Equipo Experto —

Milena Sanchez de Lorenzo
Presidente

Johnny Lorenzo

Director Eventos y
Merc.Local e Int.

Luz Aurora Donastorg
.. Enc. de Boleteria
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.
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Magdeline Lorenzo I
Gerente de Operaciones .« ~
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Vision

Ser la mejor opcioén en Republica Dominicana
como asesor y proveedor de servicios turisticos.

/_ MilenaTours
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Nuestros

Servicios

e Boletos Aéreos

e Cruceros

e Circuitos

¢ Hoteles

e Seguros de Viaje

e Traslados Privados
e Excursiones

e Eventos

e Alquiler de Vehiculos

e Luna de miel
e Disney

e Gestion de Visados

e Turismo de Salud
e Permiso Salida

Menores

-
Milena Tours
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Productos y servicios
complementarios

Equipos Audiovisuales Comunicacioén Digital Escenografiay
e x , efectos especiales
lluminacion Preparacion de video
Traduccién Simultanea Produccién de video Mobiliario
Pantallas Postproduccion de video Escenografia
Video Proyectores Streaming Efectos Especiales
Pantalla Led Videoconferencia Web Entretenimiento
Votacién Interactiva Conferencia Polycom
Sistema Watchout Holografia
Amplificacién Sonido Drone
Micréfonos delegados Mapping
' ¢ &
| Milg&pa{ ours

7!




¢l

Precios Competitivos

Asesoria en la Compra

Contacto de Emergencia 24 horas
Factura con comprobante fiscal
Servicio de Mensajeria

Planes de LayAway

Contrato corporativo con las mdas importantes lineas aéreas del pais
(Copa Airlines, Delta, Air France, Air Europaq, Iberia, Avianca, Air Century,
American Airlines, entre otras)

Financiamiento Disponible

Canje de Puntos y Millas

Vacaciones Felices y Guia de Beneficios BanReservas

Tarifas negociadas en el Mercado Europeo

)
Hosnola de Vsaos

B ey = ":-—rq.,,_. T
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BANCO CENTRAL
Imalemeriaca por 4 KV
cooperacién : —— ]
alemana IZ 55 %% Internos

FUISCHE

n

J

PUSALVAT SAREED

., ;- Impuestos @mlll A’A.é

Minigterio de Turigmo
COMPANIA DE SEGUROS “Republica Dominicana

/ .
sanreservas  BARCELO  Plusval famma

El banco de los dominicanos

RON DOMINICANO

DOMINICANA

&

Mii@n% Tours
Agencia da g'."m’fra









Milena Tours

Agencin ds |iajes

L




AT &
G4ON A ) INTRANT  pienaTours

L g
S RWHE 2 2
: i{gﬂj % f——=
{ 1 N7
7 C 3
F A e ive
A | % "\'Jr'&-
gand g o




é

Milena Tours

A OISS

"M ORC j‘v.,\lli,u ION
I\‘;I ROAMERICANA

/m\\
g‘tlér%,;f\\

bi

ena Tours

T{renoia flﬁ, U/ Lages



=l: A_Tr L

Felix Ulloa A

Vicepresidente de la Republica de El Salvodor
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Puesta en Operacion del Corredor Churchill
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REPUBLICA DOMINICANA

MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR Milena Tours

IENCIAY TECNOLOGIA
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CONTACTOS

Tel. 809.566.6076
www.milenatours.com.do

Calle Viriato Fiallo #57, Ens. Julieta, Santo Domingo, D. N., RepUblica Dominicana
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El DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO, provisto del RNC.: 401-0§247-2, organﬁg.;,,;/

especializado con personalidad juridica y patrimonio propio, creados en virtu ey
No. 8, del 17 de noviembre de 1978, con su domicilio principal y asiento social sito en la
Ave. 27 de Febrero No. 540, Sector Mirador Norte, de esta ciudad de Santo Domingo de
Guzman, Republica Dominicana, debidamente representado por su Director Ejecutivo,
Lic. Victor N. Pichardo Custodio, dominicano, mayor de edad, soltero, portador de la
Cedula de Identidad y Electoral No. 008-0017636-4, domiciliado y residente en esta
ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, entidad que en lo que sigue del
presente acto se denominara LA PRIMERA PARTE o por su nombre comple
parte; v; /4 \\,\\5

5 :
T geRx
De la otra parte AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS, S.R.L., RNC(/{‘E@ ‘ 4
sociedad comercial organizada y existente de conformidad con las leyes d&1& Re -
Dominicana, con su domicilio social y asiento principal en la Calle Viriato Fiafto No. 57
Ensanche Julieta de esta ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional,
Republica Dominicana, debidamente representada para los fines del presente Contrato
por el sefior JONNY EDWARD LORENZO SANCHEZ, dominicano, mayor de edad,
soltero, Licenciado en Administracion de Empresas, portador de la Cédula de Identidad
y Electoral Numero 001-0172804-6, domiciliado y residente en la Avenida Gustavo Mejia
Ricart, Edificio Covinfa 16, Piso 02, Apartamento B-2, en esta ciudad de Santo Domingo
de Guzman Distrito Nacional, en virtud del Acta de la Asamblea General Ordinaria,
celebrada en fecha primero (01) de junio del 2021, quien, para los fines del presente
Contrato, se denominara “EL PROVEEDOR” o por su nombre completo.

iy Y

Para referirse a ambos se les denominara LAS PARTES U ALAg

POR CUANTO: La Ley 340-06, de fecha dieciocho (18) de agosto del dos mllfSEISI{QO@G) 4
sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios, Obras y Copcesiones, Y
su posterior modificacion contenida en la Ley 449-06, de fecha seis (08) de drmembre‘dé

dos mil seis (2006), establece entre los Procedimientos de Seleccion la letamén Pﬁbhca
Nacional.

POR CUANTO: A que la referida Ley, en su Articulo 16, numeral 1, establece ademas
que: ‘Licitacion Puablica: Es el procedimiento administrativo mediante el cual las
entidades del Estado realizan un llamado pablico y abierto, convocando a los interesados
para que formulen propuestas, de entre las cuales seleccionard la més convemente
conforme a los pliegos de condiciones correspondientes.”.
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POR CUANTO: El Articulo 17 de la referida Ley, establece la tabla cqi;‘it;éﬁti
factores mediante la cual se determina los umbrales topes que sirven de-basedp
seleccion del Procedimiento a aplicar en un proceso de compra o contratadic

Z  Walricula
o

411790 ., ”ff
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POR CUANTO: A que la Resolucion PNP-01-2021, de fecha cinco (05) de e
Dos mil veintiuno (2021) expedida por la Direccién General de Contrataciones .
establece los umbrales para la determinacién de los procedimientos de seleccién a
utilizar en las contrataciones de bienes, servicios y obras, durante el ejercicio
correspondiente al afio dos mil veintiuno (2021 ).

POR CUANTO: A que la referida Resolucién establece que superado el monto de
RD$985,749.00 hasta RD$4,792,883.99 en adelante la compra o contratacién de
servicios debera realizarse mediante Comparacién de Precios.

POR CUANTO: EI dia quince (15) del mes de diciembre del afo (2021) el
DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO convocd a Licitacién en la modalidad de
Comparacién de Precios No. DPTO. AEROPORTUARIO-CCC-CP-2021-0004 para LA
CONTRATACION DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA EMISION DE PASAJES
AEREOS PARA LOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES DEL DEPARTAMENTO
AEROPORTUARIO.

POR CUANTO: Que hasta el dia veintiuno (21) del mes de diciembre del afio (2021), ( /

estuvieron disponible para todos los interesados los Pliegos de Condiciones Especificas,
para la referida Licitacion. 2

POR CUANTO: Que el dia veintisiete (27) de diciembre del afio (2021) se proced{ié‘a,lé’ %
recepcion de las Ofertas, Técnicas “S YiEeondmicas “Sobre B”, y a la aperfurd de

los Sobres “A”, contentivos de las Pr 1ee as de los Oferentes participantes eri q
la Licitacién, en presencia del Comitd-de Gorm as y Contrataciones y del Notario Publico f&
actuante. A L = | b )

% 2 O Fir»

s

Din .
En-~Cope
g Sdiha,

X 3 £ . ‘ .;_'”
POR CUANTO: Que el dia siete (07) del mes.gde ‘enero del afio (2022), se: procedio.a
notificar al Oferente que habia quedado habilitado para la apertura y lectura de la
Propuesta Econémica “Sobre B”.

POR CUANTO: Que el dia doce (12) del mes de enero del afio (2022), se procedié a la
apertura y lectura del Sobre “B”, contentivo de la Propuesta Econémica del Oferente que
habia superado la primera etapa de la Licitacién, en presencia del oferente, del Comité
de Compras y Contrataciones y del Notario Plblico actuante.

POR CUANTO: Que después de un minucioso estudio de todas las Propuestas
presentadas, el Comit¢ de Compras y Contrataciones del DEPARTAMENTO

)
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AEROPORTUARIO, mediante Acta No. 06-2022, de fecha trece (13) dgl;n,;te?s .c?e»e.r,]ﬁcp;v.;;
del afio dos mil veintidds (2022), le adjudicé a la empresa AGENG{A{,.QE;‘\{FA;‘!?&;
MILENA TOURS, S.R.L., el Contrato de Ejecucion de Servicios para la’ Contratacién de: ' |
los Servicios para la Emision de Pasajes Aéreos para los Funcionarios y Se Nidares del
Departamento Aeroportuario. \w

<
2
3

POR CUANTO: A que el dia dieciocho (18) del mes de enero del afio d
(2022), el DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO procedio a la notificacién
de la Licitacién conforme al Cronograma establecido.

POR CUANTO: En fecha diecinueve (19) de enero del dos mil veintidds (2022) EL
PROVEEDOR constituyo la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato, correspondiente
al cuatro (4%) del monto total adjudicado, en cumplimiento a la disposicion del Articulo
112 del Reglamento de Aplicacién de la Ley, emitido mediante el Decreto 543-12, de
fecha seis (06) de septiembre del dos mil doce (2012).

POR LO TANTO, y en el entendido de que el anterior preambulo forma parte integral del
presente Contrato,

LAS PARTES HAN CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTE:

ARTICULO 1: DEFINICIONES E INTERPRETACIONES.

v
Siempre que en el presente Contrato se empleen los siguientes términos, se entendera
que significan lo que expresa a continuacion: -

Bienes: Productos elaborados a partir de
funcionamiento de los Entes Estatales.

"‘é

0 St

Contrato: El presente documento.

' :;".m A W DiRECCION
Cronograma de Entrega de Cantidades Adjud cadas: Documento emitido per- 4"

Entidad Contratante que establece las cantidades y fechas de entregas de los productos
adjudicados a que debera sujetarse el Proveedor.

Maxima Autoridad Ejecutiva: El titular o representante legal del DEPARTAMENTO
AEROPORTUARIO.

Licitacién Publica: Es el procedimiento administrativo mediante el cual las entidades del
Estado realizan un llamado publico y abierto, convocando a los interesados para que
formulen propuestas, de entre las cuales seleccionara la mas conveniente conforme a los
Pliegos de Condiciones correspondientes. Las Licitaciones Publicas podran ser
internacionales o nacionales.

)
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Licitacion Publica Nacional: Es toda Licitacion Publica que va dirigida a los suplidores /

nacionales o extranjeros domiciliados legalmente en el pais. T
: ; ; _.?'t;:‘:'iiSzOTAR:}é’a"aﬁ ‘
Monto del Contrato: El importe sefialado en el Contrato. /7% ® AN

e
K

Oferente/Proponente: Persona natural o juridica que presenta creder-_]piéi%s |
de participar en un procedimiento de contratacion. e ™
\\ o Matricula 411790 ™/
Proveedor: Oferente/Proponente que, habiendo participado en la Lic gion Publig /4
resulta adjudicatario del Contrato y suministra productos de acuerdo &

administrativas.

Suministro: Las entregas de las cantidades adjudicadas al Oferente conforme al
Cronograma de Entrega de Cantidades Adjudicadas.

ARTICULO 2: DOCUMENTOS CONSTITUYENTES DEL CONTRATO.-

2.1Los siguientes documentos forman parte integral e insustituible del presente contrato,
y EL PROVEEDOR reconoce cada uno de éstos como parte intrinseca del mismo:

a) El Contrato propiamente dicho. T

b) El Pliego de Condiciones Especificas yJK /CN

c) Oferta Técnica (Sobre A) (&P 204N

d)  Oferta Econémica (Sobre B) S 27 | /

e)  Garantias =2 ST I O
"

ARTICULO 3: OBJETO.-

e 7
3.1AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS, S. A., por medio del presente Cgﬁﬁal%se
compromete a vender y el DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO a su vez. se

compromete a comprar, los Tickets o Boletos Aéreos, bajo las condiciones que mas
adelante se indican.

a2

3.1.1 EL PROVEEDOR deberd entregar los servicios al DEPARTAMENTO
AEROPORTUARIO con las siguientes especificaciones Técnicas:

* Boletos aéreos

* Seguro de viaje

* Maleta de mano y maleta adicional, cantidad sujeta a requerimientos por parte
de la unidad contratante. En caso de que no pueda ser incluida en el pre-check

in, y el beneficiario deba pagarla, el proveedor, debera contemplar el reembolso
del monto pagado.

DIJUR.CONT.CCP.001.2022 DOCUMENTO CONTROLADO
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3.2 Los boletos que integran el objeto del presente Contrato, deberan reunir los requisitos
de calidad y presentacion establecidos en el Pliego de Condiciones Especificas. .. .

O RIO A

R . > L?f .ITE,'”“*‘!».;.;'-:

3.3 La adquisicion de estos boletos sera hasta tanto se agoten los recu.rsg.gdgﬁsﬁg_éﬁ 5 £
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de forma inmediata, una vez aprobado el itinerario por parte de la institu '@?' Matricula 4117.00 -
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ARTICULO 4: MONTO DEL CONTRATO. - \‘aéﬁn;j} '

o
o
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3.4 EL PROVEEDOR debera entregar los tickets o boletos aéreos via ¢direo ele

o* o
ye

4.1 El precio total convenido de los bienes indicados en el Articulo Tres (3) del presente
Contrato asciende al monto de CUATRO MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS
DOMINICANOS CON 00/100 (RD$4,700,000.00), con impuestos incluidos.

4.2 E| DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO ira deduciendo del valor contratado a
medida que requiera los servicios de los boletos aéreos. El presupuesto del presente
contrato no genera obligacion de pago de su totalidad por parte del DEPARTAMENTO
AEROPORTUARIO, siendo éste meramente indicativo y procediendo la obligacién de

pago exclusivamente en atencion a los boletos ger Eec_;iva nte suministradofs en
condiciones 6ptimas. '/\\3‘\,\07,4 /"D/o [ L7/
(\}QQ Y < 4 /»"
’ = =0
ARTICULO 5: CONDICIONES DE PAGO. - S gﬁ’:‘ el
5.1 Los pagos se haran de la siguiente manera:

p /

» El Departamento Aeroportuario, procedera a realizar los pagos parcialmente wﬁ
contra-entrega satisfactoria de los tickets o boletos aéreos. = .

5.2 Las condiciones de pago seran a crédito de cuarenta y cinco (45) dias, Iuegd?'de,-__srel'_¢,;_,‘
recibida la factura. La misma tendrd que ser emitida a favor del Departamento!

Aeroportuario, firmada y sellada con numero de comprobante gubernamental a favor del
RNC 401-05217-2.

5.1 EL PROVEEDOR no estara exento del pago de los impuestos que pudieren generarse
en virtud del presente Contrato.

ARTICULO 6: TIEMPO DE VIGENCIA.-

6.1 El presente Contrato de Suministro de Servicios tendra una duracién de Un (01) ario,
contado a partir de la suscripcion del mismo y/o hasta completar la suma contratada,
siempre que no exceda el tiempo de vigencia estipulado.
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ARTICULO 7: DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES. -

7.1 Los derechos y obligaciones de cada una de LAS PARTES son las que constan-en gl
referido Pliego de Condiciones Especificas que regulan el presente Con;r;a‘gj;i ORIO jpy

\OTAR, g
_h..T#"-!'.,C&-; ;
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ARTICULO 8: RESPONSABILIDADES DEL PROVEEDOR.- -

3 i

!'il:-
AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS, SR.L., debera cumplir dgj la
obligaciones:

I’G &v V".;; F

a) Ser responsable de la compra y entrega de los boletos aéreos; o B2

b) Deben ofrecer servicio de asesoria, reservacion y emision de boletos aéreos:

¢) La eleccion del vuelo deberia recaer prioritariamente en recorridos de menor
duracion, evitando, siempre que sea posible, escalas y conexiones:

d) Presentar la propuesta de adquisicion de boletos aéreos con el precio de ida y
vuelta incluido, seguin corresponda;

e) Si la institucion lo solicita, se pueden presentar varias propuestas con rutas
alternativas de manera que se escoja la que mas convenga a los intereses
institucionales:

f) Encaso de que la agencia de viajes sostenga una reserva por determinado tiempo
a requerimiento de la institucién contratante, o genere los cambios de reserva que
originen una cuota o multa adicional a la agencia de viajes contratada, por parte
de la aerolinea, la misma debera incluir dicho monto en el precio del boleto
emitido;

g) Designar a una persona como contacto para el servicio, la cual sera el punto focal
para proveer asistencia en la medida que la institucion lo solicite, procurando la
habilitacién de una linea de servicios para contacto con la institucién; para los:
fines, incluir en oferta técnica ndmero de la linea de emergencia. ;

h) Establecer un canal de solicitudes extraordinarias y ocurridas fuera del horario . \}b
laborable, inclusive los sabados, domingos y festiv

i) Gestionar con el proveedor so!ucionmlos pr

lemas que surjan durante la -

prestacion del servicio. R\ ULgg S ey
i) Asignar los asientos cuando sé“*@@lﬂ? 2d/ . Nindicado por el Departameht.,cj)z' yd
Aeroportuario. S /7 \/" 7

k) En cuanto a la tarifa: )

i. El valor de la tarifa a considerar sera el practicado por las compariias de
servicios de transporte aéreo, incluidas las promocionales;

ii. La empresa adjudicataria siempre informara al Departamento Aeroportuario
las tarifas promocionales:
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iii. El Departamento Aeroportuario se reserva el derecho de solicitar la
comprobacion de los precios vy tarifas, siempre que estime necesario, en la

fecha de la emision de los boletos aéreos: CONIO
I) Presentar las facturas con los siguientes datos: 90 o *“fh
e eEAET G ol
I Identificacion del billete (nimero, fecha de emision, fecha del \iaje, qqmiépﬁié °mil
aérea y lugar de salida y destino); \:\{o r,ﬁ\‘““f"f }
ii. Nombre del pasajero; N\, Credmaitron ../
iii. Otras tasas y/o impuestos. .

o O
\\M?Cfonn\ Re® <
b s

m) En el caso de boletos emitidos y no utilizados, EL PROVEEDOR emitira una nota
de crédito, seglin corresponda.

ARTICULO 9: GARANTIA.-

8.1 Para garantizar el fiel cumplimiento del presente Contrato, EL PROVEEDOR, en fecha
diecinueve (19) de enero del afio 2022, hace formal entrega de una garantia bancaria a
favor del DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO, en cumplimiento con lo establecido en
el Articulo 112 del Reglamento de Aplicacién aprobado mediante Decreto No. 543-12, por
un valor de RD$188,000.00 (CIENTO OCHENTA Y OCHO MIL PESOS DOMINICANOS
CON 00/100), equivalente al cuatro por ciento (4%) del monto adjudicado.

8.2 Dicha garantia respondera de los dafios y perjuicios que le produzcan al
DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO en caso de incu iento, que determinara en
todo caso la ejecucion de la Garantia, independiente l@% e acciones que
legalmente proceden. S 5= :

ARTICULO 10: EQUILIBRIO ECONOMICO. -

062 A 4
9.1 Si en fecha posterior a la entrada en vigencia del preseéhte Contrato se %ucen
| cambios en las leyes nacionales, relativos y/o relacionados con la moneda nacional; que. ,f
impliquen aumentos en el costo o en los gastos a incurrir por EL PROVEEDOR para el >
suministro de los bienes, los pagos a EL PROVEEDOR, en virtud de este Contrato; -
aumentaran en la proporcién correspondiente a las modificaciones que haya sufrido la
legislacion con relacion a la devaluacion de la moneda nacional L

) e CHON
EXECumya

ARTICULO 11: MODIFICACIONES DEL CONTRATO. -

10.1 Cualquier modificacién a los términos y condiciones del presente Contrato debera
hacerse por mutuo acuerdo entre LAS PARTES, por escrito, mediante enmiendas
numeradas cronolégicamente y la fecha de vigencia de cada una se contara a partir de Ia
fecha de aprobacion realizada por el DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO.
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ARTICULO 12: RESCICION DEL CONTRATO.-

11.1 EL DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO podra eseindir_el presente Contrfnto
unilateralmente y ejecutar la Garantia de Fiel Cumplimi % en el caso de falta

grave de EL PROVEEDOR, siempre que la misma n 0.8 'Erjgmgqum,acontecimi tos
i S 2
de Fuerza Mayor o Caso Fortuito. 3 T -

ARTICULO 13: NULIDADES DEL CONTRATO.-

g ™

12.1 La violacién del régimen de prohibiciones establecido en el Articulo_l;:lﬁg;ﬁé?lgi.? By N,
340-06, sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servi‘c;ieé’;,“‘b.bras%“ AN
Concesiones, de fecha dieciocho (18) de agosto del dos mil seis (2008), y su mbd:ﬁ?:’a;tbma, t
originara la nulidad absoluta del Contrato, sin perjuicio de otra acc!gSn qqerdgc[da“ o
interponer el DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO. \ . M:\uﬁ,j& N

\ ;"; diricula 417.50
12.2 La division del presente Contrato, con el fin de evadir las obligacio %dg la Ley<. #
340-06, y de las normas complementarias que se dicten en el marco del mismo, Sera-causa-
de nulidad del mismo.

ARTICULO 14: SOLUCION DE CONTROVERSIA. -

13.1 LAS PARTES se comprometen a realizar sus mejores esfuerzos para resolver en
forma amigable los conflictos o desacuerdos que pudieren surgir con relacién al desarrollo
del presente contrato Yy su interpretacion.

13.2 Todo litigio, controversia o reclamacion resultante de este Contrato o relativo al
mismo, su incumplimiento, su interpretacion, su resolucién o nulidad sera sometido al
Tribunal Contencioso, Tributario, Administrativo, instituido mediante la Ley 13-07, de feché; “/
cinco (05) de febrero del dos mil siete (2007). = P4

/

§ -“-.’"
YO
g

ARTICULO 15: INTERPRETACION DEL CONTRATO. - Aengg A
vy i Y4

s 45 g
14.1 El significado e interpretacién de los términos y condiciones del presente CgTthrato se W
hara al amparo de las leyes de la Republica Dominicana. "

ARTICULO 16: LEGISLACION APLICABLE. -

15.1 La ejecucion del presente Contrato se hara de conformidad con las leyes vigentes en
la Republica Dominicana.

N

LAMileng T, ., "

) Afenoia { _,‘ =

—
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/:f".‘—-‘?.'?\“\
ARTICULO 17: IDIOMA OFICIAL - RN

: N s OO\

16.1 El presente contrato ha sido redactado en espafiol, que sera ell.";dt‘c’;mg-da‘cfogquol-.phpq

F X i 3 £ 0 e MU AR DI MR C Y

todos los asuntos relacionados con el significado e mterpretac;ég dedd; s:;té&rganosf.;y

condiciones del presente contrato. W PR _» ,g/
rigula 411?-»5_.“.

‘A.l

ARTICULO 18: TITULOS.- U

17.1 Los titulos que siguen al niimero de los articulos en el presente Contrato, sélo tienen
un propdsito ilustrativo y no serviran como base para interpretar el articulo completo o
alterar, modificar el significado de los mismos.

ARTICULO 19: COSTO LEGALIZACION.

18.1 Las partes acuerdan que los gastos por concepto de legalizacién del presente
contrato estaran a cargo del DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO.

ARTICULO 20: ACUERDO INTEGRO. - X

/‘. ry .\‘I
19.1 El presente Contrato, y sus anexos, contienen todo las estipulaciones y aclierdos
convenidos entre LAS PARTES; en caso de ambigliedad, duda o desacuerdo sobre la
interpretacién del mismo y sus documentos anexos, prevalecera su redaccion. Asimismo,
se establece que, si alguna de las disposiciones de este Contrato se declara invélida, las

demas no seran afectadas y permaneceran plenamente vigentes. ; R

ARTICULO 21: ELECCION DE DOMICILIO. -

20.1 Para todos los fines y consecuencias del presente contrato, LAS PARTES éﬁg@r}_
domicilio en las direcciones que figuran en la parte introductiva del presente contrato, en

el cual recibiran validamente todo tipo de correspondencia o notificacién relativa al
presente contrato, su ejecucién y terminacion.

HECHO APROBADO Y FIRMADO DE BUENA FE, en cuatro (4) originales, de un mismo
tenor y efecto, uno para cada una de las partes y otro para ser depositado en el
Departamento Administrativo del DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO como
constancia para fines de pago. En la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito

Nacional, capital de | E?? ominicana, al primer (1er.) dia del mes de febrero del
afio dos mil veintidé RO
SO

S L %7

D BEH)

2 & S
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| S Milen
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POR EL DEPARTAMENTO AER.PQRTUARIO

C@ u:(,\)m

LIC. VICTOR N. PICHARDO CUSTODIO
Director Ejecutivo

POR AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS, S.RiL.

JONNY EDWAI?b LORENZO SANCHEZ

YO, DR. JOSE ANTONIO NINA VASQUEZ, Abogado Notario Publico de los del nimero
para el Distrito Nacional, inscrito en el Colegio Dominicano de Notarios con la Coleglatura
No. 4117. CERTIFICO Y DOY FE: Que las firmas que anteceden fueron puestas en mi
presencia por los sefiores VICTOR NICOLAS PICHARDO CUSTODIO y JONNY
EDWARD LORENZO SANCHEZ, de generales y calidades que constan en el presente
acto, declarandome que lo hacen libre y voluntariamente y que esas son las firmas que
ellos acostumbran utilizar en todos los actgs-de sus vidas; publicos y privados, por lo que
debe darsele entera fe y crédito. En la Domingo de Guzman, Distrito
Nacional, capital de la Republica Domip
afio dos mil veintidos (2022).
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CONTRATO DE SERVI{INS
Contrato 58/2019
ENTRE:

El MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES, Organismo Estatal con sede en la
Avenida Independencia No. 752, Estancia San Gero6nimo, de esta ciudad de Santo Domingo
de Guzman, Distrito Nacional, el cual esta debidamente representado en este acto por el
Director Administrativo, sefiorCHARLES ISAAC BETANCES TEJADA, dominicano,
mayor de edad, domiciliado vy residente en esta ciudad de Santo Domingo de Guzmaén,
Distrito Nacional, titular de la Cédula de Identidad y Electoral No. 001-0144362-0, quien en

lo adelante del presente acto se denominaré PRIMERA PARTEMIREX, CANCILLERIA
0 por su razon social indistintamente;

Y de la ofra parte, la razén social MILENA TOURS, S.R.L.,.RNC No.1-01-54911-4,
sociedad comercial organizada y existente de conformidad con las leyes de la Republica
Dominicana, con su domicilio social y asiento principal en Calle Viriato Fiallo No. 57, del
sector Ensanche Julieta de la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, debidamente
representada para los fines del presente contrato por su Gerente MILENA DE LA
ALTAGRACIA SANCHEZ DE LORENZO, dominicana, mayor de edad, empresaria,
portadora de la Cédula de Identidad No. 001- 0173054-7, domiciliada y residente en la Av.
Gustavo Mejia Ricart esq. Avile Blonda, Ens. Julieta del sector Ensanche Julieta Santo
Domingo, Distrito Nacional, seglin Asamblea de fecha 18 de junio del afio 2019, quien para

los fines del presente contrato se denominara “EL. PROVEEDOR” '?\ EGUNDA
PARTE. ,%S\
@@0

Para referirse a ambos se les denominara LAS PARTES

PREAMBULO B 96y R

POR CUANTO: EIMINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES, en cumplimiento
de las disposiciones de la Ley No. 340-06, del 18 de agosto del 2006, sobre Compras y
Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, modificada por la Ley
No. 449-06, del 06 de diciembre del 2006, asi como el Decreto No. 543-12, del 06 de
septiembre del 2012, llamé a una licitacion publica a todas las personas que reunieran los

requisitos exigido por la ley, para que licitaran en la oferta de Servicios de EMISION DE
BOLETOS AEREOS.

POR CUANTO: A que al proceso de licitacién se presentaron cinco (5) oferentes: K6M
DESTINOS S.R.L., MILENA TOURS, S.R.L., SERVICIOS TRAVEL S.R.L.,
VIAJERSA S.R.L., y PICHARDO (EMELY TOURS), quienes depositaron sus ofertas en
el tiempo establecido en el Pliego de Condiciones.

POR CUANTO: A que la descripcién de los servicios a contratar estuvo compuesto por
lotes: Lote I, Boleto aéreo por un monto de RD$60,000. 000.00; Lote II, Boleto aéreo por un
monto de RD$30,000.000.00 y Lote III dirigido a MIPYMES por un monto de
RD$10,000.000.00. En el pliego de condiciones que establecid las reglas del proceso, se
especifico que los lotes gon Jindependientes, solo se puede parti?pﬁr en uno de los lotes.

~ ~__/_: / \S7  Pigina1de6
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POR CUANTO: A que conforme Acta de ADJUDICACION No. TREINTA Y SEIS
(36/2019) de fecha veinte y uno (21) del mes de octubre del afio dos mil diecinueve (2019),
la empresa MILENA TOURS, SRL, result6 adjudicataria en el LOTE II para la

“CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA
EMISION DE BOLETOS AEREOS”.

POR CUANTO: La empresa adjudicataria MILENA TOURS, SRL,aceptd la adjudicacion
y se compromete a cumplir con las exigencias del pliego condiciones en cuanto a la ejecucién
de los servicios descritos y los que sefiala este contrato.

POR CUANTO: LAS PARTES convienen que el pliego de condiciones forma parte integra
de este contrato.

POR LO TANTO, y en el entendido de que el anterior Preambulo forma parte-integral del

QA ULz
presente Contrato, g‘{f{*oﬁ A’/ﬁ%
LAS PARTES HAN CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTES 7 2~

ARTICULO 1: OBJETO.-

Constituye el objeto de la presente convocatoria para la contratacion”del servicio de
EMISION DE BOLETOS AEREOS, de acuerdo con las condiciones del presente Pliego de
Condiciones Especificas.

En el presente proceso cada servicio incluira la cotizacién, la reserva, la emision,
modificacion, cancelacién y reembolso del pasaje (inclusive si se trata de pasajes para varias
personas que viajan juntas, teniendo un mismo origen y destino).

ARTICULO 2: SERVICIOS CONTRATADOS CONDICIONES GENERALES.-

Obligaciones minimas del Adjudicatario.

EL PROVEEDOR, se compromete a cumplir con las siguientes obligaciones minimas que
se describen a continuacion:

a. Ser responsable de la compra y entrega de los boletos aéreos.

b. Reservar, emitir, marcar, remarcar y cancelar boleto de pasajes aéreos, nacionales e
internacionales.

c. Presentar la propuesta de adquisicién de boletos aéreos con el precio de ida y vuelta
incluido, segin corresponda.

d. Si la institucion lo solicita, se pueden presentar varias propuestas con rutas alternativas de
manera que se escoja la que mas convenga a los intereses institucionales.

¢. En caso de que la agencia de viajes sostenga una reserva por determinado tiempo a
requerimiento de la institucion contratante, o genere los cambios de reserva que originen una
cuota o multa adicional a la agencia de viajes contratada por parte de la aerolinea, la misma
debera incluir dicho monto en el precio del boleto emitido.

f. Designar a una persona como contacto para el servicio, la cual sera el punto focal para
proveer asistencia en la medida que la institucién lo solicite, proeurando la hahilitacic

una linea de servicios para contacto con la insftucion. / =




g. Cumplir las solicitudes de la unidad contratante, prestando todas las aclaraciones posibles,
siempre y cuando sean realizadas por funcionarios autorizados.

h. Establecer un canal de snlicitudes extraordinarias y ocurridas fuera del horario laborable,
inclusive los sabados, domingos y festivos.

i. Gestionar con el proveedor soluciones a los problemas que surjan durante la prestacion del
servicio.

J. Asignar los asientos cuando sea solicitado e indicado por la institucién contratante.

k. Tomar en cuenta los siguientes aspectos en cuanto al valor de la tarifa:

1. El valor de la tarifa a considerar sera o] practicado por las compaiifas de servicios de
transporte aéreo, incluidas las promocionales;

il. La empresa adjudicataria siempre informara a la institucién contratante las tarifas
promocionales;

iii. La institucién contratante se reserva el derecho de solicitar la comprobacién de los precios
y tarifas, siempre que estime necesario, en la fecha de la emision de los boletos aéreos;

iv. Una vez confirmado el precio, su valor debe ser igual al visualizado o indicado por el
adjudicatario.

1) Cumplir con los siguientes plazos para la ejecucion de los servicios:

a. Hasta 4 (cuatro) horas, para reservar los pasajes, una vez realizada Ia solicitud
correspondiente; b. Hasta 4 (cuatro) horas, para emisién y entrega de los boletos electrénicos
(tickets). En el caso de boletos emitidos y no utilizados, el adjudicatario emitir4 una nota de -
crédito, segun corresponda vy si procede, la cual podra presentarse, siempre que sea posible,
mediante un desglose de los valores respectivos a las eventuales tasas y multas aplicadas por
las lineas aéreas por la cancelacién de los pasajes aéreos no utilizados,

Parrafo. Los servicios contratados por El MIREX vy descritos en el ARTICULO 1, no son
limitativos, sino més bien enunciativo, por lo que el proveedor se compromete a otorgar al
MIREX, todos aquellos servicios y facilidades no sefialadas de manera especiﬁ%g@hdﬁéf@o\

contrato, pero que son accesorios y equivalentes al servicio contratado. / &\ZGV\OTM/O e
ARTICULO 3: MONTO DEL CONTRATO.. S

PRECIO TOTAL. El precio total convenido de los servicios contratados asciende a |
de TREINTA MILLONESDE PESOS DOMINICNOS CON
00/100(RD$30,000.000.00),incluyendo ITBIy tasa de serviciospor la suma de mi] doscientos
pesos (RD§1,200.00), como tasa fija por cada servicio.

ARTICULO 4: CONDICIONES DE PAGO.-
El pago se realizaré a presentacion de factura, la cual debe contener la cotizacién, la aprobacién de
compras emitida por la Unidad de Coordinacién de Viajes del MIREX unidad de viaje, asi como la

tasa por servicio ascendente a la suma de mil doscientos pesos (RD$1 200.00) como taja tasa fija por
cada servicio o boleto emitido.

El pago se realizard a presentacion de factura, la cual debe contener Ja cotizacion, la orden de
compra emitida por la Direccién administrativa y/o la unidad de viaje, asi como la tasa por

servicio ascendente a la suma de mil doscientos pesos (RD$1,200.00), como tasa fija por cada
servicio. :
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ARTICULO 5: IMPUESTOS U OBLIGACIONES FISCALES.-

El adjudicatario reconoce que no esta exento de ningtin page de impuestos y por tanto
es el unico responsable por el pago de los gravamenes sobre las sumas percibidas bajo
el mismo. En consecuencia, el MIREX descontari, en cada pago que se le realice, las
retenciones de los impuestos de acuerdo a las leyes impositivas vigentes.

ARTICULO 6: VALIDEZ, GARANTIA Y DURACION DEL CONTRATO

Validez del Contrato. El Contrato serd valido cuando se realice conforme al ordenamiento
Juridico y cuando el acto definitivo de Adjudicacion y la constitucion de la Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato sean cumplidos.

Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato. La Garantia de Fiel Cumplimiento de
Contrato corresponderd a una Poliza de Fianza o Garantia Bancaria. La vigencia de la
garantia por un periodo minimo de un (1) afio, contados a partir de la constitucién de la misma
hasta el fiel cumplimiento del contrato.

Incumplimiento del Contrato. Se considerar4 incumplimiento del Contrato:

a. La mora del Proveedor en la entrega de los Servicios.

b. La falta de calidad de los servicios suministrados.

¢. El Suministro de menos unidades de las solicitadas, no aceptandose partidas incompletas
para los adjudicatarios en primer lugar.

Efectos del Incumplimiento. El incumplimiento del Contrato por parte del Proveedor
determinard su finalizacién y supondra para el mismo la ejecucién de la Garantia de Fiel
Cumplimiento del Contrato, procediéndose a contratar al Adjudicatario que haya quedado en
el segundo lugar.

En los casos en que el incumplimiento del Proveedor constituya falta de calidad de los
servicios entregados o causare un dafio o perjuicio a la institucién, o a terceros, la Entidad
Contratante podra solicitar a la DGCP, en su calidad de Organo Rector del Sistema, su
inhabilitacién temporal o definitiva, dependiendo de la gravedad de la falta.

Finalizacién del Contrato. El Contrato finalizard por vencimiento de su plazo, o por la
concurrencia de alguna de las siguientes causas de resolucion:

U Incumplimiento del Proveedor. [ Incursién sobrevenida del Proveedor en alguna de las
causas de prohibicion de contratar con la Administracién Pablica que establezcan las normas
vigentes, en especial el Articulo 14 de la Ley No. 340-06, sobreﬁoﬂ}pr&s y Contrataciones

Publicas de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones. ' @EQ;\‘%T : Rﬁ/o??\/?\ N

ARTICULO 7: RESPONSABILIDADES.- 239 o) %7:

CALIDAD DE LOS SERVICIOS % . Cif

ARTICULO 8: ESTIPULACIONES DIVERSAS.- : @ 3
CAMBIOS, ADICIONES, ESTIPULACIONES O ELIMINACIONES Mile 5%!{%&“

Cualquier cambio, adicién, estipulacion o eliminacion, incluyendo correcciones hechas POt % ‘i
EL PROVEEDOR o por el Ministerio de Relaciones Exteriores, no se consideraran como
validas u obligatorias a menos que hayan sido aprobadas por esgrito por la otra parte.

[

Pigina 4 de 6

7B




ARTICULO 9: SOLUCION DE CONTROVERSIAS.-

LAS PARTES se comprometen a realizar sus mejores esfuerzos para resolver en forma
amigable los conflictos que pudieren surgir con relacién al desarrollo del presente contrato y
su interpretacion, todo litigio, controversia o reclamacion resultante de este Contrato o

relativo al mismo, su incumplimiento, su interpretacion, su resolucién o nulidad sera
sometido al Tribunal Superior Administrativo. '

ARTICULO 10: INTERPRETACION DEL CONTRATO.-

\A ULERSN
A -
El significado e interpretacién de los términos y condiciones de] px@@éﬁ{@%mé al
amparo de las leyes de la Repiiblica Dominicana. SF S &

QS YKE2 G
ARTICULO 11: ACUERDO iINTEGRO.- €5¢ ,,3-{2 S

El presente Contrato contiene las estipulaciones y acuerdos convenidos entre LAS PARTES;
en caso de ambigiiedad, duda o desacuerdo sobre la interpretacion del mismo, prevalecera su
redaccion. Este contrato se interpretara, para fines de ejecucion, junto con los documentos
producidos durante la negociacién de términos, cldusulas y condiciones, asi como los
requerimientos razonables, 16gicos y aceptables internacionalmente respecto a la naturaleza
de las actividades por realizar en razén de la distincion de las personas que asistirdn a la
misma. Asimismo, se establece que si alguna de las disposiciones de este Contrato se declara
invalida, las demas no seran afectadas Yy permaneceran plenamente vigentes.

ARTICULO 12: VIGENCIA .-
Vigencia del Contrato La vigencia del Contrato sera de un (1) aflo, a partir de la fecha de la

suscripeion del mismo y hasta su fiel cumplimiento, o al agotamiento del monto destinado
para cada lote para la ejecucion de los servicios.

ARTICULO 13: ELECCION DE DOMICILIO.-
Para todos los fines y consecuencias del contrato, LAS PARTES eligen domicilio en las
direcciones que figuran en la parte introductiva del mismo, en el cual recibiran validamente

todo tipo de correspondencia o notificacién relativa al presente contrato, su ejecucion y
terminacion.

HECHO Y FIRMADO, en cuatro (4) originales de un mismo tenor y efecto, en la Ciudad
de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Capital de la Reptiblica Dominicana, a los
doce (12) dias del mes de noviembre del afio dos mil diecinueve (2019).

POR LA PRIMERA PARTE POR LA SEGUNDA PARTE
i T | 1 -
: )

CHKRLES ISAAC BETA‘ CES TEJADA - MILENA DE LA ALTAGRACIA SANCHEZ DE LORENZO
Director Administrativo ~ . Gerente

< 2 4 =
T — y J
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Yo,Dr. JANEIRO JOSE MOREL GRULLON, Notario Piiblico de los del Némero para el Distrito
Nacional, matricula del Colegio Dominicano de Notarios No. 1473,CERTIFICO Y DOY FE: que
por ante mi comparecieron los sefiores CHARLES ISAAC BETANCES TEJADAy
MILENA DE LA ALTAGRACIA SANCHEZ DE LORENZO, cuyas generales constan
en el documento que antecede, y voluntariamente lo firmaron, declarandome bajo la fe del
Jjuramento, que las firmas puestas por ellos son las que acostumbran usar en todos los actos
de sus vidas, por lo que merecen entera fe. Dada en la ciudad de Santo Domingo de Guzman,
Distrito Nacional, Capital de la Republica Dominicana, a los doce (12) dias del mes de
noviembre del afio dos mil diecinueve (2019).

Dr. JANEIRO JOSE MOREL GRULLON
Notario Piblico — Mat. 1473

, ff:%ﬂf«« .
\
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Oe una parte, EL MINISTERIO DE TURISMO, (anles Secretaria de Estado de Turismo), institucion Gl Estado
Dominicano, con personalidad juridica, creada y organizada conforme a la Ley Organica de Turismo No.541,
del 31 de diciembre del afio 1969, modificada por Ia Ley No.84, del 26 de diciembre del afio 1879, el articulo
134 de la Constitucion de la Repblica, proclamada el 26 de enero de del aiio del 2010; y el Decreto del
Poder Ejecutivo, marcado con el No. 56-10 de fecha 6 de febrero del afio 2010, RNC No.4-01-03681-9, con
su domicilio en la Avenida Cayetano Germosén, casi esq. Av. Gregorio Luperon, Zona Industrial de Herrera,
de esta ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica Dominicana,
debidamente representada en este acto por su titular, el LIC. FRANCISCO JAVIER GARCIA FERNANDEZ,
dominicano, mayor de edad, casado, portador de la Cédula de Identidad y Electoral No.001-0148137-2,
domiciliado y residente en esta ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, capital de la Republica

Dominicana, institucion quien en lo adelante del presente contrato se denominara EL MITUR ylo por su
propio nombre; y

De la otra parte, AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS, SR.L., RNC.1-01-54911-4, RPE No. 1710,
sociedad comercial organizada y existente de conformidad con las leyes de la Republica Dominicana, con
su domicilio y asiento social ubicado en la Calle Virialo Fiallo, No. 57, Ensanche Julieta, Santo Domingo de
Guzman, Republica Dominicana, debidamente representada para los fines del presente Contralo por su —p~; o
gerente |a sefiora MILENA DE LA ALTAGRACIA SANCHEZ DE LORENZO, dominicana, mayor de edad, Sl
portadora de la Cédula de Identidad y Electoral No. 001-0173054-7, domiciliada y residente en Santo

Domingo de Guzman, Republica Dominicana, quien a los fines del presente Contrato, se denominara “LA
PRESTADORA DE SERVICIOS", todos capaces. — . ﬂ
/

SRR Ulgps
Para referirse a ambos se les denominara LAS PARTES. "@0 “‘OA_Tff“?/OpOas\_
§ B 45

PREAMBULOQ

POR CUANTO: La Ley No. 340-06, de fecha dieciocho (18) de agosto del 0s mil seis (2006), sobre
Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones y su posterior modificacion
contenida en la Ley No. 449-06, de fecha seis (06) de diciembre de! afio dos mil seis (2006), establece
entre los Procedimientos de Seleccién la Licitacion Publica Nacional.

POR CUANTO: La referida Ley, en su Articulo 18, Numeral 1, establece ademas que "I.Icitacj,c’:pﬂt_ﬂgflf{:g; =
Es el procedimiento administrativo mediante el cual las entidades del Estado realizan un lamado pablich 'y <. -

abierto, convocando a los interesados para que formulen propuestas, de entre las cuales Sgletcionaréig
més conveniente conforme a los pliegos de condiciones correspondientes.” ok N
A
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POR CUANTO: EL Articulo 17 de Ia referida Ley, establece la tabla contentiva de los fact

cual se determinan los umbrales topes que sirven de base para la seleccion del procedimien
un proceso de compra o conlratacion.

POR CUANTO: La Resolucion PNP-01-2019, de fecha ocho (08) de enero del afio dos mil diecinueve
(2019), fija los valores para determinar los procedimientos de seleccion a ser utilizados en la contratacion

de bienes, servicios, obras y concesiones para el ejercicio correspondiente al afio dos mil diecinueve
(2019).

POR CUANTO: La referida Resolucion establece que superado el monto de RD$4,042,226.00 en

adelante, la Contratacion de bienes y servicios debera realizarse mediante la modalidad de Licitacion
Publica Nacional.

POR CUANTO: Que el objetivo principal del Ministerio de Turismo es garantizar que las compras y
contrataciones estén cedidas a las normativas vigentes y alos principios de transparencia.

POR CUANTO: En fecha dieciocho (18) del mes de marzo del afio dos mil diecinueve (2019), mediante el
oficio DGVI-0229-19, la Encargada del Departamento de Gestion de Viagjes Internacionales de EL MITUR
solicitd la contratacion de una (1) o mas compaiiias de agencias de viaje que presten los servicios de
emision de boletos aéreos y seguros de viajes para la programacion de viajes al exterior a ferias y
actividades intemacionales en las que participa el Ministerio de Turismo en el marco de su plan de trabajo,
cuya solicitud fue debidamente aprobada por el Sefior Ministro de Turismo. "{j C?

POR CUANTO: En fecha veintiocho (28) del mes de marzo del afio dos mil diecinueve (20189), el Director

Financiero de este MITUR certifico que contaba con la apropiacién de fondos suficientes para cubrir el
referido proceso. "
[

POR CUANTO: Dicha solicitud fue acogida tomando en cuenta el umbral establecido por la Direccion
General de Compras y Contrataciones Publicas, bajo el proceso de Licitacion Publica Nacional y

convocando a los interesados para que formulen propuestas, entre las cuales se selecciona la méas
conveniente.

POR CUANTO: EL MITUR convocd a participar en el proceso de Licitacion Plblica Nacional
MITUR-CCC-LPN-2019-0001, para la Contratacion de servicios de agencias de viajes para |la emision de
boletos aéreos y seguros de viajes, para uso del Minislerio de Turismo, por un periodo de un (1) afio.

POR CUANTO: En fecha veinticuatro (24) de mayo del afio dos mil diecinueve (2019), se procedio a la
recepcion de las Ofertas Técnicas “Sobre A" y las Ofertas Econdmicas “Sobre B", y a la apertura de los
Sobres "A", contentivos de las Propuestas Técnicas de los Oferentes participantes en la L_igt%_en
presencia del Comité de Compras y Contrataciones y del Notari iCo actuante. : _\’: 20

=
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POR CUANTO: En fecha treinta (30) de mayo del afio dos mil diecinueve (2018), se proce

los oferentes que hablan quedado habilitados para la apertura y lectura de las Propuestas Econdmicas
“Sobre B".

POR CUANTO: En fecha treinta y uno (31) de mayo del afio dos mil diecinueve (2019), se procedit a la
apertura y lectura de los Sobres “B", contentivos de las Propuestas Econdmicas de los Oferentes que

habian superado la primera elapa de la Licitacion, en presencia del Comité de Compras y Contrataciones
de esle MITUR y del Notario Publico actuante.

POR CUANTO: Después de un minucioso estudio de todas las Propuestas presentadas, el Comité de
Compras y Contrataciones de este MITUR, mediante Acta No. 2019-0006, de fecha cuatro (04) de junio
del afio dos mil diecinueve (2019), adjudicé a la empresa AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS, SR.L.,
el contrato para la Contratacion de servicios de agencias de viajes para la emision de boletos aéreos y

seguros de viajes, para uso del Ministerio de Turismo, por un periodo de un (1) afio, en los lotes indicados
a continuacion:

Lotes Monto
Lote |: Boletos Aéreos y Seguros de Viajes RD$40,000,000.00
Lote II: Boletos Aéreos y Seguros de Viajes RD$20,000,000.00
POR CUANTO: En fecha cinco (05) de junio del afio dos mil diecinueve (2019), EL MITUR procedio a la '
notificacion del resultado de la Licitacion conforme el Cronograma establecido. ,::Ta £}r

POR CUANTO: En fecha diez (10) de junio del afio dos mil diecinueve (2019), la empresa AGENCIA DE

VIAJES MILENA TOURS, S.R.L., constituy6 la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato de la empresa

Banco Popular Dominicano, S.A., de fecha diez (10) de junio del afio dos mil diecinueve (2019), con una L\ﬂ _
vigencia de un (01) ario, contado a partir del diez (10) de junio del afio dos mil diecinueve (2019) hasta el 7

diez (10) de junio del afio dos mil veinte (2020), por un valor de DOS MILLONES CUATROCIENTOS MIL

PESOS DOMINICANOS CON 00/100 (RD$2,400,000.00), equivalente al cuatro por ciento (4%) del monto

total del contrato, en cumplimiento a lo establecido en los Articulos 111 y 112, del Reglamento de
Aplicacion de la Ley No. 340-08, emilido mediante el Decretro No. 543-12, de fecha seis (06) de
septiembre del afio dos mil doce (2012).

POR CUANTO: La entidad AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS, S.R.L., por medio del presente
documento declara que cumple con todos los requerimientos exigidos por la Ley No.340-06, de fecha 18
de agosto de 2006, sobre Contrataciones Pblicas de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, modificada
por la Ley No. 449-06, de fecha 6 de diciembre del 2008, incluido su reglamento de aplicacion, para poder
contratar con el Estado; que no se encuentra dentro de las prohibiciones establecidas por dicha ley y asi
mismo se encuentra al dia en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y relativas a la Seguridad
Social, por lo que en caso contrario la entidad AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS, S.R.L, ysu
representante |a sefiora MILENA DE LA ALTAGRACIA SANCHEZ DE LORENZO reconocen-y-ac&ptan;:
que el presente contrato quedara rescindido y anulado de pleno derecho y sin posibilidad ‘de-reclamo = .
alguno por parte de esta. [

£ s
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POR CUANTO: LAS PARTES, en las calidades con que intervienen y reconociéndose re L
plena capacidad tegal para contratar y obligarse, estan interesadas en formalizar el presente documento.

POR LO TANTO, y en el entendido de que el anlerior preambulo forma parte integral del presente
contrato, LAS PARTES de manera libre y voluntaria:

~ .
g

"*~, HAN CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTE
ARTICULO PRIMERO:‘ﬁOCUMENTOS CONSTITUYENTES DEL CONTRATO.

1.1 Los documentos a ser descritos mas abajo, forman parte integral e insustituible del presente

Contrato, los cuales AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS, S.R.L., reconoce cada uno de
estos:

a) El Contrato propiamente dicho:

b) Propuesta de servicios debidamente aprobada por el Sefior Ministro: y

c) Documentos Constitutivos de AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS, SRL.;
d) Registro Proveedores del Estado (RPE); y

e) Cédulade la Representante.

ARTICULO SEGUNDO: OBJETO DEL CONTRATO Y MONTO A PAGAR.

21 LA PRESTADORA DE SERVICIOS en virtud del presente Contrato se compromele a realizar el
siguiente trabajo: la emision de boletos aéreos y seguros de viajes para uso del Ministerio de
Turismo para la programacion de viajes al exterior a ferias y actividades internacionales en las que

participa la institucion en el marco de su plan de trabajo, por un periodo de un (01) afo, de -

acuerdo a los lotes indicados a continuacion:

Lotes Monto
Lote I: Boletos Aéreos y Seguros de Viajes RD$40,000,000.00

Lote II: Boletos Aéreos y Seguros de Viajes RD$20,000,000.00
Total RD$60,000,000.00

ARTICULO TERCERO: MONTO DEL CONTRATO.

3.1 LAS PARTES convienen que el monto a pagar por los servicios objeto de este Contrato, asciende

hasta la suma de SESENTA MILLONES DE PESOS DOMINICANOS CON 00/100
(RD$60,000,000.00), impuestos incluidos.

3.2 En el monto indicado precedentemente estan incluidos los impuestos de ley y el monlo c_iig;.‘tasa.j)or_._
SErvicio. e

ARt
33  LAPRESTADORA DE SERVICIOS acepta que durante la ejecucion del presentg&;%ﬁfatosl_'a;ﬁs'a
por servicio es de un cinco por ciento (5%) fija e invariable. HETr

¢ -
_".‘..:-
i
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ARTICULO CUARTO. - FORMA DE PAGO. g a2 o

41  Los pagos seran realizados en Pesos Dominicanos. : '

42 LA PRESTADORA DE SERVICIOS acepta que el primer pago de los servicios objeto del presente
contrato se realizara a los 10 dias habiles a partir de la emision de la certificacion del registro del
contrato parte de la Contraloria General de la Republica.

4.3 Los pagos se realizaran quincenalmente contra presentacion de factura, verificadas y aprobadas,
de los servicios presentados previo aprobacion del Departamento de Gestion de Viajes
Internacionales.

44 LA PRESTADORA DE SERVICIOS, debera cumplir con la obligacién y pago de los impuestos
que originen el presente contrato siempre y cuando le aplique, en tal sentido, sera la Unica
responsable de los gravamenes sobre las sumas percibidas bajo el mismo.

45  LAS PARTES por el presente contrato declaran y aceptan que en el caso de que los servicios
estén sujelos a gravamenes, los montos que comprenden el presente conlrato incluyen los
impuestos y tasas establecidos por las leyes y normas vigenltes aplicables.

46 LA PRESTADORA DE SERVICIOS, en virtud del presente contrato autoriza a EL MITUR y demas
autoridades a aplicar las retenciones de ley derivadas del mismo, siempre y cuando aplique.

4.7  Sera un requerimiento obligatorio que LA PRESTADORA DE SERVICIOS presente una factura al
departamento correspondiente de EL MITUR, con su debido comprobante fiscal gubernamental,
para los fines de poder efectuar el pago. La factura debera estar expedida a nombre del Ministerio
de Turismo, identificacion del boleto aéreo (numero, linea aérea e itinerario), nombre del pasajero,
tarifa base, incluidos impueslos, lasas aeroporiuarias, tasas de servicio por gestion, los precios
incluidos deberan estar en pesos dominicanos, asi como debidamente firmada y sellada. Si alguno
de estos datos faltare, se requerira la correccion de la factura. VI

4.8 LA PRESTADORA DE SERVICIOS debera presentar las facturas, con su debido comprobante

fiscal gubernamental, acompafiadas de un reporte con el detalle y estado de cuenta de los
servicios prestados hasta la fecha derivados del presente contrato.

49 LA PRESTADORA DE SERVICIOS reconoce que cada servicio incluira la cotizacion, la reserva,
la emisién, modificacion, cancelacion y reembolso de pasaje, segun corresponda, inclusive si se
trata de pasajes para varias personas que vigjan juntas, teniendo un mismo origen y destine.

410 Queda expresamente convenido que LA PRESTADORA DE SERVICIOS no esta aulorizada a
suscribir acuerdos contractuales con ferceras personas, por cuenta de EL MITUR; en
consecuencia, EL MITUR no sera responsable de los pagos que por dichos acuerdos asuma LA
PRESTADORA DE SERVICIOS frente 2 lerceros, por su propia cuenta y riesgo, quedando exenlo
EL MITUR de toda responsabilidad y obligacion frente a los mismos.

ARTICULO QUINTO.- TIEMPQ DE EJECUCION.

-
-~
~

<., 2

5.1 El plazo de ejecucion de este Contrato es de un (1) afio, iniciando el dia diecisiete (17) de junio

del afio dos mil diecinueve (2019) y concluira el diecisiete (17) de junio del afio dos mil veinte
(2020) ‘::,; S \ 3 [ -'Jr

5.2 Si por causa de fuerza mayor o cualquier otro motivo invocado por una de Ias partes el senncxo

objeto del presente acuerdo fuese pospuesto, las obligaciones adqumda§ cqnttnuaran “siendo
exigibles de acuerdo a las politicas establecidas para esos lipos de semcms:; oy
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ARTICULO SEXTO.. DEL SUMINISTRO.

6.1 LA PRESTADORA DE SERVICIOS acepta
conlralo iniciara mediante el correspondiente
de la suscripcion y firma del presente contrato

o
f(‘:

T\;\-C’iﬁf;

0

0

ARTICULO SEPTIMO.. OBLIGACIONES DE LA PRESTADORA DE SERVICIOS

74 LA PRESTADORA DE SERVICIOS prestara los servicios previstos en el presente Contrato como

se describen en el objeto del mismo.

7.2 LA PRESTADORA DE SERVICIOS declara que cuenta con la capacidad y solvencia economica
para prestar los servicios objeto del presente contrato, hasta el monto fijado y por periodo de
vigencia establecido.

7.3 LA PRESTADORA DE SERVICIOS presentara al MINISTERIO DE TURISMIO de su propia

iniciativa o a solicitud de aquella, todas las informaciones y aclaraciones relacionadas con la
ejecucion del Contrato.

74 LA PRESTADORA DE SERVICIOS prestara los servicios y cumplira sus obligaciones !
establecidas bajo este Contrato con diligencia, eficiencia y economia, conforme 2 las normas y S0
practicas generalmente aceptadas y a las normas para el ejercicio del servicio contratado,
reconocidas por los organismos inlemacionales y nacionales. Asimismo empleara mélodos
ortodoxos de administracion y utilizaré la tecnologia avanzada mas adecuada, asi como los
sistemas y los recursos operativos mas seguros y eficaces duranie el desemperio de su gestion.

7.5 LA PRESTADORA DE SERVICIOS ejecutara y concluira sus servicios y subsanara cualquier
deficiencia en los mismos identificadas por EL MINISTERIO DE TURISMO con el cuidado y la

diligencia debidos y en riguroso cumplimiento de las disposiciones del Contrato.

7.6 LA PRESTADORA DE SERVICIOS, se atendra a las érdenes administrativas impartidas por EL
MITUR via el Departamento de Gestién de Viajes Internacionales. Cuando LA PRESTADORA
DE SERVICIOS, considere que las exigencias de una orden administrativa sobrepasan el
Contralo, debera nolificaro a EL MITUR, via el Departamento de Gestion de Viajes
Internacionales, en un plazo de quince (15) dias a partir del recibo de la orden administrativa. La
ejecucion de la orden administraliva no se suspendera como consecuencia de dicha notificacion.

7.1 LA PRESTADORA DE SERVICIOS, reconoce y acepta, que es la tinica responsable de todas las

contrataciones llevadas a cabo para ejecutar el cumplimiento de sus servicios.

7.8 LA PRESTADORA DE SERVICIOS se compromete a cumplir con las siguientes obligaciones
minimas establecidas en el Pliego de Condiciones Especificas de la Licitacion Publica Nacional

MITUR-CCC-LPN-2019-0001, establecidas para la base de la contratacion:

a) LA PRESTADORA DE SERVICIOS tiene a su cargo la responsabilidad de la,compra y
entrega de los boletos aéreos y sequros de via
Gestion de Viajes Internacionales.

b) LA PRESTADORA DE SERVICIOS es responsable de reservar, em_ffl
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MATRICULA
No. 2012

que el suministro de los servicios objelo del presenie
pedido de EL MITUR, de manera inmediata a pariir
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je 2 EL MITUR en el Deparfamments de
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reemitir, cancelar, anular boletos aéreos nacionales e internacionales y
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enlos casos que aplique. Ademas de solicitar, dejar abierto y cancelar segdrds-devigje-en
los casos que aplique. e

¢) LA PRESTADORA DE SERVICIOS debers presentar propuestas cotizadas de bolelos

aeéreos con el precio de ida y vuelta, tasas, otros impuestos, ITBIS, fee de agencia ylo
tasa por servicio segun corresponda.

d) SiEL MITUR lo solicila, LA PRESTADORA DE SERVICIOS presentara varias propuestas

con rutas allemativas de manera que se escoja la que mas convenga a los intereses de
EL MITUR.

e) En caso de que LA PRESTADORA DE SERVICIOS mantenga una reserva aérea por
determinado tiempo a requerimiento de EL MITUR, o requiera cambios en Ja misma que
originen una cuota o multa adicional a LA PRESTADORA DE SERVICIOS por parte de Ia
aerolinea, ésta debera incluir dicho monto en el precio del boleto emitido o por emitir.
Posterior a la emisién de un bolelo aéreo o un seguro de viaje, los coslos derivados por
un cambio de fecha, itinerario, rerouting, reemision, cambio de clase tarifa o de upgrade,
segun aplique para cada servicio de los aspectos mencionados o cualquier otro servicio —- .
asociado a la emision de boletos aéreos y seguros de viajes, que sean requeridos por EL ‘% '/
MITUR deben ser cargados al precio final del bien solicitado

servicio, la cual sera el punto focal para proveer asistencia en la medida que EL MITUR lo
solicite, procurando la habilitacién de una linea de servicios para contacto con EL MITUR.
No obstante, LA PRESTADORA DE SERVICIOS debers contar con una plataforma
operativa que permita satisfacer requerimientos multiples y simultaneos de EL MITUR en
adicion a requerimiento de terceros, a los fines de evitar dilacion en la prestacion de los
servicios requeridos por ésta.

fi LA PRESTADORA DE SERVICIOS designard a una persona como contacto para el 0
n\

g) LA PRESTADORA DE SERVICIOS presentara quincenalmente facturas emitidas con el
detalle del servicio prestado, las cuales deberan tener anexa la relacion de la facturacion y
estados de cuenta de los servicios prestados desde |a suscripcion del contrato.

h) LA PRESTADORA DE SERVICIOS debe cumplir con Ias solicitudes del Departamento
de Gestion de Viajes Internacionales u otra unidad operaliva de EL MITUR, prestando

lodas las aclaraciones posibles, siempre y cuando sean realizadas por funcionarios
aulorizados.

) LA PRESTADORA DE SERVICIOS debe establecer un canal de solicitudes
extraordinarias y ocurridas fuera del horario laborable, inclusive los sabados; domingos y-
dias festivos. - R :

Contrato No. 144/2019
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ARTICULO NOVENO- CONFIDENCIALIDAD.

9.1

9.2
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Las partes acuerdan mantener el presente Contraio bajo la mas estricta 'bo%ﬁégmdaﬁa%?i’y;asi
mismo acuerdan que los términos y condiciones del mismo no podran ser revelados a lerceras
personas, sin el consentimiento expreso de la otra parte, a menos que no le sean requeridos por la
ley o por la autoridad gubernamental competente, o que sea necesario para la ejecucion de este
Contrato.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS, no anunciara ni hara publica su asociacién con EL MITUR
bajo este Acuerdo ni tampoco usara el nombre, emblema o sello oficial de EL MITUR para asuntos
de negocios o profesionales y otro cualquiera sin el consentimiento por escrito de EL MITUR, en
caso de violacion a esta norma el contrato quedara rescindido. LA PRESTADORA DE
SERVICIOS, seré pasible de ser objeto de lo establecido en los Articulos 139 y siguientes del
Cadigo Penal Dominicano.

ARTICULO DECIMO.- GARANTIA

10.1

LA PRESTADORA DE SERVICIOS se compromete conforme al requerimiento de los servicios

formulados por EL MITUR a presentar todas las garantias aplicables correspondientes a la
prestacion de los mismos.

ARTICULO DECIMO PRIMERO.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.

141

Cualquier modificacion a los términos y condiciones del presente Contrato debera hacerse por

cronologicamente y la fecha de vigencia de cada una se contara a partir de |a fecha de aprobacion

acuerdo mutuo entre LAS PARTES, por escrito, mediante enmiendas numeradas 71%/)

realizada por EL MINISTERIO DE TURISMO.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO.- SUSPENSION Y RESCISION DEL CONTRATO.

121

12.2

Contrato No. 144/2019
MITUR! AGENCIA DE VIAJES MILE

EL MITUR tendré derecho a suspender los pagos e inclusive sus servicios a LA PRESTADORA
DE SERVICIOS, mediante notificacion escrita (excepto por servicios que hayan sido ejecutados y
aprobados por la misma) si LA PRESTADORA DE SERVICIOS, incumple sus obligaciones
establecidas bajo esle conlrato, siempre y cuando la nolificacién de la suspension especifique Ia
naturaleza del incumplimiento, y requiera que LA PRESTADORA DE SERVICIOS, resuelva el
incumplimiento dentro de un periodo no mayor de diez (10) dias a partir del recibo de la
notificacion de suspension. EL MITUR sélo podra rescindir del presente contralo unilateralmente
en caso de falta grave de LA PRESTADORA DE SERVICIOS, y siempre que la misma no sea
originada por acontecimientos de Fuerza Mayor o Caso Fortuito. En este caso, EL MITUR no
compensara por ningin motivo a LA PRESTADORA DE SERVICIOS, por las sumas adeudadas.
EI MITUR podra rescindir, sin responsabilidad ninquna, el presente contrato, si LA PRESTADORA
DE SERVICIOS, fuese a la quiebra, o si existiese conlra ella una orden de administracion judicial,

0 si se presentase una peticion de declaracion de quiebra, o si se hiciese algin convenio con sus
acreedores 0 una cesion a favor de ellos. ek

LA PRESTADORA DE SERVICIOS, tendré derecho a suspender la prestacion de sisservicios

mediante notificacion por escrito a EL MITUR, si ésta incumple sus obligaciones esfalécidas en-

virtud de este contrato, siempre y cuando la notificacion de la suspension especiﬁqu!:é,jl?: naturaleza -

)
TO!JRS. S.R.L.

AS
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ARTICULO DECIMO NOVENO.- ELECCION DE DOMICILIO.

19.1  Para iodos los fines y consecuencias del presente Contralo, LAS PARTES eligen domicilio en las
direcciones que figuran en la parte inlroductiva del presenle Conlrato, en e cual ragibiran

validamente todo tipo de correspondencia o notificacion relativa al presente Conltrato. su ejecuc on
y terminacion.

ARTICULO VEINTEAVO.- ACUERDO INTEGRO.

201 El presente Contrato contiene todas Ias estipulaciones y acuerdos convenidos enire LAS PARTES
en caso de ambigliedad, duda o desacuerdo sobre Iz interorelacion del mismo y sus documenios
anexos, prevalecera su redaccion. Asimismo se es‘ablace que si aiguna de las disposiciones de

este Contrato se declarara invalida. ias demas no seran afecladas y permaneceran plenamente
vigentes.

HECHO Y FIRMADO en fres (3) originales de un mismo tenor, uno pare cada una de LAS PARTES. y ¢l
olro para los fines correspondientes, en la Ciudad de Santo Oomingo de Guzman, Distrito Nacioral
Capital de la Republica Dominicana, 3 los doce (12) dias del mes de junio del anos dos mil discinueve:

(2019). ¥
/\\urk/jll[‘?@\
Por EL MITUR: S o g
z G e,_!_.:-_qi %(_:_’"
(=9 ; -
=S (1S3 K BB

Sl e \S
LIC. FRANCISCO JAVIER GARCIA FERNANDEZ

MINISTRO DE TURISMO
Por AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS, S.R.L..

7t

.

J ' ~ :‘,-‘:’:‘_ — : : C
l‘i(f{"' = sijlena TOUWE %52 A
MILENA DE LA ALTAGRACIA SANCHEZ DE LORENZO -+ 110/
GERENTE |

- g oy i I 7
ViaY Qtanent (ihovaticr aradalle Abogado Notaric Piblico de los del Nimero para ol Distrito Nagional
colegiatura N@Q4z certifico y doy fe que 'as firmas que anteceden han sido puestas en mi presenca
llore y voluntariamente por el LIC, FRANCISCO JAVIER GARCIA FERNANDEZ y ia seficra MILENA DE
LA ALTAGRACIA SANCHEZ DE LORENZO, de generales QUE consian, personas a quieres doy fe
quienes me nan declarado bajo la fe del juramento Que esas son las firmas que acosiumbran

los actos de sus vidas tantc publica como privada. por lo que debe darseles enterz fe -
dad de Santo Domingo de Guzman, Distrilo Nacio

nal, Republica Dominicang, 2 los doce
de junio del afos dos mil diecinueve (2019).
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No. BS-0008164-2019

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

REPUBLICA DOMINICANA

REGISTRO DE CONTRATO
Santo Domingo, D.N.

Fecha 11 de julio de 2019

Registrado conforme lo establece el Art. 27 Numeral 3 de la Ley 1007 de fecha 30 de Agosto del 2007, operando su
registro en esta Contraloria General de la Repiiblica bajo reservas de que disponga de la apropiacién correspondiente,
en atencién a lo dispuesto en la Ley de Presupuesto del Sector Pablico.

Entidad Contratante
Entidad de la que depende
Referencia

Entidad soeial contratada
RNC/ Cédula
Representante

Cédula Representante
Modalidad del Contrato

Concepto

Monto

Vigencia

Fondo

Cuenta
OBSERVACIONES:

MINISTERIO DE TURISMO

MINISTERIO DE TURISMO

OFICIONO. 1151 DEL 28 DE JUNIO DEL 2019
'AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS SRL

1-015-4911-4

MILENA DE LA ALTAGRACIA SANCHEZ DE LORENZO
C01-0173054-7

BIENES Y SERVICIOS - PERSONA JURIDICA

ADQUISICION DE BOLETOS AEREOS Y SEGUROS DE VIAJES
PARA LA PROGRAMACION DE VIAJES AL EXTERIOR A FERIAS
Y ACTIVIDADES INTERNACIONALES EN LAS QUE PARTICIPA
LA INSTITUCION EN EL MARCO DE SU PLAN DE TRABAJO
RD$60,000,000.00

DEL 17 DE JUNIO DEL 2019 AL 17 DE JUNIO DEL 2020
000100 FONDO GENERAL
2.2.4.1.01 PASAJES

SE HARA UN |ER. PAGO EN UN PLAZO DE 10 DIAS HABILES A PARTIR DE LA EMISION DE LA
CERTIFICACION DEL REGISTRO DEL CONTRATO EN LA CONTRALORIA GRAL DE LA REP, LOS PAGOS SE

HARAN QUINCENAL A PRESENTACION DE FACTURA. MITUR-CCC-LPN-2019-0001

Aprobado por:

- = -

AMVIO G. FELIZ
ENCARGADO CERTIFICACION DE CONTRATOS

50



) arajet.com

Arajet S.A

1-31.00437-6
C. Angel Severo Cabral 13
10148
Santo Domingo
| Dominican Republic

: D men

SUPPLIER

Miiana Tours Name:  Arajel SA Name Ana Meja
Ruta 66,Edificio Comercial Aerodom, Area de
Address: Vinalo Fialo No. 57 RNC  1-31-00437.6 Address: Carga Aeropuarto Intemacional da las Améncas Dr José
Address Address:  C. Angel Severo Cabral 13 Francisco Pefa Gomez, Boca Chica, Provincia de Santo
Address DISTRITO NACIONAL Address:  Santo Domingo Dormingn, Repitiica Dominicana
REPUBLICA DOMINICANA
Address: Address. Dominican Republic
Tel Tel.  (1829)920-5283 Tel:
Emal Emat  procumowniBaise Email Ana mesa@era com

PURCHASE ORDER
DATE 31-a90-27
PO.K 202209100004

DELIVERTO:

PO DATE

INCOTERK FERMS

UNIT PRICE

1 1 Monto Macro Autarizado par los viajes en el mes de Sapliembre Arajst DoP § 1.000.000,00
APPROVED A - - - it S s ‘
Nama Ana Mejia Subtotal 5 1.000.000,00
Position Coordinadara Egcutiva Tax
Date J08i2022 Total $  1.000.000,00

ol
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CONSTANCIA DE ENTREGA DE AUTORIZACION DE OPERACION

NO. FECHA RESOLUCION NOMBRE DE LA ZONA ACTIVIDAD
RESOLUCION COMPANIA

368/2019 23/08/2019 | RENOVACION AGENCIA DE SANTO AGENCIA DE VIAJES
VIAJES MILENA | DOMINGO | RESERVACIONESY
TOURS PASAJE

Se les ordena colocar la referida resolucién en un lugar visible dentro del establecimiento

comercial.
s {
™ " .k i — * 9 ) : i g
K.“-!\_. M WSNAGOVAAR ] Lo g i)
Entregado por | @ o = oW
-\.' " 5 /
Recibido por: % N @

Nombre completo y firma

Cédula y fecha

Nota: Esta comunicacién no constituye la licencia y/o renovacién de operacidn, la resolucidn se
encuentra anexa en original.

Av. Cayetano Germosén, esq. Av. Gral Gregorio Luperdn, sector Mirador Sur Santo Domingo. D N Repiblica Dominicana « PO Rox 497 ; Q;
Tels. 809:221-4660, §09-227-2615 « Fax :809-740-4500 -www godominicansepublic com * www sectur gob do=secturddsectur.gov.do _-en-.__ S
Reptiblica Dominicana

Lo tiene todo

52,
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Pag. 2/3
Resolucién No.368/2019.

VISTA: La Ley Orgénica de Turismo No. 541, de fecha 31 de diciembre del afio 1969, modificada por
la Ley No. 84, de fecha 26 de diciembre del afio 1979, que crea la Secretaria de Estado de Turismo, hoy
Ministerio de Turismo, y le concede facultad para autorizar, regular y controlar el funcionamiento de
los servicios y actividades turisticas.

VISTO: El Art 24 de la Ley Organica de la Administracion Puiblica No. 247-12, de fecha 14 de
agosto del afio 2012, que establece las funciones de los Ministerios.

VISTO: El Reglamento No. 2122, de fecha 13 de julio del afio 1984, de Clasificacién y Normas de las
Agencias de Viajes y Operadores de Turismo, modificado por el decreto No. 815-03, de fecha 20 de
agosto del afio 2003.

VISTO: Los documento que avalan la solicitud de la Sociedad Comercial AGENCIA DE VIAJES
MILENA TOURS, S.R.L.

\

RESUELVE: &

e

Milena Tours

PRIMERO: AUTORIZAR, como al efecto AUTORIZA, a la Sociedad Comercial AGENCIA
VIAJES MILENA TOURS, S.R.L., 2 seguir operando la actividad de DE AGENCIA DE VIAJES
RESERVACIONES Y PASAJES, bajo el nombre comercial “AGENCIA DE VIAJES MILENA
TOURS”, en su centro de operaciones ubicado en la calle Viriato Fiallo, No. 57, Ens. Julieta, Santo
Domingo de Guzmén, Distrito Nacional, Repiblica Dominicana, por haber cumplido con las
regulaciones y disposiciones contenidas en la Ley No. 541, del 31 de diciembre de 1969, modificada
por la Ley No. 84 del afio 1979 y el Reglamento No. 2122, de fecha 13 de julio del afio 1984, de
Clasificacién y Normas de las Agencias de Viajes y Operadores de Turismo, modificado por el Decreto
No. 815-03, de fecha 20 de agosto del afio 2003.

SEGUNDO: ORDENAR, como al efecto ORDENA, a la Sociedad Comercial AGENCIA DE
VIAJES MILENA TOURS, S.R.L., en su calidad de Operadores de una AGENCIA DE VIAJES
RESERVACIONES Y PASAJES, limitar su actividad comercial a las asignadas en los capitulos 1] y
IV, del Reglamento No. 2122 sobre Clasificacion y Normas de las Agencias de Viajes y Operadores de

Turismo, modificado por el Decreto No. 815-03, de fecha 20 de agosto del afio 2003.

PARRAFO: DISPONER, que la Autorizacién que se otorga mediante la presente Resolucién no podré
usarse con fines distintos a los indicados en la misma; por lo que, cualqui .a.ctiv_idad .ylo servicio
turistico diferente al autorizado deber4 ser debidamente solicitado ante el Minigtéri ‘,.de Turismo.

\

\ |
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Av. Caystano Germosén. esq. Av. Gral Gregorio Luperdn. secior Mirador Sur. Santo Domingo. D. N. Repiiblica Dominicana » P 0. Box 497 R ’
nunicancedublic com * s

Tels. 809-221.4660, 809-227-2615 + Fax : 809-740-4500 * www.go
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Resolucién No.368/2019. h

TERCERO: ORDENAR como al efecto ORDENA, al Departamento de Empresas y Servicios
Turisticos, Seccion de Inspectoria de este Ministerio de Turismo, inspeccionar semestralmente, las
instalaciones de “AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS?, y proceda a verificar el cumplimiento
de las condiciones pertinentes de la autorizacién otorgada.

CUARTO: Esta AUTORIZACION, podré ser revocada, sin derecho a indemnizacion, en cualquier
momento si se comprobara incumplimiento de la misma y contravencién de lo establecido legalmente.

PARRAFO: El incumplimiento o violacién comprobada por este MITUR a la Ley No. 541 y sus
modificaciones, ademas de su Reglamento ya indicado, por parte de la Sociedad Comercial AGENCIA
DE VIAJES MILENA TOURS, S.R.L., conllevaré la pérdida automdtica y la suspensién inmediata
de la presente AUTORIZACION.,

QUINTO: Ordena, a la Sociedad Comercial AGENCIA DE VIAJES MILENA TOURS, S.R.L.,
depositar en el Ministerio de Turismo la renovacién de la Pélizas de Responsabilidad Civil y cualquier
otro tipo de seguro que pudiera vencer durante la vigencia de la presente resolucién.

SEXTO: La concesién de la presente AUTORIZACION, no exime a su titular de la obligacién de
obtener las demés autorizaciones, permisos y licencias que sean exigibles de acuerdo con la actividad
regulada y la legislacién vigente.

SEPTIMO: La presente AUTORIZACION, tendré una vigencia de cuatro (4) afos a partir de su
firma, debiendo renovarse a su vencimiento por igual periodo a solicitud de la parte interesada previo
cumplimiento de los requisitos exigidos.

DADA en la Ciudad de Santo Domingo de Guzmén;” Distgito Nacional, Capital de la Republica ,
Dominicana, a los veintitrés (23) dias del mes de agostdé] ;&dx‘tnil-ﬂieeinm (2019).- |

s, 'Mileﬂa Touvélena Tours
. o, L Vit
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CERTIFICACION IATA
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Certificate
of Accreditation

IATA is proud to certify that

MILENA TOURS SR.L,

Santo Domingo, Dominican Republic

has met the professional standards of the International Air Transport Association
to promote and sell international air passenger transportation.
IATA code: 92508356 Validate online at: checkacode.com

Accreditation Type: GoStandard

Muhammad Albakri

Senior Vice President, Customer,
Financial and Digital Services,
IATA

A WA

Certificate validity: 2022

Dusan Kostic
Regional Director, Financial
and Distribution Services, IATA




