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Glorieta Fernando Quiñones, s/n

Edificio Centris, planta baja, módulo 8

41940 ■ Tomares (Sevilla)

Tel.: 95 4155244 - Fax: 95 4157477 administraclon@viafirma.com

Sevtfla, España

jueves, 12 de diciembre de 19

Dirigido a:

Consejo del Poder Judicial de República Dominicana

ASUNTO:

CERTIFICACIÓN DEL FABRICANTE PARA DISTRIBUCIÓN DE PRODUCTOS VIAFIRMA

Distinguidos Sres.:

Por medio de la presente certificamos que la entidad Avansi S.R.L. compañía organizada y
constituida de acuerdo a las leyes de la República Dominicana, con su domicilio social establecido en
la Avenida Lope de Vega, número 19, Suite 102, del Sector Naco, en el Distrito Nacional de la ciudad de
Santo Domingo, funge actualmente como distribuidor autorizado para República Dominicana de las
licencias de los productos de software de desarrollo propio del Gmpo Viafirma, que tienen com.o marca
corporativa, ese mismo nombre.

Adiciona-lmonte, confirmamos que el Consejo del Poder [udieial puede acceder directamente a
los servicios de soporte sin dependencia de proveedor local y el tiempo de respuesta para soporte de
la solución adquirida no debe exceder las 8 horas con disponibilidad 24 x 7x 365, según queda
reflejado en el Acuerdo de Nivel de Servicio [ANS) aportado junto con el resto de documentación.

Esperando que la presente responda a su solicitud, me despido,

Cordialmente.
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