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1. ANTECEDENTES

El Poder Judicial es uno de los tres (3} poderes del Estado que conforman el gobierno de Ia
nacion. Su funcion consiste en administrar justicia, de manera gratuita, para decidir sobre los
conflictos entre personas fisicas o morales, en derecho privado o publico, en todo tipo de
procesos, juzgando y haciendo ejecutar lo juzgado. Su ejercicio corresponde a los tribunales
y juzgados determinados por la ley.

El Poder Judicial estd mejorando los servicios tecnolégicos a los fines de brindar un mejor
servicio para la ciudadania, en este sentido se tiene una estrategia firme de avanzar a través
del uso de la nube {Cloud). Para la gestién de la justicia, se tienen en grandes bloques las
siguientes plataformas y herramientas tecnoldgicas (algunos no presentes o implementados
parcialmente):

Ofimatica

Sistemnas de Gestién de tribunales o~
Sistema de Gestion Derechos Inmobiliarios

Sistema de Planificacién de Recursos Empresariales (ERP}
Sistema de Gestién de los Proceso de Negocios (BPM)
Sistema de Gestion de Contenido Empresarial (ECM)
Portales WEB

Oficinas Virtuales
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El Poder Judicial busca eficientizar las operaciones en el Poder Judicial, aprovechando las
tecnologias actuales, en donde cabe destacar:

La digitalizacién de documentos

Procesamiento de documentos digitales nativos
Uso de la nube

Maximizacion del uso del internet

Uso de firma electronica y firma digital

Sistema de flujos de trabajo (Workflows)
inteligencia de negocios y Big Data
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En este sentido se lanzd un procesec para la adquisicion e implementacién de una Solucidn
de Firma Electrénica para el Consejo del Poder Judicial y sus dependencias bajo el cédigo de
referencia CP-CPJ-BS-024-2019, el mismo se evalud técnicamente y esté en la fase de analisis
de propuesta econdmica.
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2. SITUACION ACTUAL

En el proceso de Comparacion de Precios No. CP-CPJ-BS-024-2019, llevado a cabo para la adquisicion
e implementacién de una Solucidén de Firma Electrdnica para el Consejo del Poder Judicial y sus
dependencias participd una Unica empresa (Empresa A) con su prepuesta de Solucién de Firma
Electrdnica, la misma fue debidamente evaluada técnicameénte por el equipo de peritos TIC,
evidencidandose el cumplimiento técnico de la misma segln los bienes y servicios solicitados en el
proceso.

A continuacin un extracto de las especificaciones técnicas evaluadas:

ESPECIFICACIONES TECNICAS

= fremiy|E "ﬁt‘ézi@udm Enesmﬁiléﬁ%‘ INGZ| R L onieis i Espedificocidn téenlen S TEEE L v S Q_F'
d . -Solucién en Ja, nube con una configuracion Inicial de mo
5 1 colaboradoeres dai Conscjo..del Podér Judiclal. (con capacidad de

expansidn),
Plantillat y docuinientos ilimitadal
Cantidad Himitada de firmas
canfigurackdn de flujos
Procesamienta masive de dotumeantos para lirma
Configuracidn de rotes; Singla sign-on {550} y caracteristicas de
proteccién
. Inclulr el AP de integracitin con otras aplicaciones {ef. CAM, ERP,
: o 7 | apticaciones’ In honse; Dropbox, Gaonie Drive, OneDrive. Office 365,
K Solutién de etc.)
2 q SoL, firm3a eleménica 8 | Aplicacién mvit _
= e Imotor de 9 Personalizacidn dol diseRo de'las vistas

firmas) 10 | Seguimiento en'tiempa real

11 | Reportes avanzados

12 | Registros do avditoria’

13 { Recordatorias y notificaciones
_ 14, { Suseripeidn con validez de dos {(2) afpst
: La solucidn debe inclutr Tos certificados digitales de Persona Fislca con
, 18 Respunsahlﬁd_ad[n§limd9na_l/,O_rganitacionai emitidos par una
entidad de centificacidn aprobada en el pais.

] o juialw N

Entrenamiento técnica para 10 especialistas enel uso de (2
hetﬂmlenm! ‘asf como en el uso dei APE de lntg&m&i&n
17 - | Soporte técnica 24 % 7!365

Esta. fase de evaluacién técnica concluyd y fue remitida a través de informes firmados a la
Gerencia de Compras.
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3. PROPUESTA ECONOMICA Y ANALISIS TECNICO

En la fase de apertura de propuesta econdmica el Comité de Compras evidencid que la oferta
presentada por la Gnica empresa participante {(Avansi. SRL}), sobrepasa la estimacion
presupuestaria destinada al proceso, por tal razén a través de la Gerencia de Compras se le
solicitd al equipo técnico la evaluacion de los items presentados, asf como presentar una
propuesta de priorizacion de estos, a los fines de evaluar con el proveedor este caso. Ver
extracto de oferta econémica:

.,

2 Consisd e POR JupiciaL
Refilbéics Duminicans

N yloanma _ CPorhua{l4.on0
OFERTA ECONINMICA B
Pigina de b .
NOMERE DEL OFERENTE: )
" ' ‘ N e B "
Y Descripaién-4a1 Blan, Sorvid u Obrd do | Conidtaft | Procounanc | freis | e Un '
- roddy i . - . = N £, !
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: Fama {Viafema Fortnoss]. pr B i oo comieason oo ka fuba, E b
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. T vl Vorach 347 duca i 385 Gt {vetshpin o 2 aike) ¥ ROL00.60% 001 RDESHEERLY | e T bod i

VALOR TOTAL GE LA OFERTA: 3,517,140,00 RO$

st o

Vidor total cho ta oferta on letras: SEIS MILLONES QUINIENTCS DIECISIETE ML CIENTD SUARENTA PS04 DOMIMIGANGS

r CARLLS WMDGOIIH‘E-SCO!M.R«:W!G&GEHEIUEﬂfmwdtﬂwqupsmWMMMvmmmmm&s
L ! g
i A { '
i e Q‘Q";; Fama C i ©
i 11 NI RO Vanslsa. :

En conformidad a esta solicitud procedimos a revisar la propuesta econdmica y evidenciamos
que el item no. 3, referente al soporte técnico de 2 afios durante 365 dias, tienen un monto
por encima a la estimacién normal de soporte técnico, constituyendo la causa raiz de la
disparidad entre la oferta presentada y la estimacion presupuestaria interna.
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4. RECOMENDACION

En virtud de los argumentos técnicos presentados entendemos que deben revisarse con el
oferente, a través de los canales institucionales que sean definidos, los costos asociados al
item de Soporte Técnico de la propuesta econémica presentada, ajustando el alcance de su
esquema de licenciamiento y soporte propuesto a solo un afio.

Elaborado por:

oy 3o
Ing. Ricy Bido Astacio

Gerentse d;" (I)pe;acion;'s TIIC | Gerente de Seguridad y Monitoreo TIC
Consejo del Poder Jugiga Consejo del Poder Judicial

Revisado y Aprobado por: \/

Y

Ing. We tran Matos
irector TIC
Consejo el Poder Judicial
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