PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

Enmienda No. 3
PNUD Republica Dominicana

Titulo del Proyecto: Acompanamiento del proceso de desarrollo estratégico y de
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Breve Descripcion

El objetivo de esta revision es aumentar el presupuesto en US$6,075,038.74 para un total de $7,237,
910.74, con el fin de extender el alcance del producto 1, e incluir las siguientes actividades: 1.7.-
Implementacion del proceso de gestion y conversion de la documentacion judicial activa; y 1.8.-
adquisicion de equipos tecnolégicos para asegurar la continuidad del servicio (1,000 laptops y sus
complementos). Dichas actividades fueron aprobadas por el Consejo del Poder Judicial en Sesion
Ordinaria No. 016-2020, celebrada el martes 05 de mayo del afio 2020. Se extiende la vigencia del
proyecto hasta agosto de 2021.

El resto del documento no sufrid alteraciones.

Efectos a los que contribuye el proyecto (MECNUD/CPD, RPD Total de
o GPD): racLTSHS US$ 7,237,910.74
“Para 2022, se fortalecen las instituciones publicas para requeridos:
garantizar el desarrollo sostenible, la participacion, la
proteccion y el goce efectivo de los derechos humanos, sin .
discriminacion, con énfasis en mujeres, nifios, nifas, Total de TRAC PNUD: N/A
adolescentes, j6venes, personas con discapacidad, grupos con recursos Donante: N/A
diversidades sexuales, y migrantes”. (Efecto 3.1. MANUD) asignados:
Donante: N/A
Producto(s) Indicativo(s) con indicador de género?: ) Uss$ 7,237,910.74
GEN1 Gobierno:
En especie: N/A
No
financiado: N/A

ndro BritoPujols
Director General de Administracion y Carrera R
Judicial del Consejo del Poder Judicial

Fecha: Fecha:




Actualizacion de los Desafios De Desarrollo

La ampliacion del término y del alcance del presente proyecto, que procura el desarrollo estratégico
y de reforma integral del Poder Judicial, incorporando las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién (TIC), resulta necesaria en el contexto actual de la Pandemia del COVID-19. Hoy
mas que nunca es fundamental proteger, asegurar y mejorar el acceso al sistema judicial, la calidad
del servicio de la institucion en aras de proteger los derechos de las personas, como competencia
especial de la institucion.

En ese mismo sentido, es importantes cubrir las necesidades de aquellas personas que se encuentran
en condiciones de vulnerabilidad, tal y como nifios, nifias y adolescentes, adultos mayores, mujeres,
personas LGBTI, migrantes y personas con discapacidad.

Durante la pandemia, el acceso al sistema de justicia y la proteccion de los derechos de la
ctudadania se ve naturalmente limitado, toda vez que la principal forma de transmisién es por
contacto cercano de una persona sana con las microgotas de secreciones que genera una persona
infectada al toser, hablar o estornudar y por contacto con objetos o superficies contaminadas. Por la
capacidad de propagacion eficaz, intensa y sostenida en muchas regiones, la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS/OPS), ha declarado esta enfermedad como una pandemia indicando la necesidad
de adoptar medidas eficaces y coordinadas de proteccion dirigidas a evitar futuros contagios,
salvaguardando de esta manera la vida e integridad de la poblacién. Estas medidas suponen
promover el aislamiento social y la prevencién de circulacién y reunién de personas.

La resolucién que declara el Estado de Emergencia en la Repiblica Dominicana por causa del
COVID 19 establece: disponer las restricciones, por el tiempo estrictamente necesario, a las
libertades de transito, asociacion y reunién, de acuerdo con lo dispuesto en las letras h) y j) del
numeral 6 del articulo 266 de la Constitucion y los numerales 8 y 10 del articulo 11 de la ley nim.
21-18, siempre guiados por las directrices de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) y la practica internacional para prevenir la
aglomeracion de personas que pueden propagar atn mas el COVID-19.

Ante la declaraciéon del Estado de Emergencia, y tomando en consideracion, las medidas necesarias
tomadas por las autoridades correspondientes para mitigar los efectos de la pandemia del COVID-
19 y atendiendo al principio constitucional de la razonabilidad, cuyo precepto es una clausula
general del Estado de Derecho vinculante a todos los poderes piiblicos, resulta necesario asegurar la
continuidad del servicio de justicia previendo que tanto los servidores judiciales como las personas
usuarias tengan la menor exposicion posible.

11 Actualizacion de
la Estrategia

Sin lugar a dudas las medidas necesarias para enfrentar la pandemia del COVID 19 han significado
un cambio abrupto en la cotidianidad laboral de los servidores judiciales, de los usuarios del
sistema judicial y de la forma de brindar los servicios requeridos por las instituciones judiciales,
trayendo como consecuencia necesidades que deben ser satisfechas de forma imperiosa en las
modalidades de la prestacion del servicio de justicia, en este caso de forma remota, debido a la
reorientacion y modificacion de esquema de los procesos judiciales que ha conllevado las actuales
circunstancias de la vida social.

Se convierte en esencial en este contexto la adquisicion de bienes y servicios, que permitan



de las dos actividades antes propuestas se vuelve esencial para el desarrollo de acciones del Poder
Judicial y también para la sostenibilidad del presente proyecto.

Il. Resultados y
Alianzas

Resultados Esperados
Las acciones del proyecto estan alineadas al Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (MANUD) 2018-2022, al Programa Palis y al Plan Estratégico del PNUD 2018-2022.

Asimismo, la transformacion que se busca mediante el presente proyecto se enmarca dentro de la
solucién emblematica 2 del Plan Estratégico del PNUD: fortalecer la gobernanza eficaz, inclusiva y
responsable. Los sistemas y procesos de gobernanza inclusiva y responsable se reconocen como
elementos fundamentales para el desarrollo sostenible y la seguridad humana. Asi pues, este
paquete de soluciones se concentra en apoyar diversas vias que permitan alcanzar sociedades
pacificas, justas e inclusivas, aprovechando la ventaja comparativa del PNUD y su larga trayectoria
en materia de gobernanza. Algunos contextos de desarrollo pueden requerir apoyo para las
funciones basicas de gobernanza, el establecimiento de la provisioén de servicios locales, el Estado
de derecho, las capacidades de lucha contra la corrupcion, y el acceso a la justicia.

Para estos fines se proponen los siguientes productos y actividades:

Producto 1: Fortalecimiento del uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
para la sistematizacion del Poder Judicial, con el fin de eficientizar los procesos estratégicos
institucionales internos y los servicios del sistema de administracion de justicia para la pobiacién a
nivel nacional.
®* Levantamiento diagnéstico inicial del impacto del uso de las TIC en el sistema de
administracién de la justicia a nivel de operadores y usuarios.

®* Evaluacion de alternativas mas idéneas para disponer de una plataforma digital y
plataforma de almacenamiento en la nube para las dependencias administrativas y
judiciales.

®* Plan de implementacion de las plataformas digital y de almacenamiento en la nube para la
adopcion inmediata y a nivel nacional, segun dependencias administrativas y judiciales.

* Disefio y plan de implementacién de plataformas web para el acceso a servicios del sistema
de administracion de justicia, por parte de usuarios a nivel nacional.

* Seguimiento y control de la implementacién de los planes y proyectos y acompanamiento
estratégico de los procesos.

® Creacion de la Plataforma jurisprudencial del Poder Judicial.
* Implementacion del proceso de gestién y conversion de la documentacion judicial activa.

* Adquisicion de equipos tecnoldgicos para asegurar la continuidad del servicio (1,000 laptops y
sus complementos)

* Diseno e implementacion de estrategia de explotacidn de datos administrativos para
estudios prospectivos relacionados a brechas de acceso, calidad y cobertura de los servicios
de justicia.
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La coyuntura que generara la digitalizacion de procesos judiciales sera aprovechada, a través del
Laboratorio de Aceleracion de PNUD, para buscar usos alternativos a los datos administrativos.
Estos usos alternativos pueden ser: integracion de datos con otros sistemas de informacion,
analisis de brechas de cobertura en servicios, creacion de indicadores de eficiencia, monitoreo y
evaluacion, entre muchos otros. El proceso abarcaria cuatro puntos:

- Horas de consultoria en las etapas de digitalizacion y automatizacion de procesos
para asegurar que los registros generados tengan estandares de calidad apropiados
para ser analizados con fines alternativos. En particular, tomando en cuenta las
necesidades de informacion y cémo los registros administrativos pueden contribuir a
satisfacerlas.

° En una segunda etapa, se generarian procesos automatizados de control y calidad
de los servicios ofrecidos. El resultado de este proceso puede ser la creacion de
tableros de control disponibles para los tomadores de decision del poder judicial.

- Los datos generados se integrarian a otros sistemas de informacion publicos que
pudieran enriquecer las potencialidades de la informacién que se genera. Estos
sistemas pudieran ser los de la Junta Central Electoral, Ministerio Publico, Ministerio
de Interior y Policia, Gabinete de Politica Social, entre otros.

= Por Gltimo, se prevé que se puedan hacer estudios complementarios y que en
conjunto la informacién generada permita: 1) Contribuir al avance del desarrollo de las
fichas técnicas y calculo de los indicadores del ODS16, 2) Liderar la creacion de un
repositorio de informacién que eficientice procesos internos de las cortes y 3) Estimar
demanda potencial por servicios de justicia a nivel territorial y brechas de cobertura
para periodos cortos que permitan conducir las decisiones.

En términos generales, este proceso permitira al Poder Judicial liderar procesos de produccion de
informacién. La misma, sera instrumental para medir avance hacia la consecucion de metas, asi
como para la planificacion estratégica de mediano y largo plazo. Adicionalmente, la explotacion de
datos administrativos es una forma eficiente de usar recursos para la generacion de informacion,
al tiempo que permite que elevar el discurso nacional en torno a los temas de justicia.

Producto 2: Promocién del Estado de derecho a nivel nacional con el fin de garantizar la igualdad
de acceso a la justicia para todos y todas, especialmente la poblacion vulnerable de nifios y nifas
en edad escolar y los jovenes.
® Levantamiento diagnoéstico de las necesidades de servicio y oportunidades de mejora del
acceso a la justicia mediante aplicacion de tecnologias digitales.

¢ Disefio de propuesta para la implementaciéon de campana estratégica para la promocion del
Estado de derecho y la igualdad de acceso a la justicia para todos/as entorno a los 213
Juzgados de Paz, a partir de la caracterizacion de los territorios a través de indicadores de
desarrollo.

El acceso adecuado a los servicios de administracion de justicia es un indicador fundamental del
nivel de desarrollo humano y de la calidad de la democracia de un pais. Para lograrlo se requiere
la activa participacion de todos los sectores de la sociedad, en tanto un Estado de derecho
consolidado impacta a cada ciudadano/a de la nacion. En el marco del proyecto
“Acomparnamiento del proceso de desarrollo estratégico y de reforma integral del Poder Judicial”,
a través del Laboratorio de Aceleracion de PNUD, se acompana la ejecucion de las actividades
dentro de este producto, bajo la supervision de la Unidad de Gobernabilidad, sumando las
siguientes estrategias:






