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1. ANTECEDENTES

El Poder Judicial de la Republica Dominicana es uno de los tres poderes del Estado que
conforman el gobierno de la nacidn. Su funcién consiste en administrar justicia a nivel
nacional. Cuyo plan estratégico comunicacional estd orientado a fortalecer los vinculos entre
la entidad y la ciudadania a través de la creacion de mejoras en los servicios que contribuyan
al beneficio de todos los usuarios del sistema judicial.

En ese sentido y debido al alcance que tienen sus servicios para fodos los ciudadanos, se
hace de vital importancia llevar las informaciones visualmente adecuadas a través de las
diferentes plataformas de comunicacion, mediante la creacion de diseio grdfico, material
animado y contenido audiovisual, presentadas en piezas sueltas, campanas e iniciativas
puntuales.

Partiendo de lo antes expuesto y considerando la importancia de llevar a la ciudadania
informacién puntual, sobre las acciones que redliza el Poder Judicial a través de diversos
medios de comunicacidn, se recomienda la contratacién de un suplidor para diseno grdéfico,
creatividad y contenido audiovisual que cumpla con los objetivos y estdndares necesarios
para apoyar la toma de decision y el diseiio de politicas pUblicas que supla las necesidades
de la ciudadania en el dmbito de la administracion de justicia.

2. NOMBRE DE PROYECTO

Contratacién de Agencia de creatividad para que redlice diseno grdfico y contenido
audiovisual para canales de comunicacion del Poder Judicial.

3. OBJETIVO GENERAL
Disenar y crear contenido grdfico, audiovisual y creativo para nuestras diferentes plataformas

de comunicacién, que sirvan de apoyo a la estrategia de comunicacion del Poder Judicial.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Disenar productos de comunicacién con enfoque en diversos puUblicos y canales de
comunicacioén (propios y externos del PJ)

- Trabagjar integralmente bajo una misma linea grafica de la institucion y sus
dependencias (Poder Judicial, Servicio Judicial, Escuela Nacional de la Judicatura'y
el Registro Inmobiliario)

- Contar con material animado y audiovisual

- Disenar campanas e iniciativas puntuales para el contenido comunicacional

- Brindar cobertura audiovisual para destacar los eventos institucionales en los distintos
canales comunicacionales

Pagina2de?7



-

-_]
EJ CONTRATACION DE AGENCIA DE CREATIVIDAD PARA DISENO GRAFICO Y CONTENIDO
AUDIOVISUAL DEL PODER JUDICIAL

REPUBLICA DOMINICANA

PODER JUDICIAL

5. FUENTE DE RECURSOS

Los fondos serdn cargados a Operativo 2023- Comunicacién al Usuario con el cddigo CUR
233040008.

6. DESCRIPCION DE SERVICIOS

Producto 1: Disenar 50 artes, pueden ser piezas sueltas o disenos de campanas para las
distintas plataformas de comunicacién institucional.

Producto 2: Crear 5 producciones de audiovisual con estrategia comunicacional.

Producto 3: Construir campanas trascendentales que cumplan con el objefivo de la
planificacion estratégica de la institucioén.

Producto 4: Reportes con métricas de desempeno mensual y trimestral de las cuentas
instifucionales.

Producto 5: Dos (2) cobertura audiovisual al mes en eventos que incluya: Fotografia, video
resumen, paneos, testimoniales.

6. COORDINACION DEL TRABAJO

La coordinacion de los trabajos estard bajo la supervision de la Direccién de Prensa y
Comunicaciones. Las partes estardn en disposicion de reunirse las veces que se crea
conveniente.

Todos los reportes producto de las actividades de la contratacion, serdn entregados de forma
electréonica y enviados a los correos electrénicos que previamente serdn suministrados por la
Direccién de Prensa y Comunicaciones a la persona contratada, en los casos que sea
necesario se requerirdn productos o reportes fisicos serd notificado previamente.

Se establecerdn reuniones semanales o cada dos semanas de seguimiento con la Direccién
de Prensa y Comunicaciones, de diversas formas: presencial, videoconferencia, contacto
telefénico y otros medios digitales. De igual forma se requiere reuniones mensucales de
evaluacién de trabajos realizados y presentacion de resultados

7. DURACION

La redlizacion de proyectos tendrd una duracion de veinticuatro meses (24) a partir de la
firma de confrato entre las partes.

8. LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIOS

La prestacion de los servicios adjudicados se redlizard remota a través de revision y
elaboracién de documentos compartidos en linea, de conversaciones telefénicas, vy
reuniones de trabajo en videoconferencia, asi como de forma presencial en las instalaciones
de la Suprema Corte de Justicia, Av. Enrique Jiménez Moya, Esq. Juan de Dios Ventura Simo,
Centro de los Héroes de Constanza, Maimdn y Estero Hondo, Santo Domingo, D.N. Republica
Dominicana.

9. DETALLE DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
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De cardcter obligatorio el oferente deberd presentar su propuesta cumpliendo con las
siguientes caracteristicas técnicas minimas:

CARACTERISTICAS TECNICAS MENSUALES

ITEM CANT

DESCRIPCION

DETALLES

Diseno de artes

Mensualmente, 50 artes para comunicar a
tfravés de los diversos canales de
comunicaciéon institucional que cumplan
con los estdndares y requerimientos para los
fines y propdsitos de la institucion.

La conceptualizaciéon y creatividad de estos
contenidos debe ser frabajado por la
agencia, bajo los lineamientos
institucionales indicados.

Tomar en cuenta que las adaptaciones que
se requieren de los artes para los diversos
canales
(Twitter/FB/IG/LinkdIn/Comunicacién
Interna)

Contar con
materiales
audiovisuales

Preparar periddicamente contenido o
material audiovisual (animaciones con vy sin
voz en off, videos, paralax, reals y ofros
formatos) correspondiente al plan
estratégico comunicacional.

Creacion de
campanas

Construccioén (ya sea por iniciativa propia de
la agencia o por solicitud de la Institucién)
de campanas de comunicacion, orientadas
al fortalecimiento de las politicas publicas
institucional.

Andlisis de rendimiento de campana
generadas por la agencia.

Reporte de
desempeno
mensual

Desarrollo de reporte de métricas mensual
obtenidas en redes sociales: Publicaciones
ejecutadas.

Entfrega de inventario de trabagjos
ejecutados por la agencia de manera
mensual.

Reporte de
desempeno
frimestral de hitos
de comunicacion

Desarrollo de reporte de métricas obtenidas
por los hitos de comunicacion establecidos
por la institucion, e informados previamente
por la direccidén de comunicacion.
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(en base alo
establecido en el
plan de
comunicacion del
Poder Judicial)

6 2 Cobertura Cobertura audiovisual dos (2) vez al mes que
audiovisual en incluya fotografia, video resumen, paneos,
eventos festimonios, en diversos formatos.

Este servicio es acumulativo, en caso de no
usar el servicio en un mes, se sumarian para
el siguiente mes.

Las coberturas serdn de 3 a 5 horas, segun
agenda de las actividades.

10. REQUERIDOS DEL OFERENTE

REQ. REQUISITOS OBLIGATORIOS

El oferente deberd presentar:

-Demostrar mds de 5 anos de experiencia en comunicacion institucional, disefio

1 grdfico, animacion, edicién, creatividad, creacién de contenido y cobertura de
eventos.

-Mostrar ejemplos de campanas realizadas a Instituciones.

- Presentar (4) cartas certificadas por el representante legal del oferente que
garantice evidencia de servicios de conftenido digital nacionales e internacionales.
(Incluye entidades gubernamentales).

-Presentar (3) evidencias de audiovisuales institucional como: campanas creativas,
videos testimoniales.

- La empresa debe estar al dia en sus responsabilidades fiscales y ser proveedora del
Estado.

11. CONFIDENCIALIDAD

El proveedor seleccionado no podrd en ningln momento proporcionar a terceros, directa o
indirectamente, por si o interpdsita persona, informacion confidencial, asi como aspectos
relativos a los sistemas de trabajo, administracion, organizacién y/o seguridad del Poder
Judicial, y en general de la documentacion, archivos, planes, programas, proyectos y otros
que conozca, se entere o fome conocimiento en virtud del desarrollo del proyecto.

El proveedor no podrd revelar ninguna informacién confidencial propiedad de la institucion,
relacionada con los servicios realizados, sin el consentimiento previo y por escrito del Consejo
del Poder Judicial.

La violacién del principio de confidencialidad constituird un incumplimiento por parte del
proveedor, quien podrd ser susceptible de ser demandada por la institucion por los danos
directos derivados del incumplimiento de dicha obligacion.

12. CRITERIOS DE EVALUACION Y ADJUDICACION
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Se evaluardn las ofertas dando cumplimiento a los principios de transparencia, objetividad,
economia vy, celeridad y demds, que regulan la actividad contractual, y se comunicard por
escrito a todos los participantes el oferente que resulte favorecido.

Las Propuestas deberdn contener la documentacion necesaria, suficiente y fehaciente para
demostrar que los servicios cumplan con las Especificaciones Técnicas requeridas, que serdn
verificados bajo la modalidad "CUMPLE/ NO CUMPLE".

La adjudicacién se efectuard a favor de un Unico oferente que cumpla con las
Especificaciones Técnicas establecidas y presente el menor precio.

13. FACTURACION Y CONDICIONES DE PAGO
Los pagos serdn realizados de la siguiente forma:

Al adjudicar la empresa ganadora se realizardn pagos mensuales al recibir orden de
compras.

14. RESPONSABILIDADES DEL PROVEEDOR

Proveer servicios de disefio grdfico y contenido audiovisual, de acuerdo con el tiempo de
entrega establecido. Salvo disposicidn contraria de la parte contratante, el suministro deberd
incluir todos aquellos items que no hubiesen sido expresamente indicados, pero que pueda
inferirse razonablemente que son necesarios para satfisfacer la entrega de los servicios. Por lo
tanto, los mismos deberdn ser suministrados por el proveedor como si hubiesen sido
expresamente requeridos.
1. Acatar las instrucciones que durante el proceso de contratacion se impartan desde
la Suprema Corte de Justicia.
2. Obrarconlealtad y buena fe en el suministro de los servicios objeto de la contratacion,
evitando dilaciones.
3. Mantener la reserva profesional sobre la informacién que le sea suministrada a los fines
de la elaboraciéon de su propuesta.

---Fin del documento---

Esta version fue completada el 30 de mayo de2023 a las 12:30 p.m. y reemplaza cualquier
ofra versidn anterior.
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