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REPUBLICA DOMINICANA

PODER JUDICIAL

ESPECIFICACIONES TECNICAS

CONTRATACION DE UNA EMPRESA QUE REALICE
MONITOREO DE MEDIOS TRADICIONALES Y
DIGITALES PARA EL PODER JUDICIAL POR 6

MESES.

Consejo del Poder Judicial
Republica Dominicana
18 de marzo 2024
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1. ANTECEDENTES:

El Poder Judicial es uno de los tres (3) poderes que conforman el gobierno de la
Nacion. Su funcién consiste en administrar justicia, de manera gratuita, para
decidir sobre los conflictos enfre personas fisicas o morales, en derecho privado
o publico, en todo tipo de procesos, juzgando y haciendo ejecutar lo juzgado.
Su gjercicio corresponde a los tribunales y juzgados determinados por la ley.

En ese sentido, por medio de esta facultad exclusiva de este poder del Estado,
es fundamental ejecutar una comunicacién publica e institucional efectiva que
fortalezca los vinculos entre entidad y la ciudadania, esto mediante estrategias
comunicacionales que ayuden a satisfacer las necesidades de la nacion.

Partiendo de lo antes expuesto y considerando la importancia de llevar a la
ciudadania informacion puntual, sobre las acciones que realiza el Poder Judicial
a través de diversos medios de comunicacion. Formando parte del Plan
Estratégico Visidn Justicia 20/24, mediante el cual pretende ofrecer un servicio
judicial, oportuno y eficiente, se recomienda la contratacion de los servicios de
una empresa de comunicacion independiente, con el objetivo de realizar un
documental filmico que presente los planes de fransformacién del Poder
Judicial, la digitalizaciéon de procesos en la Jurisdiccion Inmobiliaria y los
programas de la Escuela Nacional de la Judicatura.

El Poder Judicial cuenta con los servicios de monitoreo de television y radio hace
mdads de tres anos con el fin de tener un registro de las menciones en nuestro
sector a nivel nacional y generar reportes diarios, mensuales y trimestrales de la
conversacion generada sobre la institucion, representantes y dependencias.

2. NOMBRE DEL PROYECTO:

Confratacion de empresa que se encargue de Monitorear los
programas/medios de television, radio, prensa y medios digitales para tener un
registro de las menciones del sector Justicia a nivel nacional.

3. OBJETIVO GENERAL:

Monitorear los programas de television, radio, prensa y digital con el fin de tener
un registro de las menciones del sector Justicia a nivel nacional.
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4. FUENTE DE RECURSOS:

Los fondos serdn cargados a operativos comunicaciones con el CUR 240340005

5. COORDINACION DEL TRABAJO:

La coordinaciéon de los trabajos estard bajo la supervision de la Coordinacion
General de Asuntos PUblicos y Comunicaciones y de la Direccion de Andlisis y
Politicas PUblicas. Las partes estardn en disposicidn de reunirse las veces que se
crea conveniente.

Todos los reportes del alcance de las publicaciones y las estadisticas de la
plataforma contratada serdn entregados de forma electronica y enviados a los
correos electronicos que previamente serdn suministrados por la Direccidén de
Prensa y Comunicaciones a la persona confratada.

Se establecerdn reuniones de seguimiento con la Direccidn de Andlisis y Politicas
PUblicas, de diversas formas: presencial, videoconferencia, contacto telefénico
y ofros medios digitales. De igual forma se requiere reuniones pre aprobatorias
del material audiovisual previo a su entrega final.

6. DURACION:
La realizacion de proyectos fendrd una duracion de seis meses (06), a
partir de la firma de contratoentre las partes.

7. COBERTURA DE MEDIOS:

Requerimos los servicios de una empresa para cobertura y monitoreo de medios
Radio, televisidén, prensa y medios digitales a nivel nacional, en las diferentes
dependencias (Escuela Nacional de la Judicatura y Registro Inmobiliario) y
departamentos judiciales del Poder Judicial.

Santo Domingo

Distrito Nacional
Barahona

San Juan de la Maguana
Monte Cristi

Puerto Plata

Santfiago

La Vega

San Francisco de Macoris
San Cristébal

San Pedro de Macoris
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Todos los meses realizamos Media Tours con diversos jueces y juezas a nivel
nacional y requerimos tener los clic, audios € impresiones de las intervenciones.
Entre los medios mds visitados del interior podemos mencionar: Canal 6, Canal
19, Radio Palma 90.7 FM, Exira-vision, Emisora Maguana 94.9 FM, Canal 10,
Pulsaciones TV, Radio Maravillosa 89.7 FM, Sur 91.9 FM y Canal 58 Televiaducto.

Asi mismo se realizan entrevistas en medios tradicionales como prensa
escrita y medios digitales a nivel nacional.

8. DETALLE DE ESPECIFICACIONES TECNICAS:
De cardcter obligatorio el oferente deberd presentar su propuesta cumpliendo
con las siguientes caracteristicas técnicas minimas:

ESPECIFICACIONES TECNICAS
ITEM | CAN | DESCRIPCION DETALLES

Se recibirdn nofificaciones automdaticas
segun sean las menciones acordadas en
television yradio, y al medio dia y final de la

tarde un reporte ejecutivo.
(12:00PM/4:00PM)

1 2 | Reporte de Cobertura completa a temas del sector
monitoreo Justicia, incluyendo Noticias,
diario de Comentarios, Entrevistas,  Articulos,
television y Reportajes y Opinion Publica en los
radio. medios

Entregables segun los horarios senalados.
en los medios. 12:.00PM vy 4:.00PM
Notificacionesde Alertas diarias a partir de
las 7:00AM (Segun actividad en los medios)

Seguimiento y contenido a fravés de
plataforma web que permita descarga
data en formato Excel y evidencia de los
materiales recopilados.

2 1 Reporte semanal |[Cada viernes se recibird un reporte
de monitoreo de semanal con  valoracidon  de  la
television y radio  informacion.

con valoracion
dela informacién
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1 Reporte mensual
de monitoreo de
television y radio
con valoracion

dela informacién

El Ultimo dia de cada mes se recibird
unreporte mensual con valoracion de
la informacion.

Seguimiento y contenido a través de
plataforma web que permita descarga
data en formato Excel y evidencia de los
materiales recopilados.

2 Reportes de
Prensa escrita y
medios digitales

Se recibirdn dos reportes diarios segun sean
las menciones acordadas en prensa escrita
y medios digitales en la manana y al final
de la tarde a través de plataforma web
que permita descarga data y evidencia de
los materiales recopilados.

(2:00 am -4:00pm).

Cobertura completa a temas del sector
Justicia, incluyendo Noticias,
Comentarios, Entrevistas, Articulos,
Reportajes y Opinidon Publica en los
medios disponibles.

Seguimiento y contenido a través de
plataforma web que permita descarga
data en formato Excel y evidencia de los
materiales recopilados.

1 Reportes
especiales

Reportes especiales sobre casos vy
temas puntuales de interés al Poder
Judicial y actividades en especifico
que se necesiten monitorear.

Reportes especiales deben incluir
prensa, digital, radio y tv.

Estos reportes serdn solicitados segun
se requieran, los mismos pueden ser
diarios, semanales o mensuales. (A
requerimiento de la enfidad).

Seguimiento y contenido a fravés de
plataforma web que permita
descarga data en formato Excel vy
evidencia de los materiales

recopilados.
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Formato de reportes:
Reportes diarios en formatos digitales con clips y audiovisuales incluidos. Entregas de
reportes de lunes a domingo y reportes diarios de Radio y TV.

Reportes semanales, en formato digital [PPT y/o PDF]***. Con Valoracion a las
entregas del periodo observado.

Reportes mensuales, en formatodigital [PPT y/o PDF]. Con evaluaciéon de Gestion de
Comunicacién y Medicidén de Free Press, con valoracion de noticias y comentarios
en base a juicio critico. (tener disponibilidad de informes en editable)

Seguimiento y contenido a fravés de plataforma web que permita descarga data
en formato Excel y evidencia de los materiales recopilados.

9. LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIOS:

La prestacion de los servicios adjudicados se realizard remota a fravés de
revision y elaboracién de documentos compartidos en linea, de conversaciones
telefénicas, reuniones de trabajo en videoconferencia o cualquier otro medio
digital que el Poder Judicial entienda pertinente, asi como de forma presencial
en las instalaciones de la Suprema Corte de Justicia, Av. Enrique Jiménez Moya,
Esq. Juan de Dios Ventura Simo, Centro de los Héroes de Constanza, Maimon y
Estero Hondo. Asimismo, cubrir de forma online los departamentos judiciales de:
Santo Domingo, Distrito Nacional, San Cristébal, San Francisco de Macoris,
Santfiago, La Vega, Puerto Plata, San pedro de Macoris, San Juan de la
Maguana, Monte Cristi y Barahona.

10. REQUERIDOS DEL OFERENTE:

Req. | Requisitos obligatorios

El oferente deberd presentar las siguientes informaciones/documentacion:

contenido en plataforma web y reporte de redes sociales)

reportes a través de plataforma web.

1. Ejemplo de trabajos similares a lo solicitado (Reportes de clips, audiovisuales,
Reportes de prensa escrita y digital, formato PPT O PDF, visualizaciéon de

2. Evidencia de seguimiento, monitoreo, alertas automdticas y elaboracion de

2 Experiencia de la empresa:
-Demostrar los anos de experiencia de la empresa.

- Presentar dos cartas o confrataciones de servicios de instituciones publicas
que garantice la realizacién de trabajos similares.

3 Enviar lista de cobertura de programas: Incluyendo programas de los 11
departamentos judiciales del pais, como Santo Domingo, Distrito Nacional,
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Barahona, San Juan de la Maguana, Monte Cristi, Puerto Plata, Santiago, La
Vega, San Francisco de Macoris, San Cristobal y San Pedro de Macoris.

11. INICIO DE SERVICIOS:

Esta contfratacion de servicios iniciaria en abril 2024.

12. CONFIDENCIALIDAD

El proveedor seleccionado no podrd en ningun momento proporcionar a
terceros, directa o indirectamente, por si o interpdsita persona, informacion
confidencial, asi como aspectos relativos a los sistemas de trabajo,
administracion, organizacion y/o seguridad del Poder Judicial, y en general de
la documentacion, archivos, planes, programas, proyectos y ofros que conozca,
se entere o tome conocimiento en virtud del desarrollo del proyecto.

El proveedor no podrd revelar ninguna informacién confidencial propiedad de
la institucion, relacionada con los servicios realizados, sin el consentimiento
previo y por escrito del Consejo del Poder Judicial.

La violacién del principio de confidencialidad constituird un incumplimiento por
parte del proveedor, quien podrd ser susceptible de ser demandado/da por la
institucion por los danos directos derivados del incumplimiento de dicha
obligacién.

13. CRITERIOS DE EVALUACION:

Se evaluardn las oferfas dando cumplimiento a los principios de transparencia,
objetividad, economia vy, celeridad y demds, que regulan la actividad
contractual, y se comunicard por escrito a todos los participantes el oferente
que resulte favorecido.

Las Propuestas deberdn contener la documentacion necesaria, suficiente y
fehaciente para demostrar que los servicios cumplan con las Especificaciones
Técnicas requeridas, que serdn verificados bajo la modalidad “CUMPLE/ NO
CUMPLE".

La adjudicacion se efectuard a favor de un Unico oferente que cumpla con las
Especificaciones Técnicas establecidas y presente el menor precio.
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14. FACTURACION Y CONDICIONES DE PAGO:

Los pagos serdn realizados de la siguiente forma:

Al adjudicar la empresa se realizardn pagos mensuales al recibir orden de
compras.

---Fin del documento---

Firmas:

Rosaura Quinones
Directora de Andlisis y Politicas PUblicas

Rubén E. Gomez Rion
Coordinador Programacién Estratégica y Asuntos PUblicos
Perito.

Omir Sencion
Analista de Monitoreo
Perito.

Gerardo Machado
Analista Senior de Politicas PUblica
Perito.

Rosaura M. Quifiones Quifiones

Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/K]4P-PE6F-NBIJ-ESSQ




		2024-03-18T19:26:06+0100
	id-823282851009f4a06a89be5363e2991e##A5G4-ROAH-OF1O-TZ7G-5171-0786-3665-08
	77cc05de2e86476b8dfef12c184a32f0


		2024-03-18T18:26:40+0000
	id-fba91dd34e5a2359c5fcafba0681aa1b##PVIA-FIRM-AOAG-OF1O-TE9W-Q171-0786-4006-33


		2024-03-18T18:27:46+0000
	id-ca0924a987b4b1c4cad7603afa078559##XVIA-FIRM-AOAG-OF1O-TG73-K171-0786-4661-30


		2024-03-18T18:28:21+0000
	id-cb9409725e8eda59ed8e3e6ad4247507##QVIA-FIRM-AOAG-OF1O-TJQW-P171-0786-5017-99


		2024-03-18T19:43:35+0000
	id-71c334d24ee50c3fb34a1ed5fb932db8##DVIA-FIRM-AOAG-OF1O-TES9-D171-0791-0152-96




