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Consejo del Poder Judicial

Republica Dominicana

Av. Enrique Jimenez Moya, Esq. Juan de Dios Ventura Simo
Centro de los Heroes, Sto. Dgo. R.D.

Tel.: 809-533-3191 RNC - 401-03676-2

ORDEN DE COMPRA

DATOS SUPLIDOR ,
GBM DOMINICANA § A 000496 Nomero:  OC00031721
Contribuyente: 101583983 Fecha Orden :  04/23/2024
Teléfono: 8095665161 Fax: 8095663501 Condicién de Pago :  Credito a 30 dias
Direccién :  JOHN F KENNEDY No. 14 MIRA FLORES, STO. DGO. D. N. Fecha Entrega
Direccién de envio :
L Unidoad Canfidad Precio Importe
Codigo Descripcion Compra ordenada Unitario Total
00-00000 PLATAFORMA (PROFESIONAL) EMPRESARIAL PARA UND 45.00 34,848.0000 1,568.160.0000
GESTIONAR RELACIONES CON CLIENTES, VENTAS,
MARKETING Y SERVICIO AL CLIENTE PROFESIONAL, CON LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS:
*NUMERO ILIMITADO DE USUARIOS
* GESTION DE CASOS.
* ADMINISTRACION DE CONOCIMIENTO
* AUTOMATIZACION DE PROCESOS.
* MOVIL
* CREACION DE USUARIOS POTENCIAS (LEADS)
* INTEGRACION CON OTROS SISTEMAS.
* CANAL DE COMUNICACION.
* ANALISIS Y REPORTES (POWERBI).
* VIGENCIA DOCE (12) MESES.
* DEBE INTEGRARSE EN LA NUBE DEL PODER JUDICIAL (MS
AZURE/M365: OUTLOOK, EXCHANGE, ONEDRIVE, EXCEL,
ONENOTE, ETC.).
* ESTA ADQUISICION NO REQUIERE IMPLEMENTACION, SOLO
DOTACION DE LICENCIA
Cofizacidn: P/ OPERACIONES DE SERVICIO AL USUARIO Total Mercaderia: 1.568.160.00
SOL. DIR. DE TECNOLOGIAS DE LA INFORM. Y LA COM.
VER OFERTA ECON. S/N D/F 11/04/2024 Descuento: 0. % 0.00
Comentario Pago: ITBIS: 0.00
G: 12 MESES, E: 3 DIAS CALENDARIOS
Observaciones :
FORM NO. DTIC-076 D/F 21/03/2024 DE LA DIR. DE TEC. DE LA INFORM. Y Total :RD$S 1,568,160.00
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Revisado Por

Alicia A. Tejada Castellanos
A3 %2 Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
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https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/SM30-83D0O-D31L-ZF)JN
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