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g PEEX-CPJ-16-2023

PRESENTACION DE OFERTA

Sefiores
Consejo del Poder Judicial

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

a) Hemos examinado y no tenemos reservas a los términos de referencia, incluy
las adendas realizadas a los mismos: para la Adquisicién de Licencias del Si
Integral de Inteligencia Artificial para La Ciberdefensa Darktrace.

Circular No. 1 preguntas y respuesta

b) De conformidad con los términos de referencia y cronograma de ejecucion, no

comprometemos a cumplir con los servicios conexos: para la Adquisicién de
Licencias del Sistema Integral de Inteligencia Artificial para La Ciberdefensa
Darktrace.

item 1: Sistema Integral de Inteligencia Artificial para la Ciberdefensa Darktrace.

Nuestra oferta se mantendra vigente por un periodo de noventa (90) dias, contado
a partir de la fecha limite fijada para la presentacion de ofertas, de conformidad con
los Términos de Referencia. Esta oferta nos obliga y podré ser aceptada en cualquier
momento hasta antes del término de dicho periodo.

c¢) Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una garantia de fiel
cumplimiento del Contrato, de conformidad con los Términos de Referencia, por el
importe del CUATRO POR CIENTO (4%) del monto total de la adjudicacién.

d) Para esta contratacion no somos participes en calidad de Oferentes en mds de una
Oferta, excepto en el caso de ofertas alternativas, de conformidad con los Términos
de Referencia.

e) Nuestra firma, sus afiliadas o subsidiarias, incluyendo cualquier subcontratista o
proveedor de cualquier parte del Contrato, no han sido declarados inelegibles por
el Comprador para presentar ofertas.

f) Entendemos que esta Oferta, junto con su aceptacion por escrito que se encuentra
incluida en la notificacién de adjudicacion, constituiran una obligacion contractual,
hasta la preparacion y ejecucion del Contrato formal.

g) Entendemos que el Comprador no esta obligado a aceptar la Oferta evaluada como
la mas baja ni ninguna otra de las Ofertas que reciba.

Jose Martin Guzman Taveras en calidad de Director de Operaciones y Servicios / representante
legal debidamente autorizado para actuar en nombre y representaciéon de Multicomputos SRL.

Ghenl?

MULTICOMPUTOS. SRLU

optimizar

o ntos

oM i ]
[ A 1 batol

Pagina 1 de 1

Santo Domingo, R




Rea,
.
- ww??

Comité de Compras y Contrataciones

¢ PEEX-CPJ-16-2023

i, ¥
ta oV

b
“4e

FORMULARIO DE INFORMACION SOBRE EL OFERENTE

Fecha: 3/Octubre/2023

1. Nombre/ Razén Social del Oferente: Multicomputos SRL

2. Si se trata de una asociacion temporal o Consorcio, nombre juridico de cada miembro: N/A

3. RNC/ Cédula/ Pasaporte del Oferente: 1-0163880-1

4. RPE del Oferente: 39

5. Domicilio legal del Oferente: Abraham Lincoln, edificio Optica Felix 4to. Piso

6. Informacién del Representante autorizado del Oferente:
Nombre: José Martin Guzman
Direccién: Abraham Lincoln, edificio Optica Felix 4to. Piso

Numeros de teléfono y fax: 809-540-2846 / 809-540-2847
Direccion de correo electronico: martin.gquzman@multicomputos.com




% CQN SEJO DEL PODER JUDICIAL.
> Comitéde Compm 4 Contrataciones

PEEX-CPJ-16-2023

DECLARACION JURADA

Quien suscribe, José Martin Guzman, dominicano, mayor de edad, soltero, portador de
Cédula de Identidad y Electoral No. 001-0150615-2, en calidad de Director d
Operaciones y Servicios actuando en nombre y rcpresentacic'm Multicomputos SRL co

facultades estatutarias, por medio del presente documento, y en respuesta a los requerimient
la convocatoria de proceso de excepcion por exclusividad nim. PEEX-CPJ-16-2023, del Cons
del Poder Judicial para la adquisicion de licencias del sistema integral de inteligencia artificial
para la ciberdefensa DARKTRACE, declaro BAJO LAS MAS SOLEMNE FE DEL
JURAMENTO, lo siguiente:

1. No nos encontramos en ninguna de las situaciones de prohibiciones de contratar establecidas
en el Articulo 14 del Reglamento de Compras de Bienes y Contrataciones de Obras y
Servicios del Poder Judicial y el articulo 14 de la Ley 340-06 sobre Compras y
Contrataciones del Estado.

2. Que ninghin funcionario o empleado del Poder Judicial tiene interés pecuniario en la oferta.

3. Que no hay ningin acuerdo de parte de Multicomputos SRL con persona particular,
sociedad, corporacién o firma para someter varias ofertas bajo nombres distintos.

4. Que ni nosotros ni nuestro personal directivo ha sido sometido ni condenado por un delito
relativo a su conducta profesional o por declaracién falsa o fraudulenta acerca de su
idoneidad para firmar un contrato adjudicado.

5. Que no tenemos juicios pendientes con el Estado Dominicano.

6. Que no estamos sometidos a un proceso de quiebra ni liquidacion.

7. Que estamos al dia en el pago de nuestras obligaciones Fiscales de la Seguridad Social y
Tributarias, conforme a la legislacion vigente.

8. Que no estamos embargados; nuestros negocios no han sido puestos bajo administracién
judicial, y nuestras actividades comerciales no han sido suspendidas ni se ha iniciado
procedimiento judicial en nuestra contra por cualquiera de los motivos precedentes;

La presente DECLARACION JURADA ha sido realizada en la ciudad de Santo Domingo,
Republica Dominicana a los dos (02) dias_del mes de Octubre del afio dos mil veintitrés (2023).
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Declarante

____Tw__,ff_.___,f___.f.,___,__.w__"]

[UHCON

op




MUUTICOMPUTOS'

¢Quiénes somos?

Somos el principal integrador de soluciones de infraestructura
tecnolégica del mercado, ofreciendo las mejores plataformas para las
empresas de hoy.

Iniciamos en el afo 1987, y tras cumplir 34 afios de experiencia hemos
implementado una amplia gama de soluciones a empresas de distintos
sectores: empresas de servicio, entidades financieras,

Educacidn, gobierno, entre otros.

Adicionalmente, hemos formado El mads completo vy
alianzas con los mas grandes e confiable proveedor de
importantes fabricantes de |la servicios de Tl en la
industria, proveedores de las

Republica Dominicana.

mejores soluciones de
informatica en el mundo.

En el marco de una cultura de
compromiso, entrega y
dedicacion, podemos garantizar el
cumplimiento de cada uno de
nuestros proyectos y la
satisfaccion de nuestros clientes.

Tenemos como politica la capacitacién constante de nuestro personal,
lo cual nos permite mantener un Staff actualizado en los ultimos
avances de la tecnologia.

La combinacién de una cultura colaborativa, talento humano y los
mejores socios tecnoldgicos de la industria, hacen de nosotros el mas
completo y confiable proveedor de servicios de Tl en la Republica L¥~

Dominicana. _
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VISION

Nuestra vision es continuar
siendo el principal, mds confiable
y estratégico socio tecnoldgico en
el mercado.

MISION

Soluciones que ofrecen

Continuidad de Negocios.
Almacenamiento.
Seguridad de la Informacion.

Software de Infraestructura.

~ Aplicaciones Empresanales.

thuahzaaén

Movnlldad
: Capautamones -
‘Consultorias de optimizacién.

Entre otros...

Es nuestra misién crear y ofrecer soluciones tecnolégicas y de negocios eficientes e
innovadoras, conformadas por un amplio portafolio de productos de alta calidad, en
conjunto con los mejores socios y un equipo humano experto, comprometido y con alta

vocacién de servicio.

INFORMACION DE CONTACTO

Direccion: Ave. Abraham Lincoln No. 1007, Edif. Optica Félix, 4to. Piso, Ens. Piantini,

Santo Domingo, Rep. Dominicana

Teléfono: (809) 540-2846 Ext. 220 Fax: (809) 540-2847
Website: www.multicomputos.com RNC: 1-0163880-1

Instagram:  Multicomputos
Facebook: = @Multicomputos

Lindkedin/ multicomputos

Twitter: @Multicomputosdg{';@,;f; TCONY
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ENTRO DE DATOS VIRTUALIZACION
Servidores

Soluciones de Continuidad de Negocios

Soluciones de Convergencia e Hiperconvergencia
Infraestructura Fisica de Centro de Datos

Servidores

Virtualizacion de Desktop

Virtualizacion de Redes

Virtualizacion de Aplicaciones

REDES CLOUD
Red de Centro de Datos
WAN

Red Inalambrica
Acceso

Cloud Privado

Cloud Hibrido

Cloud Publico

COMUNICACION Y MOVILIDAD SEGURIDAD
Telefonia IP

Soluciones de Colaboracion

Soluciones para Contact Center

Administraciéon de Dispositivos Moviles (MDM)
Desarrollo de aplicaciones moviles

Hacking Etico

Servicios de Seguridad Administrada

Proteccidén Avanzada contra Amenazas
Seguridad SCADA

Seguridad Fisica

SOFTWARE & APLICACIONES SERVICIOS
CRM (Customer Relationship Management)
ERP (Enterprise Resource Planning)

Data Warehousing & Business Inteligence
Base de Datos

Optimizacion

BPM (Business Process Management)
Soluciones de Acceso

SOA (Service Oriented Architecture)

Otros

Consultoria

Renovaciones

Entrenamientos

Soporte

Servicios Administrados




Nuestros Partners
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MilLTlCOMPUTOS, S:R.L.
Capital Social: RD$120,397,300.00
R.N.C. Nimero: 1-01-63880-1 .

Registro Mercantil Nimero: 5040SD
Domicillo Social: Ave, Abraham Lincoln No. 1007, Ensanche Piantini, Sto. Dgo.

Quien suscribe, VIRGILIO SALVADOR ALBERT FIORINELL], dominicano, mayor de edad,
casado, ingeniero, portador de la cédula de identidad y electoral nimero 001-0201987-4,
domiciliado y residente en Santo Domingo, Distrito Naclonal, en calidad de gerente de la
sociedad MULTICOMPUTOS, S.R.L., por medio de la presente certifico que el capital social de
dicha compaiifa asciende a la suma de CIENTO VEINTE MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y
SIETE MIL TRESCIENTOS PESOS DOMINICANOS CON 00/100 (120,397,300.00) el cual se
divide en 1,203,973 cuotas sociales con un valor nominal de RD$100.00 cada una, y que el
mismo ha sido suscrito y pagado en la forma en que indicamos a continuacién:

Soclo Cuotas Valor en RD$
Sociales

1. VIRGILIO SALVADOR ALBERT
FIORINELL], dominicano, mayor de
edad, casado, ingeniero, portador de la | 1,193,146 119,314,600.00
cédula de identidad y electoral nimero
001-0201987-4, domiciliado y residente
en Santo Domingo, Distrito Nacional.

2.~ RAQUEL MARIA MENICUCCI DE
ALBERT, dominicana, mayor de edad,
casada, licenciada en administracién, 10,827 1,082,700.00
portadora de la cédula de identidad y
electoral nimera  001-0202854-5,
domiciliada y residente en Santo
Domingo, Distrito Nacional. ;
Total 1,203,973 120,397,300.00

La presente certiﬂcagibn de suscripcién y estado de los pagos de las cuotas so

sociedad MULTICOMPUTOS, S.R.L., ha sido otorgada en Santo Domingo, D. N} Republica :
Dominicana, a los veintiocho (28) dfas del mes de enero del afio dos mil veintiuno (2¢21). p‘;ﬂ
_ &
Virgilio Salvadorfbm’ forinelli ' CAM .i“ HA
Gergpte SANID L2 fee 0
AALTICOMPUTOS, SRL P T T e ap— DOCURMLNTO
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MULTICOMPUTOS, S.R.L.
RNC: 1-01-63880-1
Santo Domingo, Repiiblica Dominicana

Quienes suscriben:

VIRGILIO SALVADOR ALBERT FlORlNEliLl, dominicano, 01 de
ingeniero, portador de la cédula de identidad y electoral niimero 001-0201987-4,
domiciliado y residente en esta ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional; y

RAQUEL MARIA MENICUCCI DE ALBERT, dominicana, mayor de edad, casada, licenciada
en administracién, portadora de la cédula de identidad y electoral niimero 001-0202854-
5, domiciliada y residente en esta ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional;

han acordado constituir una Sociedad de Responsabilidad Limitada Yy con tal propésito han
formulado, para regir la misma, los siguientes estatutos:

TRANSFORMACION Y CONSTITUCION DE LA SOCIEDAD
MULTICOMPUTOS, S.R. L.

ESTATUTOS

CAPITULO 1
DE LA FORMA, REGIMEN JURIDICO, DENOMINACION, OBJETO, DOMICILIO Y
DURACION

Articulo 1. Forma y Régimen Juridico. Ha quedado constituida, entre quienes suscriben
el presente acto, una Sociedad de Responsabilidad Limitada, la cual se regira por las leyes
de la Repiiblica Dominicana, especialmente por la Ley General de Sociedades Comerciales
y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada, No. 479-08, (en lo adelante, “la
Ley"), asf como por las disposiciones contractuales contenidas en estos estatutos y sus
modificaciones posteriores.

Articulo 2. Denominacién. La sociedad se denominara “MULTICOMPUTOS, S.R.L.” Q ig

Articulo 3. Objeto Social. La sociedad tiene por objeto principal dedicarse al negocio de
soluciones de tecnologfa de informacién a través del desarrollo, consultorfa,
implementacién, soporte, importacién, fabricacién,  distribucién, exportacién,
representacién de casa nacionales y extranjeras de equipos (Hardware), programas
(Software) de computadoras, redes, comunicacion, telefonfa, seguridad, aplicaciones,
gestion y monitoreo entre otros; provisién, suministro y comercializacién de artfculos de
ferreterfa y pintura, audiovisuales, combustibles y lubricantes, materiales de oficina,
equipos de insumos de informatica, inmueb]twmam%uim' a,
materiales educativos; asf como servicios capacitagidy,™ ;
iml‘el:siénen valores o.acciones de otras empresas y entidabes'
eq Wh‘ﬁ!ﬁrm&&wS*yaccesMQS y de equipos, sumin i;-‘ . - RODg
' | 1 REGISTRADO
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comercializacién de vehiculos comerciales, militares y particulares con sus accesorios y
componentes; de maquinarias y accesorios para generacién y distribucién de energia;
componentes y suministros electrénicos; servicios de recursos humanos; servicios
basados en ingenierfa, investigacion y tecnologfa; provisién de servicios de correo
electrénico y de operacién de sitios WEB; servicios de agencia de publicidad; sistemas de
atencion automatizada y servicios de distribucién automitica de llamadas ACD:;
produccién de eventos de marketing, asi como realizar cualquier otra actividad de licito
comercio. La empresa podrd llevar a cabo también cualquier actividad relacionada
directamente o indirectamente de acuerdo con las disposiciones de la Gerencia. De manera
general, la sociedad podra realizar todas las operaciones civiles, comerciales, industriales,
financieras, mobiliarias e inmobiliarias, o de cualquier otra naturaleza, que se relacionen
directa o indirectamente con dicho objeto o que sean susceptibles de facilitar su
continuidad y expansién.

Parrafo. Las actividades referidas podran también ser desarrolladas por la sociedad, total
o parcialmente, de manera direc '
sociedades con objeto anédlogo

Lincoln No. 1007, Ensanche Piantini, D.' N;-Santo Domlngo, D. N., Reptiblica Dommicana La
gerencia de la sociedad podra trasladar el domicilio social a otro lugar dentro del mismo
municipio o a otra provincia, al igual que establecer, suprimir o trasladar sucursales,
agencias o delegaciones, dentro y fuera del territorio nacional.

Artfculo 5. Duracién. La sociedad serd de duracién indefinida. Podra disolverse en los
casos y con las formalidades establecidas en la Ley y en estos estatutos.

CAPITULO Il
DE LOS APORTES, CAPITAL SOCIAL Y PRESTACIONES ACCESORIAS

Articulo 6. Aportes. Los socios, tienen como aportes en la presente sociedad, los que se
indican a continuacién:

1) VIRGILIO SALVADOR ALBERT FIORINELLL, tiene un aporte de ciefito diecinueve
millones trescientos catorce mil seiscientos pesos dominicanos con 00/10
(RD$119,314,600.00);

2) RAQUEL MARIA MENICUCCI DE ALBERT, tiene un aporte de un millén ochenta y
dos mil setecientos pesos dominicanos con 00/100 (RD$1,082,700.00);

Total de aportes: CIENTO VEINTE MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL
TRESCIENTOS PESOS DOMINICANOS CON 00/100 (RD$120,397, 300 00)

Articulo 7. Capital Social. Como-¢ uem% de los agdfte:

drtes, reatizatidsiehcapital sodal
se fija en by dfmwmm LLO‘ ES TRES "i;f N “. %gmm SIETE
TRESCIENC.. .. PRS0S, | DOMINIGANOS | Fog
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integramente aportado y pagado, segiin consta en el articulo precedente, dividido en UN
MILLON DOSCIENTOS TRES MIL NOVECIENTOS SETENTA Y TRES (1,203,973) cuotas
sociales, iguales, acumulables e indivisibles, enteramente suscritas y pagadas, cada una
con un valor nominal de CIEN PESOS DOMINICANOS CON 00/100 (RD$100.00)
numeradas consecutivamente del uno (1) hasta el millén doscientos tres mil novecientos
setenta y tres (1,203,973), ambos inclusive. Todas las cuotas sociales han sido atribuidas a
los socios en proporcién a sus aportes de la siguiente manera:

1) A VIRGILIO SALVADOR ALBERT F!ORIHELLI.: Un millén ciento nove

ciento cuarenta y seis (1,193,146) cuotas socjales, numeradas del uno (1) alr ill
noventa y tres mil ciento cuarenta y seis (1,193,146) ambos inclusive;

\ o
\S,

A :
\%, Yap o\

A0
2) A RAQUEL MARIA MENICUCCI DE ALBERT: Diez mil ochocientos veintis}ﬁ‘é/\(@/!
cuotas sociales, numeradas del millén ciento noventa y tres mil ciento cuarenta y siete
(1,193,147) al millén doscientos tres mil novecientos setenta y tres (1,203,973), ambos

inclusive;

Los socios declaran de manera expresa que dichas cuotas sociales han sido totalmente
pagadas y distribuidas en la forma arriba indicada.

Articulo 8. Aumento del Capital Social. El capital social podr4 ser aumentado en todas
las formas previstas por la ley, una o varias veces, ya sea por creacién de nuevas cuotas
sociales o por elevacion del valor nominal de las ya existentes, sea como consecuencia de
nuevos aportes en dinero o en naturaleza, incluida la aportacién de créditos contra la
sociedad, como de la transformacién de reservas o beneficios, o de la reevaluacién de
activos.

Péarrafo 1. En los aumentos del capital con creacién de nuevas cuotas sociales cada socio
tendra un derecho preferente a asumir un nimero de cuotas proporcional a las que posea.
Cualquier socio podra ceder el derecho de preferencia inherente a su cuota social a otro
socio. No habra lugar a derecho de preferencia cuando el aumento se deba a la absorcién
de otra sociedad o a la absorcion, total o parcial, del patrimonio escindido de otra
sociedad.

Parrafo IL. El aumento del capital social podréa ser decidido por los socios reunidos en

asamblea general extraordinaria o mediante consulta escrita o por acuerdo uninime

contenido en un acta con o sin necesidad de reunién presencial. Sin embargo, en ningiin

caso podré la mayorfa obligar a un socio a aumentar su compromiso social. @/
a

Parrafo III. En los casos de que el aumento de capital se produzca por decisién de |

asamblea general extraordinaria o por consulta escrita, dicha decisién deber4 contar con la
autorizacién de socios que representen, por lo menos, las tres cuartas (3/4) partes de las
cuotas sociales, salvo en el caso de que el aumento de capital se realizare por

incorporacién de los beneficios o de las reservas, en el cua ;

mitad (1/2) de las cuotas sociales. Sin embargp, si el au S HEON
incremento del valor nominal de las partes, {la decisioRi\debg

men ,tg;gj-jqagibg@';;qq;;s'g;hagw gramente don cargo a Issireservdin A 10s benefie
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Parrafo IV. Si el aumento del capital se realizare total o parcialmente por aportes en
naturaleza, serd preciso que al tiempo de la convocatoria de la asamblea general o de la
consulta escrita o del acuerdo unanime de todos los socios, se ponga a disposicién de estos
un informe de la gerencia en el que se describan con detalle las aportaciones proyectadas,
su valoracién, las personas que hayan de efectuarlas, el niimero de cuotas sociales que
hayan de crearse, la cuantfa del aumento del capital y s-garantfas adoptadas para la
efectividad del aumento segtin la naturaleza de los bi Birta

de los socios deber4 contener la evaluacién de cada

con la Ley. =

-
s
n

Articulo 9. Reduccién del Capital Social. La red G delo
decidida por los socios reunidos en asamblea general ext naria o mediante consulta
escrita o por acuerdo unanime contenido en un acta con o sin necesidad de reunién
presencial, con arreglo a la ley. Cuando la reduccién del capital social se produzca
mediante la celebracién de la asamblea general extraordinaria o por consulta escrita, la
decisién que la autorice deber4 contar con la aprobacién de socios que representen, por lo
menos, las tres cuartas (3/4) partes de las cuotas sociales. En ningiin caso se podr4 atentar
contra la igualdad de los socios.

Parrafo L. Los socios podrén acordar excepcionalmente la reduccién del capital por debajo
del minimo legal, siempre y cuando dicha decisién sea inmediatamente seguida de un
aumento del capital hasta una cantidad igual o superior al minimo legal. La eficacia de la
decisién que acuerde esta reduccién quedara condicionada a la ejecucién de la decisién
que apruebe el aumento de capital. En todo caso, habra de respetarse ‘el derecho de
preferencia de los socios, sin que en este supuesto haya lugar a su supresion. En caso de
que haya un comisario de cuentas, se le comunicard el proyecto de reduccién del capital,
por lo menos cuarenta y cinco (45) dias antes de la fecha en que se deba decidir sobre la
reduccién de capital. El comisario dara a conocer a los socios su opini6n sobre las causas y
condiciones de la reduccién.

Parrafo Il Estard prohibida a la sociedad la compra de las cuotas sociales de su propio
capital. Sin embargo, la decisi6én que haya autorizado una reduccién de capital no motivada
por pérdidas, podra autorizar a la gerencia a comprar un niimero determinado de cuotas
sociales para anularlas.

CAPITULO 111
DE LAS CUOTAS SOCIALES. @U

Articulo 10. Naturaleza de las Cuotas Sociales. Las cuotas sociales representan los
aportes en dinero y en especie hechos por los socios. No tendran el caricter de valores ni
podran representarse por medio de tftulos negociables o anotaciones en cuenta, ni
denominarse acciones o intereses.

T ———————— 1
— r———

Articulo 11. Derechos Inherentes a las Cuotas Sociales. cﬁf‘"@uo social dard a su
titular lqiﬁgppe;hoss_ A ites: a),Ellderecho a una parte pro ?g&ﬁ@&ﬂbudm
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voz y a un (1) voto en todas las deliberaciones de la sociedad; ¢) Los derechos de
informacién y comunicacién que le otorga la Ley; y d) Los demas derechos previstos en la
Ley y en los presentes estatutos.

Artifculo 12. Obligaciones Inherentes a las Cuotas Sociales. No Intervencién. La
propiedad o titularidad de una o mas cuotas sociales supone la conformidad del
propietario o titular con estos estatutos, asi como también- c_,furmit:l::td con las
decisiones colectivas que hayan sido adoptadas regularme “Lostitulares de las cuotas
sociales no tendran mas derechos que los establecidos en ) y en la Ley; en

pﬁ‘oﬁ D8
consecuencia, ni ellos ni sus herederos, cényuges, acreedores*i tras/| causahabientes
podran por ninguna causa inmiscuirse en la administracié ‘\ﬂgmléjgbciq / d, ni provocar la
colocacién de sellos u oposiciones sobre sus bienes y valo\t:@@f.‘ dir su particién o
licitaci6n. N

Articulo 13. Responsabilidad Limitada de los Socios. Los socios seran responsables
solamente hasta la concurrencia del monto de las cuotas sociales que les pertenecen. En
consecuencia, no podran ser compelidos por ningin motivo ni a realizar aportes
adicionales a la sociedad ni a restituir beneficios u otros fondos regularmente percibidos.

Articulo 14. Indivisibilidad de las Cuotas Saciales. Las cuotas sociales seran indivisibles
frente a la sociedad, la cual no reconocerd més que un solo titular por cada cuota. Para
ejercer los derechos inherentes a sus cuotas sociales, los copropietarios indivisos deberin
designar uno de ellos para que los represente ante la sociedad. A falta de entendimiento, el
copropietario indiviso mas diligente podra solicitar la designacién de un mandatario
mediante instancia elevada al juez presidente de la CAmara Civil y Comercial del Juzgado
de Primera Instancia del Distrito Judicial correspondiente al domicilio social.

Pérrafo 1. En caso de desmembracién del derecho de propiedad sobre una cuota social, el
derecho al voto pertenecerd al nudo propietario para todos los asuntos que sean
competencia de las asambleas extraordinarias, y al usufructuario para aquellos de la
competencia de las asambleas ordinarias.

Art, 15. Transmision de las Cuotas Sociales. Las cuotas sociales serin libremente
transmisibles entre socios; en cuanto a la transmisi6én entre ascendientes y descendientes,
por via de sucesién o en caso de liquidacién de comunidad de bienes entre esposos, estara
sujeta a la aprobacién de socios que representen, por lo menos, las dos terceras (2/3)
partes de las cuotas sociales; pero no podrén ser cedidas a terceros extrafios a la sociedad
sin el consentimiento de la mayoria de los socios que representen, por lo menos, las tres
cuartas (3/4) partes de las cuotas sociales, conforme al procedimiento establecido por la

Ley.

Parrafo I Si la sociedad no hiciere conocer su decisién en el plazo de quince (15) dias
contado desde la notificacion del proyecto de cesién, se reputard obtenido el
consentimiento para la cesion.

Articulo 16. Formalidades de la Transmisién de Cuotas Sociales. La cesién de las
partes-sociales deberd ser constatada por escrito. Se hara gﬁnible ala B\ociedad por el

AULTICE E8Y) SEMQRS
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depdsito de un original del acto de cesién én el domicilio social contra entrega de una
certificacién del depésito por parte de la gerencia.

Parrafo I. En los casos de transferencia de q!uotas sociales por sucesién o liquidacién de
comunidad, la parte interesada deberd depositar en la sociedad los documentos que
comprueben, de manera definitiva, su calidad de sucesor o copropietario.

Parrafo II. La transmisién de cuotas sociales no se haré ¢
partir de su inscripcién en el Registro Mercantil.

CAPITULO IV
DE LA GERENCIA DE LA SOCIEDAD.—

Artfculo 17. Nombramiento de la Gerencia. La sociedad serd administrada por un
consejo de gerencia o por uno o varios gerentes, socios o no, que deberan ser personas
fisicas. Su nombramiento podré ser estatutario o por un acto posterior de la sociedad, y
tendra una duracién de un (1) afio. El consejo de gerencia o los gerentes podran ser
reelegidos indefinidamente y ejerceran sus funciones mientras no hayan sido sustituidos.

Pérrafo I. La administracién de la sociedad se podra confiar a un gerente tinico, o a dos o
mds gerentes que constituyan un consejo de gerencia. La sociedad tendré la facultad de
optar alternativamente por cualquiera de los modos de organizar la gerencia, sin
necesidad de modificacién estatutaria.

Articulo 18. Poderes de la Gerencia. Frente a los socios, la gerencia podri llevar a cabo
todos los actos de gestién necesarios en interés de la sociedad. Frente a los terceros, la
gerencia estard investida con los poderes méis amplios para actuar, en todas las
circunstancias, en nombre de la sociedad, bajo reserva de los poderes que la ley les
atribuye expresamente a los socios. Ademas de las facultades que le confieren otros
articulos de estos estatutos y sin que la siguiente enumeracién pueda considerarse como
restrictiva de sus poderes, la gerencia tendr4 las siguientes atribuciones:
a) Reglamentar y dirigir las operaciones de la sociedad y el trabajo de su personal;
b) Nombrar los empleados de la sociedad, acordar sus remuneraciones y disponer la
terminacion de sus servicios cuando lo estimen conveniente;
¢) Adquirir derechos y bienes de cualquier naturaleza, muebles e inmuebles; aceptar las
donaciones hechas a la sociedad; ‘
d) Obtener los créditos que crea necesarios para los negocios de la sociedad mediante la
contratacién de préstamos y otros medios;
e) Recibir los pagos de cualesquiera créditos de la sociedad y otorgar los correspondientes
descargos;
f) Adquirir hipotecas, privilegios y garantias prendarias y de cualquier otra clase, e i
relacién con las operaciones de la sociedad; y cancelar y hacer radiar dichas hipotecas, ‘
privilegios y otras garantias;

g) Vender, ceder, aportar, traspasar o permutar los bienes de la sociedad de cualquier

porl mismos, dn:naarf dichos b:ems,, IVIPATNFA
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h) Pagar con los fondos sociales toda deuda exigible de la sociedad; conceder créditos y
efectuar avances; |

i) Constituir hipotecas, prendas y garantias de cualquier otra clase sobre los bienes de la
sociedad;

j) Tomar y dar en arrendamiento o en subarrendamiento y administrar bienes muebles e
inmuebles; |

k) Librar, suscribir, aceptar, adquirir, ceder, descontar, recibir-u-otorgar el endoso y
gestionar el cobro de letras de cambio, giros, pagarés a .@r&gﬁe tros efectos de
comercio y titulos; | V¥ o

1) Determinar la inversién y la colocacién de los fondos dis s
m) Disponer respecto de la apertura y funcionamiento d
instituciones financieras, y el arrendamiento de cajas de segu
retiros y cualquier otra operacién bancaria o financiera;

n) Depositar valores, titulos, piezas o documentos cualesquiera en entidades o personas
publicas o privadas y retirarlos;

fi) Hacer aportes a otras sociedades, constituidas o en proceso de ‘constitucién;
0) Representar la sociedad en justicia, como demandante o demandada, asf como otorgar
aquiescencias y desistimientos e interponer recursos, en todas las materias y
jurisdicciones; y al efecto, designar y revocar abogados y apoderados especiales y convenir
sus retribuciones;

p) Trabar embargos y medidas conservatorias y ejercer cualesquiera otras vias de
derecho, asf como suspender y cancelar estos procedimientos;

q) Perseguir las quiebras de los deudores cuando fuere necesario; autorizar concordatos y
tomar cualquier medida conveniente al interés social en esas quiebras y en las tentativas
previas de acuerdo amigable;

r) Celebrar toda clase de contratos, inclusive compromisos y promesas de compromiso
para arbitrajes, asf como transigir; y

s) Otorgar poderes especificos para el ejercicio de una o varias de las atribuciones
enumeradas, con la facultad de sustituirlos y revocarlos.

Parrafo I. Cuando sea nombrado un Consejo de Gerencia, para ejercer la administracién
de la sociedad, los gerentes deberdn haber tomado previamente la decisién a través del
consejo de gerencia como érgano colegiado. La oposicién formulada por un gerente o por
el consejo de gerencia a los actos o actuaciones de otro gerente no tendr4 efectos respecto
de los terceros, a menos que se haya probado que estos tuvieron conocimiento de dicha
oposicién. El consejo de gerencia se regulara por las siguientes normas:

a) Estard integrado por dos o mds gerentes, que podran o no ser socios;

b) La convocatoria del Consejo de gerencia se realizard por uno cualquiera de los :
gerentes siempre que lo estime conveniente. ”*

c) La convocatoria del consejo se realizard por cualquier procedimiento escrito,
incluido por correo electrénico, que permita acreditar su envio al menos con tres
(3) dias de antelacién a la fecha de celebracién de la reunién.

d) El consejo de gerencia quedard validamente constituido para ejercer cualesquiera
de los poderes que les han sido asignados en los presente estatutos, cuando
concurran a la reunidn, presentes o representadgs, sus dos.miembros, en.elcaso de

———que. el consejo de gerencia esté compuesto po L:ﬁf lﬁ&ig?\?f&swgmésn quedara
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mas de la mitad de sus miembros.
e) No obstante, el consejo quedara vdlidamente constituid
convocatoria previa, cuando es_té_n presentes o representados
se decida por unanimidad la celebracién de la reunién. y
2, at, ;89 by
f) Las decisiones emitidas por el conse;o se adoptaran por el co&\é&gv_,

mayorfa de sus miembros. —

g) Las decisiones del consejo se comprobaran mediante actas que deberédn redactarse
de cada reunion. Estas actas, que constatardn en un registro especial o en hojas
sueltas, deberan ser firmadas por todos los gerentes presentes o representados. Las
copias o extractos de las decisiones del consejo deberan estar firmadas por uno de
los gerentes del consejo.

h) Las resoluciones del consejo podran ser adoptadas en un acta suscrita por todos los
gerentes sin necesidad de reunién presencial. Igualmente su voto podré
manifestarse a través de cualquier medio electrénico o digital. Ambas
circunstancias deberdn expresamente indicarse en el acta que se redacte al efecto.

Parrafo Il. Cuando sean nombrados varios gerentes, para ejercer uno cualquiera de los
poderes previstos en el presente articulo, el gerente actuante deberd obtener el
consentimiento por escrito de los demds gerentes. La oposicién formulada por un gerente
a los actos o actuaciones de otro gerente no tendri efectos respecto de los terceros, a
menos que se haya probado que estos tuvieron conocimiento de dicha oposicién.

Parrafo Ill: La sociedad se encontrard comprometida por los actos y actuaciones
ejecutados por la gerencia atin si estos no se relacionan con el objeto social, a menos que
pruebe que el tercero tenfa conocimiento de que el acto o actuacién era extrafio al objeto
social o que no podfa ignorarlo dado las circunstancias. Se excluird que la sola publicacién
de los estatutos baste para constituir esta prueba.

Artfculo 19. Remuneracién de la Gerencia. El o los Gerentes podran ser remunerados o
no. La remuneracion de los gerentes consistird en una o varias de las siguientes: a) Un
sueldo por el desempefio de funciones técnico administrativas de caracter permanente; b)
Una participacién en las ganancias deducida de los beneficios liquidos y después de
cubiertas la reserva legal y estatutaria, la cual no podra exceder del diez por ciento (10%)
de las referidas ganancias aplicadas al conjunto de gerentes; ¢) Una suma fija anual, a titulo
de honorarios, por asistencia a las reuniones; y d) Remuneraciones excepcionales para las
misiones o los mandatos confiados a los gerentes por la sociedad; segin lo decida la
asamblea de socios.

Articulo 20. Convenciones Celebradas por un Gerente o un Socio con la Sociedad. La i)ﬁ
gerencia o el comisario de cuentas, si lo hubiere, presentarin a la asamblea o a los socios
un informe sobre las convenciones intervenidas directa o indirectamente entre la sociedad
y uno de sus gerentes o uno de sus gerentes o uno de sus socios, dentro del mes de
celebrada dicha convenci6n. Las disposiciones del presente artfculo no seran aplicables a

las convenciones relativas a operaciones corrientes concluxdas en condiciones norma!es %
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Parrafo 1. Los socios estatuirdn sobre este informe. El gerente o el socio interesado no
podra tomar parte de las deliberaciones y sus cuotas sociales no serdn tomadas en cuenta
para el calculo del quérum ni de la mayoria. »

Parrafo I Si no hubiere comisario de cuentas, las convenciones nchu 2
no socio deberan ser sometidas previamente a la aprobacién de }as so

Parrafo IIL. Las convenciones no aprobadas producirén sus efe¢
el socio contratante, si hubiere lugar, quienes soportaran in
segun el caso, las consecuencias perjudiciales que produzca el a
sociedad.

Articulo 21. Prohibiciones a la Gerencia. La gerencia no podr4, sin autorizacién expresa
y unanime de los socios, realizar ninguno de los actos siguientes:

a) Tomar en préstamo dinero o bienes de la sociedad;

b) Usar bienes, servicios o créditos de la sociedad en provecho propio o de parientes,
representados o sociedades vinculadas;

c) Usar en beneficio propio o de- terceros relacionados las oportunidades comerciales de
que tuvieren conocimiento en razén de su cargo y que a la vez constituya un perjuicio para
la sociedad;

d) Proponer modificaciones de los presentes estatutos sociales o adoptar polfticas o
decisiones que no tengan por fin el interés social, sino sus propios intereses o de los
terceros relacionados;

e) Impedir u obstaculizar las investigaciones destinadas a establecer su propia
responsabilidad o la de otros ejecutivos o gerentes en la gestién de la sociedad;

f) Inducir a otros gerentes, en caso de que los hubiere, ejecutivos y dependientes o a los
comisarios de cuentas o auditores, si los hubiere, a rendir cuentas irregulares, presentar
informaciones falsas u ocultar informacion;

g) Presentar a los socios cuentas irregulares, informaciones falsas u ocultarles
informaciones esenciales;

h) Practicar actos ilegales o contrarios a los presentes estatutos sociales o al interés social
0 usar su cargo para obtener ventajas indebidas en su provecho o para terceros

relacionados, en perjuicio del interés social;
i) Participar, por cuenta propia o de terceros, en actividades en competencia con la

sociedad, salvo autorizacién expresa de los socios. Cualquier acto otorgado por la gerencia
en violacién de lo aqui dispuesto sera nulo y los beneficios que pudieren percibirse
perteneceran a la sociedad, la cual ademés deberd ser indemnizada por cualquier otro
perjuicio que hubiere sufrido.

Parrafo 1. Los gerentes estaran obligados a guardar reserva respecto de los negocios de la
sociedad y de la informacion social a la que tengan acceso en razén de su cargo y que a la
vez no haya sido divulgada oficialmente por la sociedad, salvo requerimiento de cualquier-, '
autoridad piblica o judicial competente.

Parrafo Il. Estara prohibido a los gerentes, as{ como a los socios, contratar, bajo la forma
que fuere, préstamos con la sociedad o hacerse consentir por la misma un sobregiro, en

cuenta-corriente o-de otro- tiponq avalar por ella su omisos con terceros Es
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articulo, asi como a toda persona interpuesta.

Articulo 22. Responsabilidad Civil de la Gerencia. Los gere
individual o solidariamente, segiin el caso, frénte a la sociedad o
las infracciones a las disposiciones legales o reglamentarias aplic
responsabilidad limitada, asi como de las violaciones a los estatutos sociales y de las faltas

cometidas en su gestion.

Parrafo 1. Si varios gerentes han cooperadoien tales hechos, el tribunal determinaré la
parte en que contribuira cada uno en la reparacién del dafio.

Parrafo II. Ademas de la acciéon en reparacién del perjuicio personal sufrido por los socios,
estos podrdn intentar, individual o colectivamente, la accién social en responsabilidad
contra los gerentes. Los demandantes podran perseguir la reparacién del perjuicio integro
sufrido por la sociedad, la cual recibira el pago de las indemnizaciones correspondientes.

Parrafo IIl. En caso de que exista pluralidad de gerentes, aquellos que no hayan tenido
conocimiento del acto o que hayan votado en contra quedaran descargados de

responsabilidad.

Parrafo IV. Los socios que representen al menos la vigésima parte (1/20) del capital social
podrén, en interés comin, designar a sus expensas a uno o mas de ellos para que los
representen a fin de ejercer, como demandantes o demandados, la accién social contra el o
los gerentes. El retiro de uno o varios de esos socios de la instancia en curso, sea porque
hayan perdido esta calidad o porque hayan desistido voluntariamente, no tendra efecto
sobre la persecucién de dicha instancia.

Parrafo V. Cuando la accién social sea intentada por uno o varios socios que actiien
individualmente o en las condiciones previstas en el parrafo precedente, el tribunal sélo
podra estatuir si la sociedad ha sido regularmente puesta en causa a través de sus
representantes legales.

Parrafo VI. Las acciones en responsabilidad previstas en este articulo prescribirdn a los
tres (3) afios desde la comisién del hecho perjudicial, o, si este ha sido disimulado, desde la
fecha de su revelacion.

Artfculo 23. Revocacién del Gerente. La designaci6n del o de los gerentes sera revocable
por la decisién de los socios que representen més de la mitad (1/2) de las cuotas sociales
Si la revocacién fuere decidida sin justa causa podra dar lugar a la accién en reparacién en
dafios y perjuicios. Ademads, el gerente podra ser revocado a requerimiento de cualquier
socio, mediante decision judicial motivada en causa legitima.
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CAPITULO V o
DEL CONTROL DE LA SOCIEDAD. TN

balance igual o superior a cinco (5) veces su capital social o un mon o Anal
superior a las dos terceras partes (2/3) de su capital social, antes de Ta‘deduccion de los

1mpuestos

Pérrafo 1. No obstante lo anterior, el o los socios que representen al menos la décima parte
(1/10) del capital social podran siempre demandar en referimiento la designacién de un

comisario de cuentas.

Parrafo Il. En los casos en que la sociedad designe comisarios de cuentas, estos serin
elegidos por los socios para un perfodo de tres (3) ejercicios sociales y estardn sujetos a las
mismas condiciones de calificacién profesional, incompatibilidades, poderes, funciones,
obligaciones, responsabilidades, suplencias, recusaciones, revocaciones y remuneraciones
previstos en la Ley para los comisarios de cuenta de las sociedades anénimas.

Articulo 25. Derecho Directo de Control de los Socios. Todo socio no gerente podr4, dos
(2) veces por aifio, plantear a la gerencia las preguntas sobre los hechos que, por su
naturaleza, puedan comprometer la continuidad de la explotacién social. La gerencia
deberé responder por escrito a estas preguntas en el plazo de quince (15) dfas. En este
mismo plazo la gerencia deberd transmitir copia de las preguntas y las respuestas al
comisario de cuentas, si lo hubiere.

Parrafo 1. Uno o més socios que representen por lo menos la vigésima parte (1/20) del
capital social, sea individual o colectivamente, podrin demandar en referimiento,
habiendo citado previamente al gerente, la designacién de uno o més expertos encargados
de presentar un informe sobre una o varias gestiones u operaciones.

Parrafo Il Si la demanda fuese acogida, la decisién del tribunal determinara el alcance de
la gestién y los poderes del o los expertos. Las costas podran ponerse a cargo de la
sociedad.

Parrafo IIL. El informe del experto se depositard en la secretaria del tribunal y el
secretario se encargard de comunicarlo al demandante, a los comisarios de cuentas, si los
hubiere, y a los gerentes; y serd anexado al informe que preparen los comisarios de
cuentas, si los hubiere, para la préxima asamblea general.

Articulo 26. Experticio Contable. Todo socio cuya participacién represente por lo menos
el cinco por ciento (5%) del capital social, tendra el derecho de conocer en cualquier
momento la condicién econémica y las cuentas de la sociedad. Para ejercer este derecho, el
socio interesado debera otorgar mandato a uno o varios contadores piblicos autorizados
para realizar la investigacién correspondiente. El informe rendido por los contadores
publicos autorizados sélo tendra un valor informativo para las personas a cuyo
requerimiento se formule g base urfdlca u oﬁcial en nTgun
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CAPITULO VI
DE LA TOMA DE DECISIONES.

Articulo 27. Sobre las Decisiones Colectivas. Todas las decisio
sociedad serdn tomadas por los socios reunidos en asamblea o por consu
consentimiento de todos los socios contenido en un acta con o sin necesidad de reunién
presencial. Los acuerdos y resoluciones tomadas regularmente obligardn a todos los
socios, incluso a los disidentes, ausentes e incapaces.

Parrafo 1. Por excepcibn, las decisiones sobre la gestién y cuentas anuales deberédn
acordarse obligatoriamente en asamblea de los socios. Igualmente, serd obligatoria la
celebracién de una asamblea cuando asf lo requieran el o los socios que sean titulares de la
mitad (1/2) o mas de las cuotas sociales o que constituyan la cuarta parte (1/4) de los
socios y sean propietarios de la cuarta parte (1/4) de las cuotas sociales, por lo menos.

Parrafo II. El informe de gestién anual y los estados financieros auditados, més del
informe del o de los comisarios de cuentas, si los hubiere, serdn sometidos a la aprobacién
de los socios reunidos en asamblea en el plazo de tres (3) meses contados a partir de la
clausura del ejercicio social. Los documentos mencionados con los textos de las
resoluciones que sean propuestas, asi como, en su caso, el informe del o de los comisarios
de cuentas, seran comunicados a los socios y puestos a su disposicién en el domicilio social
durante los quince (15) dias que precedan a la asamblea.

Parrafo 111 Los socios podran resolver, reunidos en asamblea o por consulta escrita o por
en consentimiento undnime de todos los socios contenido en un acta, cualquier asunto que
no haya sido previsto en la Ley o en estos estatutos.

Artfculo 28. Consultas Escritas. En caso de consulta por escrito, la gerencia debera
notificar a todos los socios mediante comunicacién fisica o electrénica con acuse de recibo,
o por via ministerial, el texto de las resoluciones propuestas, los documentos necesarios
para la informacién de los socios y la indicacién del plazo que tendrin los mismos para
responder. Los socios dispondrédn de un plazo minimo de quince (15) dfas contados desde
la fecha de recepcién del proyecto de resolucién para emitir su voto por escrito.

Parrafo L. El voto emitido por cada socio deberé ser formulado por escrito y remitido a la
gerencia en cualquiera de las modalidades establecidas para la comunicacién de la
consulta escrita. La gerencia levantard un acta a la cual se anexaré la respuesta de cada
socio. @

Articulo 29. Consentimiento de los Socios Contenido en Actas. Salvo para el caso de la i\
asamblea que deba conocer del informe de gestién anual y de los estados financieros
auditados, los socios podran tomar cualquier decisién colectiva sin necesidad de reunirse
en asamblea si todos estuvieren undnimemente de acuerdo con dicha decisién. El
consentimiento undnime se expresard en un acta que deberd ser suscrita por todos los

socios con o sin necesidad de reunién presencial.
s
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si lo hubiere, para las asambleas generales extraordinarias, cuando lo juzgue necesario;
para las ordinarias especiales, cuando la gerencia omita hacerlo; y en caso de urgencia, c)
El o los socios que sean titulares de la mitad (1/2) o mas de las cuotas soc :
constituyan la cuarta parte (1/4) de los socios y sean propietarios de la cu gy
de las cuotas sociales y d) Cualquier mandatario de uno o varios socios d gn d po
del juez de los referimientos correspondiente al domicilio social de la co 3,60
de una demanda incoada a tal fin.

Parrafo I. Las convocatorias de las asambleas se harin mediante comunicacién fisica o
electronica con acuse de recibo, o por acto de alguacil, quince (15) dias por lo menos antes
de la fecha de la reunién, salvo para el caso de las asambleas que deban conocer de los
proyectos de cesion de las cuotas sociales, en el cual el plazo minimo de convocatoria sera
de cinco (5) dias. La convocatoria deberd indicar el orden del dia y la fecha, hora y lugar en
que se celebrard la reunién. Todo socio tendrd derecho a exigir que las convocatorias les
sean enviadas por fax o por correo electrénico, en adicién a cualquier otro medio de
notificacién escogido por la o las personas que le hayan convocado.

Parrafo II. Las asambleas tendran lugar en el domicilio social o en cualquier lugar del
territorio nacional que se indique en el aviso de convocatoria. Sin embargo, toda asamblea
estara validamente constituida sin necesidad de convocatoria ni de plazo y en cualquier
lugar si la totalidad de los socios se encuentran presentes o debidamente representados.

Articulo 31. Orden del Dia. La agenda u orden del dfa de la asamblea ser4 redactada por
la persona o personas que la convoquen. Toda proposicién que fuere una consecuencia
directa de la discusién provocada por un punto del orden del dia debera ser sometida a
votacién. También se debera incluir en la agenda cualquier tema que sea solicitado por
socios que representen por lo menos la cuarta parte (1/4) de las cuotas sociales, siempre y
cuando el tema sea compatible con la naturaleza de la asamblea.

Articulo 32. Informes Previos. Los socios podran solicitar por escrito, con anterioridad a
la reunién de la asamblea o verbalmente durante la misma, los informes o aclaraciones que
estimen precisos acerca de los asuntos comprendidos en el orden del dia. La gerencia
estara obligada a proporcionarselos, en forma oral o escrita de acuerdo con el momento y
la naturaleza de la informacién solicitada, salvo en los casos en que, a juicio de la propia
gerencia, la publicidad de esta perjudique los intereses sociales. Esta excepcién no
procedera cuando la solicitud esté apoyada por socios que representen, al menos, la
décima parte (1/10) del capital social.

Articulo 33. Representacién y Voto. Cada socio tendrd derecho a participar en las
decisiones y dispondré de un nimero de votos igual a la cantidad de cuotas sociales que
posea. Todo socio podra hacerse representar por otro socio o por su cényuge o por un
tercero. El mandato de representacién se otorgard para una sola asamblea. Sin embargo,
podré otorgarse para dos asambleas que se celebren el mismo dia o en un lapso de siete
(7) dias. El mandato conferido para una asamblea valdra para las asambleas sucesivas
convocadas con el mismo orden del dfa.
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socios que representen, por lo menos, las tres cuartas (3/4) partes de las cuotas sociales.

Artfculo 34. Tipos de Asamblea. Las asambleas o juntas podrén ser ordinarias o
extraordinarias.

Parrafo I. Serd competencia de la asamblea o junta general ordinaria deliberar y decidir
sobre los siguientes asuntos: a) La aprobacién de los estados financieros y la distribucién
total o parcial de los beneficios acumulados; b) El nombramiento y la revocacién de los
gerentes, de los comisarios de cuentas, si los hubiere, asf como el ejercicio de la accién
social de responsabilidad contra cualquiera de ellos; c) La autorizaci6n a los gerentes para
el ejercicio, por cuenta propia o ajena, de actividades concurrentes con el objeto social o de
convenios a través de los cuales obtenga un beneficio personal directo o indirecto; y, d)
Cualquier otro asunto que no sea competencia de la asamblea general extraordinaria.

Parrafo II. Serd competencia de la asamblea o junta general extraordinaria: a) La
modificacién de los estatutos sociales; b) El aumento y la reduccién del capital social; c) La
transformacion, fisién o escisién de la sociedad; y d) La disolucién de la sociedad)

Parrafo IIl. No obstante lo anterior, los socios podran decidir sobre todos los asuntos
atribuidos a las asambleas ordinarias o extraordinarias, sin necesidad de estas, mediante
consulta escrita o por el consentimiento de todos los socios contenido en un acta con o sin
necesidad de reunién presencial, salvo en los casos sefialados en el Parrafo I del Art. 27 de
estos estatutos.

Articulo 35. Mesa de la Asamblea y Actas. La asamblea de los socios serd presidida por
el gerente si es socio, o si hay varios, por el gerente de més edad que sea socio. Si ninguno
de los gerentes es socio, sera presidida por el socio presente y aceptante que posea o
represente el mayor nimero de cuotas sociales. En el caso de que existan dos o més socios
aceptantes con igual numero de cuotas sociales, la asamblea ser4 presidida por el socio de
mas edad. En todos los casos que las asambleas sean convocadas por los comisarios de
cuentas, seran ellos mismos los que la deberén presidir. @

Parrafo 1. Toda deliberacién de la asamblea de los socios seré constatada por un acta que
indique la fecha, hora y el lugar de la reunién, el nombre, las generales y la calidad del
presidente de la sesién, los nombres y generales de los socios presentes o representados,
asf como de los mandatarios de estos con indicacién del niimero de cuotas sociales
pertenecientes a cada uno, los documentos e informes sometidos a la asamblea, un
resumen de los debates, los textos de las resoluciones propuestas y el resultado de las
votaciones.
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Pérrafo Il. Las actas deberan ser aprobadas por la propia asamblea al final de la reunién,
ser redactadas en idioma espaiiol y asentadas en un registro especial conservado en el
domicilio social. Tendran fuerza ejecutoria a partir de la fecha de su aprobacién. Las
mismas serén firmadas y certificadas por los gerentes.

Parrafo 111 Los socios titulares de mas de la vigésima (1/20) parte ¢
podran requerir a los gerentes la presencia de un notario piiblico pa)
auténtica de lo acontecido en la asamblea, siempre y cuando lo solicite )
dias antes de su celebracién. Los gerentes estaran obligados a a con este
requerimiento. Los honorarios notariales en este caso estardn 4 cargo de la sociedad. El
acta notarial no seré sometida a la aprobacidn de la asamblea y tendra la misma fuerza
vinculante y ejecutoria que el acta de la asamblea general.

Parrafo IV. Las copias o los extractos de las actas de las deliberaciones de los socios serdn
certificados validamente por un solo gerente. En caso de liquidacién de la sociedad, ser4n
certificados por un solo liquidador.

CAPITULO VII
DEL EJERCICIO SOCIAL, CUENTAS,
AFECTACION Y REPARTICION DE LOS BENEFICIOS

Articulo 36. Ejercicio Social. El ejercicio social sera anual, iniciars el 1 de enero de cada
ano y concluira el 31 de diciembre del mismo afio.

Articulo 37. Cuentas Sociales. La gerencia deber4, al cierre de cada ejercicio, preparar los
estados financieros de la sociedad y el informe de gestién anual para el ejercicio
transcurrido.

Parrafo L. Los estados financieros deberan reflejar la situacién financien de la sociedad, los
resultados de sus operaciones, los cambios en su patrimonio y los flujos de efectivo, de
conformidad con los principios y normas contables establecidos por el Instituto de "
Contadores Piiblicos Autorizados de la Reptiblica Dominicana. @

financieros auditados de la sociedad; b) La descripcién general del negocio y los factores
de riesgo que lo afectan; e) Los lugares donde opera la sociedad; d) Los procesos legales en
curso; e) Un andlisis de la situacién financiera y de los resultados de las operaciones; f) Los
motivos y las justificaciones de los cambios contables, si los hubiere, y la cuantificacién de
los mismos; g) La descripcién de las inversiones realizadas y la forma en que se hicieron
los aportes; h) Los estados financieros auditados de las sociedades subordinadas, si las
hubiere, con una descripcién de las operaciones relacionadas; i) Los nombres de los
gerentes y de los comisarios de cuenta, si los hubiere; y j) La descripcién de los hechos
ocurridos entre la fecha de cierre del ejercicio y la fecha de preparacién del informe de
gestion que pudiesen afectar significativamente [a sityagign financiera de la sociedad, los
resujtados de las operaciones; ylos cambios en el patifiyoniip Zeh dosMb) % de efectivp.
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Parrafo III Los estados financieros auditados y el informe de gestién anu
comunicados a los socios y estar en el domicilio social a la disposicién defps
cuentas si los hubiere, por lo menos quince (15) dias antes de la asafnbl

socios llamada a estatuir sobre dichos estados e informe.

Artfculo 38. Reserva Legal. La sociedad debera separar anualmente
del cinco por ciento (5%) de las ganancias realizadas y liquidas arrojadas pare

resultado del ejercicio anterior. Esta separacién anual dejara de ser obligatoria cuando el
fondo de reserva alcance el diez por ciento (10%) del capital social.

Artfculo 39. Dividendos. La asamblea general, después de la aprobacién del informe de
gestion anual, podra decidir sobre la distribucién de dividendos en efectivo, en especie o
en cuotas sociales. Los dividendos deberan provenir de los beneficios acumulados al cierre
del ejercicio mostrado en los estados financieros auditados incluidos en el informe de
gestién anual. La distribucién de los dividendos deber4 hacerse en un plazo maximo de
nueve (9) meses después de su declaraci6n en la asamblea y basado en un flujo de efectivo
que evidencie que con su pago no se violan acuerdos con los socios ni se afectan intereses
de los terceros acreedores de la sociedad.

Parrafo 1. Salvo el caso de reduccién de capital, no se podré hacer ninguna distribucién a
los socios cuando los capitales propios sean o vengan a ser, después de tal distribucién,
inferiores al monto del capital suscrito y pagado, aumentado con las reservas que la ley o
los estatutos no permitan distribuir.

CAPITULO VIII
DE LA TRANSFORMACION, FUSION, ESCISION, DISOLUCION Y LIQUIDACION

Articulo 40. Transformacién. La transformacién de la sociedad de responsabilidad
limitada en otro tipo de sociedad ser4 decidida por la mayorfa requerida para la
modificacibn de los estatutos. La transformacién en una Empresa Individual de
Responsabilidad Limitada (E.LR.L.)) resultard de la adquisicién de parte de un socio, que
sea persona fisica, de todas las cuotas sociales y del cumplimiento de las formalidades
establecidas por la Ley para la transformacién.

Parrafo I La transformaci6n de la sociedad deber4 ser aprobada por los socios, reunidos™
en asamblea general extraordinaria o por consulta escrita o por el consentimiento de
todos los socios contenido en un acta con o sin necesidad de reunién presencial, previa
ponderacién del balance especial y del informe del comisario de cuentas, en caso de que lo
hubiere, los cuales deberan comprobar que el activo neto sea por lo menos igual al capital
social suscrito y pagado.

Parrafo II. La transformacién se hari constar en escritura publica o privada que se
inscribird en el Registro Mercantil, y que contendrs, en todo caso, las menciones exigidas
por la Ley para la constitucién de la sociedad cuya forma se adopte, asi como el balance y
el informe referidos en el parrafe anterior. é g} y CAMARA
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Péarrafo I1I. Quince (15) dias antes de la fecha de celebraci6n de la asamblea general
extraordinaria que deba conocer de la transfurmacwn o de la consulta escrita o del acta en
que conste el consentimiento de todos los socios, deber publicarse en un periédico de
amplia circulacién nacional un extracto con las estipulaciones mas relevantes del proyecto
de transformacion, en el que se indicard que este tltimo, el balance especial y el informe
del comisario de cuentas, en caso de que lo hublere, estardn a disposicién de

en este caso, sin ningun efecto. Sin embargo, este plazo podré Ser sus
que haya necesidad de rembolsar a los socios sus cuotas sociales.

Parrafo V. Para el caso de la transformacién de la sociedad en una empresa individual de
responsabilidad limitada, el socio tinico deberd comparecer ante notario a realizar las
declaraciones establecidas en la Ley.

Parrafo VI. La resolucién o decisién de transformacién de la sociedad en otro tipo social
s6lo obligard a los socios que hayan votado a su favor; los socios que hayan votado
negativamente o los ausentes quedaran separados de la sociedad siempre que, en el plazo
de quince (15) dfas, contados desde la fecha de la resolucién de transformacién, no se
adhieran por escrito a la misma. Los socios que no se hayan adherido obtendrén el
reembolso de sus cuotas sociales, con arreglo a la Ley.

Parrafo VII. En todo caso, la transformacién no entrafiara la creacién de una persona
moral nueva.

Articulo 41. Fusién. La sociedad podra, por via de fusi6n, transmitir su patrimonio a otra
sociedad existente o a una nueva sociedad que se constituya. La fusién implicara: a) La
disolucion sin liquidacién de la sociedad, la cual desaparecerd, y la transmisién universal
de su patrimonio a la sociedad beneficiaria, en el estado en que se encuentre a la fecha de
la realizacién definitiva de la operacion; y, b) Simultineamente, para los socios de la
sociedad, la adquisiciébn de la calidad de socios de la sociedad beneficiaria en las
condiciones determinadas por el contrato de fusién. La fusién podré realizarse entre

sociedades de diferentes clases. @

Articulo 42. Escisién La sociedad podra también, por via de escisién, transmitir su
patrimonio, o parte de él, a otras sociedades existentes o nuevas. La escision implicara: a)
La extincién de la sociedad con divisién de su patrimonio en dos o més partes, cada una de
las cuales se traspasa en bloque a otra sociedad de nueva creacién o es absorbida por una
sociedad ya existente; o, b) La segregacién de una o varias partes del patrimonio de una
sociedad sin extinguirse, que traspase en bloque lo segregado a una o varias sociedades de
nueva creacion o ya existentes. La escision podré realizarse entre sociedades de diferentes

clases.
Articulo 43. Disolucién. La sociedad podra dis6lverse: a) Pgfmesolucio d% asamblea
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contenido en un acta con o sin necesidad de reunién presencial, adoptada de conformidad
con los requisitos y la mayoria establecidos por la Ley; b) Por la conclusién de la empresa
que constituya su objeto, la imposibilidad manifiesta de desarrollar el objeto social, o la
paralizacién de la gerencia de modo que resulte imposible su funcionamiento; c) Por falta
de ejercicio de la actividad o actividades que constituyan el objeto social durante tres (3)
afios consecutivos; d) Por consecuencia de pérdidas que dejen reducido el patrimonio
contable a menos de la mitad del capital social, a no ser que estos se aumente o se reduzca
en la medida suficiente; e) Por la adquisicién de parte de un socio que, sea una persona
moral, de todas las partes sociales; y por cualquler otra causa indicada expresamente en
estos estatutos.

Pérrafo 1. La sociedad de responsabilidad limitada no se disolvera por la
quiebra de uno de sus socios ni tampoco por su muerte.

socios que representen, por lo menos, las dos terceras (2/3) partes de las cuotas sociales,
sin incluir las cuotas del socio fallecido. La sopledad debera estatuir dentro de los quince
(15) dias de la fecha en que le fuere depositada la solicitud de aprobacién de la
transmision, la cual debera llevar anexos los documentos que comprueben la calidad del
solicitante. De no decidir la sociedad dentro de dicho plazo, se reputar4 que la misma ha
sido aprobada. En caso de rechazo, el conyuge supérstite o el sucesor sera acreedor de la
sociedad por el valor y proporcién que deba corresponderle de los derechos de su
causante o ex conyuge, al momento de su fallecimiento, en la sociedad. Dicho valor ser3 el
fijado de mutuo acuerdo por las partes y, en su defecto, el valor razonable de las cuotas
sociales al momento del fallecimiento, el cual serd determinado por un perito designado de
mutuo acuerdo por las partes, o, en su defecto, por auto del juez presidente de la CAmara
Civil y Comercial del Juzgado de Primera Instancia del Distrito Judicial correspondiente al
domicilio social. Una vez determinado el valor de los derechos, la sociedad tendr4 un plazo
de tres (3) meses para efectuar el pago correspondiente.

Parrafo IIl. La adquisicién por un socio que sea persona fisica de todas las cuotas sociales
no entrafiara la disolucién de la sociedad sino su transformacién en una empresa
individual de responsabilidad limitada. Si en el plazo de dos (2) afios no se ha realizado el
proceso de transformacién, ni el nimero de socios ha sido aumentado al mfnimo legal de
dos (2), entonces la sociedad deber4 disolverse y liquidarse. Cualquiera que tenga interés
legitimo podré demandar la disolucién por ante la Cdmara Civil y Comercial del Juzgado de
Primera Instancia del domicilio de la sociedad. @

Parrafo IV. La adquisicién por un socio que sea una persona moral de todas las partes i\

sociales producird la disolucién de la sociedad mediante la transmisién universal del

patrimonio de la sociedad al socio tinico, sin que haya lugar a liquidacién. Lo anterior no

ocurrira si dentro del plazo de dos (2) afios el niimero de socios se aumenta al minimo

legal o si todas las partes sociales son adqumdas por unaspe ;
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o mas liquidadores, que podran ser socios o no, para que procedan a liquidar la sociedad,
con arreglo a la Ley. '

Parrafo I. El nombramiento de los liquidadores dara fin a los poderesde los-gerentes,
quienes habrdn de rendir cuenta de su gestion a la asamblea general, yh tre
misma de las cuentas, libros y documentos sociales.

Minng W
Parrafo II. La liquidacién se efectuara de acuerdo con la Ley. El producés:
liquidacién se empleara en primer lugar para rembolsar el importe de las cuotas sociales
que no se hayan reembolsado. El excedente se distribuira entre los socios en proporcién al

porcentaje de cuotas sociales que les pertenezcan a cada uno.

Parrafo IIl. Los socios serdn convocados al final de la liquidacién para estatuir sobre la
cuenta definitiva, sobre el descargo de la gestién de los liquidadores y la finalizacién de su
mandato para comprobar el cierre de la liquidacién.

CAPITULO IX
DE LAS CONTESTACIONES Y GASTOS

Articulo 45. Contestaciones. La interpretacién o la aplicacién de los presentes estatutos,
asf como todo conflicto que pudiera surgir durante la vida de la sociedad o de su
liquidacioén, entre los socios y la sociedad, o entre los socios y la gerencia, o entre la
sociedad y la gerencia, o entre los socios, y que se refieran a asuntos sociales, seran de la
competencia exclusiva de los tribunales de la ]urisdiccién donde se encuentre el domicilio
social, y estardn regidos por las leyes de la Repiiblica Dominicana.

Artfculo 46. Gastos. Los gastos, derechos y honorarios de transformacién de la sociedad
seran soportados por ésta y cargados a la cuenta de gastos generales.

Las modificaciones realizadas a los presentes estatutos fueron aprobadas en asambleas
generales extraordinarias de fechas 27 de enero del 2021 y 10 de junio del 2023, y firmados en
dos (2) originales, de un mismo tenor y efecto, en Santo Domingo, D. N., Republica Dominicana,
a los quince (15) dfas del mes de junio del afio dos mil veintitrés (2023).

(2 bdea?
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MULTICOMPUTOS, S.R. L.
Capital Social: RD$120,397,300.00
R.N.C. Nimero: 1-01-63880-1
Registro Mercantil Naimero: 5040SD

Domicilio Social: Ave. Abraham Lincoln No. 1007, Ensanche Piantini, Sto. Dgo.
Republica Dominicana

ACTA DE LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA ANUAL DE
MULTICOPUTOS, S.R.L, DE FECHA VEINTINUEVE (29) DE ABR
VEINTITRES (2023).

domicilio social, en Asamblea General Ordinaria Anual, habiendo renunciado al requisito
de convocatoria, por encontrarse presente y/o debidamente representados, la totalidad de
los socios de la sociedad comercial MULTICOMPUTOS, S.R.L., los cuales se indican en la
lista de socios presentes que se indica a continuacién:

SOCIOS : CUOTAS VOTOS
SOCIALES

1.- VIRGILIO SALVADOR ALBERT FIORINELLI,
dominicano, mayor de edad, casado, ingeniero,
portador de la cédula de identidad y electoral niimero
001-0201987-4, domiciliado y residente en la Calle 1,193,146 1,193,146
Manuel de Js. Troncoso, edif. Santa Maria, apto. 14,
Ens. Piantini, de esta ciudad de Santo Domingo,
Distrito Nacional.

2.~ RAQUEL MARIA MENICUCCI DE ALBERT,
dominicana, mayor de edad, casada, licenciada en
administracién, portadora de la cédula de identidad y
electoral ntmero 001-0202854-5, domiciliado vy
residente en la Calle Manuel de Js. Troncoso, edif.
Santa Maria, apto. 14, Ens. Piantini, de esta ciudad de
Santo Domingo, Distrito Nacional.

10,827 10,827

1,203,973 1,203,973

Total nimero de cuotas sociales.................1,203,973 @ 5)\

Total nliimero de votos........ccuecr v vvemneersennnnn 1,203,973

De inmediato, el gerente Virgilio Salvador Albert Fiorinelli, asumi6é la funcién del
Presidente de la Asamblea y manifestd que estaban presentes o representados los socios
propietarios de 1,203,973 cuotas sociales del millén doscientos tres mil novecientos
setenta y tres (1,203,973) que componen el capital social, es decir, el 100% del capital
social. Igualmente, el Presidente informé que se dispensé el regmsim.d&eeﬂvocawna‘;or

eﬁgmpsepresentes y/ = idamente r presentadxgm&lg\dﬁﬂﬁ A)s socios que
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componen el capital social de la sociedad y de inmediato puso a disposicién de los socios
los siguientes documentos: a) El informe de gestion de la gerencia correspondiente al afio
social concluido al 31 de diciembre del 2022; b) Los estados financieros auditados de
dicho perfodo; c) El orden del dia de esta Asamblea General Ordinaria Anual; y d) El texto
de las resoluciones que serdn propuestas en esta Asamblea.

A seguidas y a peticion del Presidente, la Asamblea General reconocid, por unanimidad de
votos, la regularidad de la presente asamblea y de la comunicacién de los indicados
documentos a los socios.

Luego, el Presidente de la Asamblea les informé a los presentes que el obj
Asamblea consistia en deliberar sobre el siguiente orden del dfa:

1. Conocer del informe de gestion de la gerencia relativo al ejercicio so
concluyé el 31 de diciembre del 2022, y dar descargo, si procede, a dicha ger
por el aifio fiscal concluido.

2. Conocer de los estados financieros auditados de la sociedad relativos al sefialado
perfodo.

3. Deliberar acerca de los balances y las cuentas contenidos en los estados financieros
auditados y resolver sobre los resultados de dicho periodo.

4. Ratificar a los gerentes nombrados por el perfiodo estatutario de un (1) afio hasta la
celebracion de la préxima asamblea ordinaria anual a ser celebrada en el afio 2024.

5. Cualquier otro asunto que sea de la competencia de la asamblea ordinaria.

Acto seguido, el Presidente procedi6 a dar lectura al informe de la gerencia y declar6
abierta la discusion de los temas del orden del dia.

No habiendo nadie més solicitado un turno para dirigirse a la asamblea, el Presidente de la
asamblea sometié a la votaciéon de los socios presentes o representados, de manera

sucesiva, las siguientes resoluciones:

—— N

La Asamblea General Ordinaria Anual de MULTICOMPUTOS, SRL, después de haber
tomado conocimiento del informe de gestién de la gerencia sobre las actividades de la
Sociedad durante el afo social concluido al 31 de diciembre del 2022, asi como de los
estados financieros auditados relativos a dicho periodo, aprueba en todas sus partes el
informe de gestion, y los estados financieros indicados, as{ como las cuentas y resultados
contenidos en estos tultimos, los cuales muestran una utilidad neta luego de deducir la

Reserva Legal e Impuestos, ascendente a un valer-de-ciento;treintay siéte millones |

cuatrocientos noventa y ocho mil novecientos ochenta y $v8, dlgmitiéanos con
00/100(RD$1837,498,983:00).17 B 7 o e
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En consecuencia, la Asamblea General otorga descargo total y sin reserva a la gerencia de
la Sociedad existente durante el perfodo social sefialado por la ejecucién de su mandato.

Esta resolucion fue sometida a la votacién de los socios y resulté aprobada
unanimidad.

SEGUNDA RESOLUCION

La Asamblea General Ordinaria Anual de MULTICOMPUTOS, SRL, después de comprobar
que la sociedad reporté una utilidad neta de ciento treinta y siete millones
cuatrocientos noventa y ocho mil novecientos ochenta y tres pesos dominicanos con
00/100 (RD$137,498,983.00) al 31 de diciembre del 2022, decide dejar sin repartir
dichas utilidades hasta que se resuelva su destino en una préxima asamblea.

Esta resolucion fue sometida a la votacion de los socios y resulté aprobada por
unanimidad.

TERCERA RESOLUCION

La Asamblea General Ordinaria Anual de MULTICOMPUTOS, SRL ratifica a Sres. VIRGILIO
SALVADOR ALBERT FIORINELLI y RAQUEL MARIA MENICUCCI DE ALBERT, como
gerentes nombrados para cumplir su mandato por el término estatutario de 1 afio, y
ejerceran sus funciones hasta la sustitucién de los mismos.

Esta resolucién fue sometida a la votacién de los socios y resulté aprobada por
unanimidad

No habiendo ningtin otro punto del orden del dia que tratar, el Presidente de la Asamblea
declaré cerrada a la sesién a las 11:00 a.m., del dia, mes y afio arriba indicados; de lo cual,
fue levantada la presente acta, la cual fue leida a los presentes, fue aprobada
undnimemente y firmada por todos y certificada por el Presidente de la Asamblea.
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MULTICOMPUTOS'

optimlzando el futuro juntos

Especificaciones técnicas

A continuacion presentamos nuestra Oferta Técnica correspondiente al proceso “Adquisicién de
Licencias del sistema Integral de Inteligencia Artificial para la Ciberdefensa Darktrace”,
Referencia No. PEEX-CPJ-16-2023 para el Consejo del Poder Judicial.

sebi Ll SR st by o e i
1 Sistema de autoaprendizaje basado en Inteligencia Artificial
DARKTRACE
1 | Sistema Integral de Inteligencia 5 Motor de deteccién de amenazas capaz de descubnr cualquer
Artificial para la Ciberdefensa patrén anémalo dentro de 1a red.
DARKTRACE Servicios de investigacién que clasifique, interprete e informe
3 de forma autonoma el alcance total de los incidentes de
cibersegundad.
4 Tecnologia de respuesta auténoma apoyada en el uso de
Inteligencia Artificial.
Doscientas (200) direcciones IP dentro de una infraestructura
5 |de nube hibnda estarin dentro del alcance de la
implementacién.
6 Suscripcién del servicio por un (1) afio.
Soporte del fabricante 24 horas, los siete dias de la semana
(24x7).

L
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» Tiempo de Entrega: La entrega de los servicios debera ser en quince (15) dias calendario
contados a partir de la recepcion de la orden de compra.

> Vigencia del Contrato: La suscripcién y ejecucion del servicio es por el periodo de un
(1) afio mientras que la vigencia del contrato es de dos (2) afios con el objetivo otorgar un
tiempo adicional ante cualquier eventualidad con el proceso, en caso de que no se pudiese
ejecutar en el periodo establecido.

Ave. Abraham Lincoln 1007
4to Piso, Santo Domingo, R. D.
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DARKTRACE

Darktrace Holdings Limited
Maurice Wilkes Building
St. John'’s Innovation Park,
Cowley Road,

Cambridge CB4 0DS
United Kingdom
Septiembre 28 de 2023

Sefores:
PODER JUDICIAL
Presente

Asunto: Carta de Fabricante

Por medio de la presente DARKTRACE HOLDINGS LIMITED (“Darktrace”) certifica, que
nuestro partner MULTICOMPUTOS S.R.L (“Multicomputos”), es un Canal de Valor Agregado
Autorizado y puede comercializar nuestras soluciones en el territorio de Republica
Dominicana.

En su caracter de canal, esta avalado para adquirir productos y servicios marca Darktrace,
integrarlos y distribuirlos para participar en las licitaciones, procesos de contratacion directa
y/o procesos de invitacion a cotizar.

Agradeciendo la atencion que brinden a la presente, nos despedimos reiterando nuestros
cordiales saludos.

Atentamente,

DocuSigned by:

Framusa Bowen

DBC1EDOETE08480D...
Francesca Bowen

Global Head of Partnerships
Darktrace Holdings Limited




DARKTRACE SUPPORT SERVICES

Overview

APPENDIX 2: SUPPORT SERVICES

rtrace provides remote assistance supprt arktrace Offering . In addition to the Standard
Support Services provided to all Customers, Customers have the flexibility to choose between Support
Service Options listed below to address Customer’s specific needs.

Capitalised terms used, but not defined, herein will have the meanings ascribed to such terms in the
Darktrace Master Services Agreement or Product Order Form(s), as applicable, each between the
Customer and Darktrace, and in the event of any conflict between the terms of this Support Services
Data Sheet and such Master Services Agreement or Product Order Form, as applicable, the terms of
such Master Services Agreement or Product Order Form, as applicable, will control.

Standard Support
Services

+ Helpdesk

= Software Updates

= Hardware Support

= Health Checks and System Diagnostics
= Customer Portal

Support Service Options

Not all Service Options are available for all of the Darktrace Offerings. Th\Supﬁod Service Options the
Customer has chosen (if any) will be specified in Customer's Product Order Form and may include:

= Ask the Expert — Call home required for specific analytical questions
= 24/7 Proactive Threat Notification - Call Home is required

The availability of Support Services, including specific Support Services Options, may be subject to geographic limitations which vary
across jurisdictions. Availability of Support Services must be checked at the time of purchase.

Helpdesk

Customer Portal. Darktrace will provide support from its technical support personnel during the coverage
hours. Support requests will be raised and responded to through the Customer Portal. Customer Portal
support will be available in the English language.

Telephone Hotline Support. Darktrace provides telephone assistance from its technical support personnel
during the Coverage Window . Telephone support will be available in the English language. The Telephone
Hotline Support numbers are available on the Customer Portal or otherwise available on request. To
receive telephone support, customers must have a Customer Portal account and pass authentication
checks.

For instructions on how to raise support tickets and open a support case, Customer should refer to the
Darktrace Support Guide, available on the Customer Portal or otherwise available on request.

For reported problems, Darktrace may initiate and perform remote diagnostics using electronic remote
support tools or other means available, to access Customer equipment to facilitate remote problem
resolution.

Error Correction. Darktrace will use reasonable endeavors to correct verifiable and reproducible errors
based on standard reproducible test case methodology when reported to Darktrace by Customer in the
Customer Portal . Where a verifiable error exists, i.e., that which constitutes unexpected or deviant code
execution from baseline standard, the error correction, when completed, may be provided in the form of
a software patch and/or a workaround. The Customer acknowledges that not all reported errors may be
corrected. Customer agrees to implement temporary procedures or workarounds provided by Darktrace
(“Temporary Solutions™) while Darktrace works on a permanent solution. If Customer fails to implement
any such Temporary Solutions, resulting in the failure of the Offering Darktrace will have no liability for
such failure.

Software Updates

Darktrace will make available to Customer, for no additional charge, a copy of each Update. “Update”
means new releases of the Offering containing error corrections, enhancements, updates which are
made commercially available by Darktrace as part of maintenance and any corrections and updates to
the associated Documentation. If a Customer has Call Home enabled, Updates can be delivered
automatically. In the event that Updates are not au caﬂymstalled ‘Customer s halr stall the
Updates within a reasonable time when made availabl Hn/the | Customer. ﬁeﬁe Wesﬂa ject to
the Darktrace End of Life Policy on the Customer Portal,, . ...« fu /\

ATV 290924044

[ EHU TUT-8 3000
o o RD
Santo bomingo, =W J
- el G ——




DARKTRACE SUPPORT SERVICES

DARKTRACE

For Customers receiving 24/7 Proactive Threat Notification, automatic updates are compulsory
(Customer cannot opt out) and will be delivered automatically.

(Return to Base)
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Hardware Support

Subject to the General Requirements below, and other than racking, cables, data-feeds and third party
products (such as taps and network aggregators). Darktrace provides all parts and materials necessary to
maintain the Hardware in good operating condition, including parts and materials.

Upon discovery of any failure of the Hardware and/or any component parts, Darktrace will ship
replacement Hardware and/or component part(s) which may be an equivalent or a later revision (the
“Advance Replacement Hardware”). While Darktrace will endeavor to ship Advance Replacement
Hardware within a reasonable period, the Customer acknowledges and agrees that transport delays,
import and export requirements, and other factors outside of Darktrace’s control may affect delivery
timescales.

Customer is responsible for performing the following functions prior to return shipping failed Hardware to
Darktrace: a) perform all steps for self-test and trouble-shooting specified in the Hardware operating
manual; b) provide, in writing, the Hardware's model number, serial number, current failure symptoms,
pertinent failure history and ship-to address (if applicable); c) unless the Hardware will be delivered and
picked up in person by Darktrace, Customer is responsible for packaging the failed Hardware carefully in
the original packaging or Darktrace-provided shipping container, or a shipping container that prevents it
from being damaged while in transit to Darktrace; and d) all parts originally shipped must be returned,
including rails, transceivers and power cables.

Darktrace will not be responsible for maintaining or protecting any configuration settings or data found on
the returned Hardware or component part(s).

Replacement parts provided under Hardware support may be whole unit replacements, or may be new or
functionally equivalent to new in performance and reliability. .

Should (i) the Hardware or component parts returned by Customer be deemed not to be defective or ‘no
fault found', or (i) a returned Hardware be missing any hardware or component parts, or (i) Customer
fails to return allegedly defective Hardware or any component parts requested by Darktrace within the
time limit required, Darktrace will invoice for, and Customer agrees to pay the cost of, the Hardware and/or
component parts, as applicable.

For components that are discontinued, an upgrade path may be required. Darktrace will work with
Customer to recommend a replacement part.

Health Check and
System Diagnostics

The health checks diagnostics are continual and include but are not limited to the following types of
metrics, as applicable to the Offering:

= CPU performance

= Memory utilization

= Appliance load

= Number of unique devices seen on network (numeric value)
= Bandwidth per interface

= Errors on interface

= Connections per minute

Disk utilization

= Alert metrics (numeric values)

Additionally, if any diagnostic troubleshooting is required, a Darktrace technical support personnel can
run diagnostic tools via Call Home to assist in determining the cause of any issues.

Customer Portal

Darktrace's Customer Portal is available to all customers under Support. Through the Customer Portal,
Customer may:

« Raise support tickets.

« Manage users*

= Add/remove contacts for notifications*

= Sign up for training sessions

*  View training videos ol LA o

«  Read documentation and blog posts [ MUE F’ECE‘}M; UTOS

= Download software and appliance updates optimizando future J
Sign up to marketing events and promotions "RNC101-63880-1
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Customer is, at all times, in control of authorising and issuing employees, contractors, agents or
Outsource Providers (collectively, “Personnel”) with access to the Customer Portal. Darktrace provides
the Customer Portal subject to the terms of the Agreement and Customer remains responsible for
ensuring that any use of the Customer Portal by its Personnel complies with the provisions thereof.

= These activities are restricted to Customer’s Primary Users. “Primary User” means a designated
individual named on the Customer Portal as a Primay User.

As a Support Service Option, Customer may elect in a Product Order Form to receive Ask the Expert. If
selected, Customer can enter requests for assistance on live threat investigations from the Darktrace Ul or
ia the Customer Portal. In the event Customer does not have Call Home, Ask the Expert tickets can be

raised on the Customer Portal. For queries requesting analytical investigations, call home will be required.

Ask the Expert

Urgent enquires regarding raised tickets may be followed up by contacting the Support Contact Number on
44 (0) 808 189 3465 (UK); or +1 646 893 7898 (US).

For instructions on how to raise support tickets and open a support case, Customer should refer to the
Darktrace Support Guide, available on the Customer Portal or otherwise available on request.

24/7 Proactive Threat
Notification

As a Support Service Option, the Customer may elect in a Product Order Form to receive 24/7 Proactive
Threat Notifications. If elected, Darktrace will automatically alert Customer’s named operators when a
significant and likely high-impact Alert anomaly is detected by the Software (utilizing a subset of
Darktrace's standard models identified by the label “Enhanced Monitoring”).

Duration Support Services coverage period starts on the Commencement Date of the Offering and continues for
the period of time specified in the applicable Product Order Form. Darktrace will only be liable to provide
Support Services if the Customer is current with its payment of fees to Darktrace..

If Customer does not renew a Support Services term, but continues to access the Support Services,
Darktrace will be entitled to invoice Customer for any period of Support Services provided. If Customer
cancels, but later seeks to reinstate Support Services, Customer will be responsible for the payment of
all back fees in regards to such Support Services.

Call Home The Darktrace Offering can be configured to connect to the Darktrace’s secure and encrypted channel
to receive, patches and Updates. For certain of the Support Services Options, the remote analyst support
is dependent on the granting of Call Home access for the analysts to be able to interact with the Offering.
A Darktrace Offering operating Call Home will attempt to establish a secure SSH channel with the
Darktrace infrastructure. Each Darktrace installation will have a unique hostname pre-set in the
configuration, resolving to a single Darktrace central IP address. To enable Call Home to function,
Darktrace must be permitted to contact the four Darktrace IP addresses over TCP Port 22 or TCP Port
443, At Darktrace's discretion, Support Services may also be provided using remote diagnosis and
support, onsite service or through other Support Services delivery methods, or any combination thereof. If
any onsite support is provided, Customer will be charged for any applicable travel fees and expenses.
Customer agrees that Darktrace may extract and use Alert data (which may include Personal Data) for
the purposes of (i) improving Customer’s deployment of the Offering and (ii) developing the Offering
more generally.

Customer Upon Darktrace's request, Customer will be responsible for assisting Darktrace in resolving the problem
Responsibilities remotely in providing all information necessary for Darktrace to deliver timely and professional remote
support or to enable Darktrace to determine the level of support eligibility, including;

=  Starting self-tests and/or other diagnostic tools and programs; and T
» Installing customer-installable firmware updates and patches. — . . . i+ o BL
«  Performing other reasonable activities to help Darﬁt%%ﬁ@aﬁ@%%bﬁbg fhéfﬁrbb em.
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Darktrace may also provide Customer with self-installable parts or units, to Customer following written
instructions from Darktrace.

Darktrace does not provide backup services. Customer must maintain a separate backup system or
procedure for its network data that is not dependent on the Offering.

Customer will notify Darktrace if it uses the Offering in an environment that poses a potential health or
safety hazard to Darktrace employees providing onsite Support Services. Darktrace may require
Customer maintains the Offering under Darktrace’s supervision and may postpone any onsite Support
Services until such hazard(s) are remedied.

General Requirements

Darktrace will not be liable to provide Support Services with respect to a which is faulty on the basis of:
(i) improper use, site preparation, or site or environmental conditions or other non-compliance with
applicable Documentation or these terms; (ii) failure or functional limitations of any non-Darktrace
software or product impacting systems receiving Darktrace Hardware Support Services; (iii) malware (e.g.
virus, worm, etc.) introduced by Customer; or (iv) modifications or improper system maintenance or
calibration not performed by Darktrace or authorized in writing by Darktrace; (v) fire damage, water
damage, accident, electrical disturbances, transportation by Customer, or other causes beyond
Darktrace's control; (vi) or use not in line with a proper manner or in conditions which adequately protect
and preserve the Hardware.

NO ADVICE, ALERT, OR INFORMATION, WHETHER ORAL OR WRITTEN, OBTAINED BY CUSTOMER FROM
DARKTRACE OR THROUGH OR FROM THE SUPPORT SERVICES SHALL CREATE ANY WARRANTY NOT
EXPRESSLY STATED HEREIN OR IN THE MASTER SERVICES AGREEMENT. DARKTRACE SHALL NOT BE LIABLE
FOR ANY ERRORS OR DELAYS IN THE CONTENT OR ALERTS AVAILABLE THROUGH THE SUPPORT SERVICES,
OR FOR ANY ACTIONS TAKEN IN RELIANCE THEREON. THE CUSTOMER UNDERSTANDS AND
ACKNOWLEDGES THAT NOT ALL ANOMALIES / INTRUSIONS MAY BE REPORTED.

Darktrace may discontinue specific Support Services no longer included in Darktrace’s Offering upon six
(6) months’ prior written notice, unless otherwise agreed in writing. If Darktrace cancels prepaid Support
Services pursuant to this paragraph, Darktrace will refund Customer a pro-rated amount for such unused
prepaid Support Services. The Darkirace end of life Software policy is available on the Customer Portal.

Additional services performed by Darktrace at Customer’s request, which are not included in the Support
Services, will be agreed by the Parties in advance and chargeable at the applicable published service rates
for the country where the services are to be performed.

Coverage Window

The coverage window specifies the coverage hours during which Customer calls may be logged and
service is delivered remotely or onsite (as applicable). Helpdesk and Hardware Support will be available
24/7 (24 hours per day, Monday through Sunday)

Affiliates

Customer acknowledges that the following Darktrace Affiliates may be involved in the provision of
Support Services:
- Darktrace, Inc.
Darktrace Australia Pty Ltd.
Darktrace Japan K.K

Darktrace Singapore Pte Ltd.
- Darktrace South Africa Pty Ltd.

Support in Japanese

Darktrace will use commercially reasonable efforts to provide telephone hotline support and ticket
support in the Japanese language during the coverage window of 10:30am-6:30pm Japan time Monday
through Friday.

Support in Spanish

Darktrace will use commercially reasonable efforts to provide telephone hotline support and ticket support
in the Spanish language during the coverage window of 9:00am-5:00pm US Eastern Standard Time Monday
hrough Friday.
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