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PEEX-CPJ-16-2023

PRESENTACIÓN DE OFERTA

Señores

Consejo del Poder Judicial

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

a) Hemos examinado y no tenemos reservas a los términos de referencia, incluy
las adendas realizadas a los mismos: para la Adquisición de Licencias de! Si
Integral de Inteligencia Artifícia! para La Ciberdefensa Darktrace.

Circular No. 1 preguntas y respuesta

b) De conformidad con los términos de referencia y cronograma de ejecución, nó
comprometemos a cumplir con los servicios conexos: para la Adquisición de
Licencias del Sistema Integral de Inteligencia Artifícial para La Ciberdefensa
Darktrace.

ítem 1: Sistema Integral de Inteligencia Artifícial para la Ciberdefensa Darktrace.

Nuestra oferta se mantendrá vigente por un período de noventa (90) días, contado
a partir de la fecha límite fijada para la presentación de ofertas, de conformidad con
los Términos de Referencia. Esta oferta nos obliga y podrá ser aceptada en cualquier
momento hasta antes del término de dicho período.

c) Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una garantía de fiel
cumplimiento del Contrato, de conformidad con los Términos de Referencia, por el
importe del CUATRO POR CIENTO (4%) del monto total de la adjudicación.

d) Para esta contratación no somos partícipes en calidad de Oferentes en más de una
Oferta, excepto en el caso de ofertas alternativas, de conformidad con los Términos
de Referencia.

e) Nuestra firma, sus afiliadas o subsidiarias, incluyendo cualquier subcontratista o
proveedor de cualquier parte del Contrato, no han sido declarados inelegibles por
el Comprador para presentar ofertas.

f) Entendemos que esta Oferta, junto con su aceptación por escrito que se encuentra
incluida en la notificación de adjudicación, constituirán una obligación contractual,
hasta la preparación y ejecución del Contrato formal.

g) Entendemos que el Comprador no está obligado a aceptar la Oferta evaluada como
la más baja ni ninguna otra de las Ofertas que reciba.

í£iá

José Martin Guzmán Taveras en calidad de Director de Operaciones y Servicios / representante
legal debidamente autorizado para actuar en nombre y representación de Multicomputos SRL.

Firma

MULTiCOMPUTOS, SRL
opiimliondo el futuro juntos

'RN( 101-63880 1
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PEEX-CPJ-16-2023

FORMULARIO DE INFORMACIÓN SOBRE EL OFERENTE

Fecha: 3/Octubre/2023

1. Nombre/ Razón Social del Oferente; Multicómputos SRL

2. Si se trata de una asociación temporal o Consorcio, nombre Jurídico de cada miembro: N/A

3. RNC/ Cédula/ Pasaporte del Oférente: 1-0163880-1

4. RPE del Oferente: 39

5. Domicitb legal del Oferente: Abraham Lincoln, edificio Óptica Félix 4to. Piso

6. Información del Representante autorizado del Oferente:

Nombre: José Martin Guzmán

Dirección: Abraham Lincoln, edificio Óptica Félix 4to. Piso

Números de teléfono y fax: 809-540-2846 / 809-540-2847

Dirección de correo electrónico: martin.auzman@multicomDutos.com

MULTIcOMPUTOS, SRL
opilmlignoo «I futuro Juntos

' "NC 101-63880-1
R.D,



\  PEEX-CPJ-16-2023
I CXJÑSEJO DEL PODER JUDICIAL.

A  ̂ Comité lie Cmnpras y CoBtratediwm

DECLARACIÓN JURADA

Quien suscribe, José Martín Guzmán, dominicano, mayor de edad, soltero, portador de
Cédula de Identidad y Electoral No. 001-0150615-2, en calidad de Director d
Operaciones y Servicios, actuando en nombre y representación Multicomputos SRL co
número de Registro Nacional de Contribuyente (RNC) No. 1-01-63880-1 domiciliado y res
en la Ave. Abraham Lincoln No. 1007, Edificio Óptica Félix, 4to Piso, Santo domingo
República Dominicana, conforme a los poderes que me fueran otorgados, en virtud
facultades estatutarias, por medio del presente documento, y en respuesta a los requerimiení
la convocatoria de proceso de excepción por exclusividad núm. PEEX-CPJ-16-2023, del Cons
del Poder Judicial para la adquisición de licencias del sistema integral de inteligencia artificial
para la ciberdefensa DARKTRACE, declaro BAJO LAS MÁS SOLEMNE FE DEL
JURAMENTO, lo siguiente:

1. No nos encontramos en ninguna de las situaciones de prohibiciones de contratar establecidas

en el Artículo 14 del Reglamento de Compras de Bienes y Contrataciones de Obras y
Servicios del Poder Judicial y el articulo 14 de la Ley 340-06 sobre Compras y
Contrataciones del Estado.

2. Que ningún funcionario o empleado del Poder Judicial tiene interés pecuniario en la oferta.

3. Que no hay ningún acuerdo de parte de Multicomputos SRLjcon persona particular,

sociedad, corporación o firma para someter varias ofertas bajo nombres distintos.

4. Que ni nosotros ni nuestro personal directivo ha sido sometido ni condenado por un delito
relativo a su conducta profesional o por declaración falsa o fraudulenta acerca de su

idoneidad para firmar un contrato adjudicado.
5. Que no tenemos juicios pendientes con el Estado Dominicano.

6. Que no estamos sometidos a im proceso de quiebra ni liquidación.

7. Que estamos al día en el pago de nuestras obligaciones Fiscales de la Seguridad Social y

Tributarias, conforme a la legislación vigente.

8. Que no estamos embargados; nuestros negocios no han sido puestos bajo administración
judicial, y nuestras actividades comerciales no han sido suspendidas ni se ha iniciado
procedimiento judicial en nuestra contra por cualquiera de los motivos precedentes;

La presente DECLARACIÓN JURADA ha sido realizada en la ciudad de Santo Domingo,
República Dominicana a los dos (02) dias.del ines de Octubre del año dos mil veintitrés (2023).

Declarante

MULTÍCOIVPUTOS, SRL
Qp.imlionao el futuro Juntos

JOl-é308O-l

Santo Domingo. R.D.



MULTiCOMPUTOS

¿Quiénes somos?

Somos el principal integrador de soluciones de infraestructura

tecnológica del mercado, ofreciendo las mejores plataformas para las

empresas de hoy.

Iniciamos en el año 1987, y tras cumplir 34 años de experiencia hemos

implementado una amplia gama de soluciones a empresas de distintos

sectores: empresas de servicio, entidades financieras.

Educación, gobierno, entre otros.

Adicionalmente, hemos formado

alianzas con los más grandes e

importantes fabricantes de la

industria, proveedores de las

mejores soluciones de

informática en el mundo.

En el marco de una cultura de

compromiso, entrega y

dedicación, podemos garantizar el

cumplimiento de cada uno de

nuestros proyectos y la

satisfacción de nuestros clientes.

E¡ más completo y

confiable proveedor de

servicios de TI en la

República Dominicana.

Tenemos como política la capacitación constante de nuestro personal,

lo cual nos permite mantener un Staff actualizado en los últimos

avances de la tecnología.

La combinación de una cultura colaborativa, talento humano y los

mejores socios tecnológicos de la industria, hacen de nosotros el más

completo y confiable proveedor de servicios de TI en la República
Dominicana.

MUOlCOl\flPUTOS. SRL
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VISION

Nuestra visión es continuar

siendo el principal, más confiable

y estratégico socio tecnológico en

el mercado.

Soluciones que ofrecemos:

■  Continuidad de Negocios,

■ Aimacenamiento.

■  Seguridad de la Información.
■  Software de Infraestructura.

■ Aplicaciones Empresariales.

■ Virtualización.

■ Movilidad.

■ Capacitaciones.

■ Consultorías de optimización.

Entre otros...

■

I
■

MISION

Es nuestra misión crear y ofrecer soluciones tecnológicas y de negocios eficientes e

innovadoras, conformadas por un amplio portafolio de productos de alta calidad, en

conjunto con los mejores socios y un equipo humano experto, comprometido y con alta

vocación de servicio.

INFORMACION DE CONTACTO

Dirección: Ave. Abraham Lincoln No. 1007, Edif. Óptica Félix, 4to. Piso, Ens. Piantini,
Santo Domingo, Rep. Dominicana

Teléfono: (809) 540-2846 Ext. 220 Fax: (809) 540-2847

Website: www.multicomputos.com RNC: 1-0163880-1

Instagram: Muíticomputos Líndkedin/multicomputos

Facebook: @Multicomputos Twltter: @Mult¡computos

MULTICOMPUTOS*



ENTRO DE DATOS VIRTIJALIZACION

Servidores

Soluciones de Continuidad de Negocios
Soluciones de Convergencia e Hiperconvergencia
Infraestructura Física de Centro de Datos

Servidores

Virtualización de Desktop
Virtualización de Redes

Virtualización de Aplicaciones

REDES CLOUD

Red de Centro de Datos

WAN

Red Inalámbrica

Acceso

Cloud Privado

Cloud Hibrido

Cloud Público

COMUNICACIÓN Y MOVILIDAD SEGURIDAD
Telefonía IP

Soluciones de Colaboración

Soluciones para Contact Center
Administración de Dispositivos Móviles (MDM)
Desarrollo de aplicaciones móviles
Hacking Ético
Servicios de Seguridad Administrada
Protección Avanzada contra Amenazas

Seguridad SCADA
Seguridad Física

SOFTWARE & APLICACIONES SERVICIOS

CRM (Customer Relationship Management)
ERP (Enterprise Resource Planning)
Data Warehousing & Business Inteligence
Base de Datos

Optimización
BPM (Business Process Management)
Soluciones de Acceso

SOA (Service Oriented Architecture)
Otros

Consultoria

Renovaciones

Entrenamientos

Soporte
Servicios Administrados

O'

Wat. 7089^
Or.^ . . O

MULTiCOfV/iPUTOS, SRL
OpllfDiZODÜO Bi fwiuro Juntos

•«HC 101-6.1880-I

Santo Domingo, R.D
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Nuestros Partners
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MÜLTICOMPUTOS, S. R. L.
Capital Social: RD$120,397,300.00

R.N.C Número: 1-01-63880-1 .

Registro Mercantil Número: 5040SD
Domicilio Social; Ave. Abraham Uncoln No. 1007,

RepúbHca Dominicana^^ ^

"#
rKBTIPtrAnnN m. SlISrRIPTORRS y RTMgDQlff LOS^AGOS

iantinl, Sto. Dga

Quien suscribe, VIRGILIO SALVADOR ALBERT FIORINELU, dominicano, mayor de edad,
casado, ingeniero, portador de la cédula de identidad y electoral número 001-0201967-4,
domiciliado y residente en Santo Domingo, Distrito Nacional, en calidad de gerente de la
sociedad MULTICOMPUTOS, S.R.L., por medio de la presente certlñco que el capital social de
dicha compañía asciende a la suma de CIENTO VEINTE MILLONES TRESQENTOS NOVENTA Y
SIETE MIL TRESCIENTOS PESOS DOMINICANOS CON 00/100 (120,397,300.00) e! cual se
divide en 1,203,973 cuotas sociales con un valor nominal de RD$100.00 cada una, y que el
mismo ha sido suscrito y pagado en la forma en que indicamos a continuación:

Socio Cuotas

Sociales

Valoren RD$

1, VIRGIUO SALVADOR ALBERT

FIORINELLI, dominicano, mayor de
edad, casado, ingeniero, portador de la
cédula de identidad y electoral número
001-0201987-4, domiciliado y residente
en Santo Domingo, Distrito Nacional.

1,193,146 119,314,600.00

2.- RAQUEL MARIA MENICUCCI DE
ALBERT, dominicana, mayor de edad,
casada, licenciada en administración,
portadora de la cédula de Identidad y
electoral número 001-0202854-5,
domiciliada y residente en Santo
Domineo, Distrito Nacional.

»

10,827 1,082,700.00

Total 1.203,973 120397.300.00

La presente certificación de suscripción y estado de los pagos de las cuotas SO
sociedad MULTICOMPUTOS, S.R.L., ha sido otorgada en Santo Domingo, D. W
Dominicana, a los veintiocho (28) días del mes de enero del año dos mil veintiuno (2C

Virgilio Salvador Albert Florinelli
Ger/pte

MUlTiCQiVPUTOS, SRl
dptimixande al futuro Juntos

Domingo. R.0

MUmCOlVlPUTOS, SRL
optímizondo ei futuro juntos

■ «N( Ipt 63880- 1

Santo Domingo, R.D,
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MüLTICOMPUTOS,S.R.L
RNC: 1-01-63880-1

Santo Domingo, República Dominicana

MIíadomwíoxí , ©

0(^*00 OMQKNá

Quienes suscriben:

VIRGILIO SALVADOR ALBERT FIORINELLI, dominicano de)?^daH a
mgemero portador de la cédula de identidad y electoral 4
domiciliado y residente en esta ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional;y
RAQUEL MARIA MENICUCCI DE ALBERT, dominicana, mayor de edad casada licenciada
en admmis^ción, portadora de la cédula de identidad y electoral número OOl-oSsí5, domiciliada y residente en esta ciudad de Santo Domingo, Distrito Naa^naS

constituir una Sociedad de Responsabilidad Limitada y con tal propósito han
formulado, para regir la misma, los siguientes estatutos: proposito han

TRANSFORMACION V CONSTITUCIÓN DE LA SOCIEDAD
MULTICOMPUTOS, S. R. L.

ESTATUTOS

CAPÍTULO 1DE LA FORMA, RÉGIMEN JURÍDICO, DENOMINACIÓN, OBJETO, DOMIQLIO Y
DURAaÓN

Artículo 1. Forma y Régimen Jurídico. Ha quedado constituida, entre quienes suscriben
el presente acto, una Sociedad de Responsabilidad Limitada, la cual se regirá por las leyes
í EmnS'sa^ Z Por la Ley General de Sociedades Comercialesy Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada, No. 479-08, (en lo adelante, "la

mo'ÍLadors°pLTeÍorfr°''''°"" ^"tenidas en estos estatutos y sus
Artículo 2. Denominación. La sociedad se denominará "MULTICOMPUTOS, S,R.L."

foSni" P""" objeto principal dedicarse al negocio desoluciones de tecnología de información a través del desarrollo, consultoría
implementación soporte, importación, febricación, distribución, exportación
representación de casa nacionales y extranjeras de equipos (Hardware), programas
(Sof^re) de computadoras, redes, comunicación, telefonía, seguridad, aplicaciones,
pstión y monitoreo entre otros; provisión, suministro y comercialización de artículos de
ferretería y pintura, audiovisuales, combustibles y lubricantes, materiales de oficina.
equipos de msumos de informática, inmuebles, maauinarías. nfirfnT
matenales educativos; así como servicios de capacitagj^^^o^i^qy^ygóp^ edificación;

^alización (le
in\ sí^sióuexi valores o-3ucciones.úe otras empn sas y entiuv
eq if|í<^í^nftí^áltGós :y ácpesoílipjs; y de equi ios, sumini

DOCUfVitr
REGISTRADO



comercialización de vehículos comerciales, militares y particulares con sus accesorios y
componentes; de maquinarias y accesorios para generación y distribución de energía;
componentes y suministros electrónicos; servicios de recursos humanos; servicios
basados en ingeniería, investigación y tecnología; provisión de servicios de correo
electrónico y de operación de sitios WEB; servicios de agencia de publicidad; sistemas de
atención automatizada y servicios de distribución automática de llamadas ACD;
producción de eventos de marketing, así como realizar cualquier otra actividad de lícito
comercio. La empresa podrá llevar a cabo también cualquier actividad relacionada
directamente o indirectamente de acuerdo con las disposiciones de la Gerencia. De manera
general, la sociedad podrá realizar todas las operaciones civiles, comerciales, industríales,
financieras, mobiliarias e inmobiliarias, o de cualquier otra naturaleza, que se relacionen
directa o indirectamente con dicho objeto o que sean susceptibles de facilitar su
continuidad y expansión.

Párrafo. Las actividades referidas podrjji^mbién ser desarrolladas por la sociedad, total
o parcialmente, de manera direc^;^^';íj^%^, mediante su participación en otras
sociedades con objeto análogo

Artículo 4. Domicilio Social. El do^í^iJJ^^ffj^^ociedad se establece en la Ave. Abrahara
Lincoln No. 1007, Ensanche Piantini, DÍ^San'to Domingo, D. N., República Dominicana. La
gerencia de la sociedad podrá trasladar el domicilio social a otro lugar dentro del mismo
municipio o a otra provincia, al igual que establecer, suprimir o trasladar sucursales,
agencias o delegaciones, dentro y fuera del territorio nacional.

Articulo 5. Duración. La sociedad será de duración indefinida. Podrá disolverse en los
casos y con las formalidades establecidas en la Ley y en estos estatutos.

CAPÍTULO 11
DE LOS APORTES, CAPITAL SOClAf Y PRESTACIONES ACCESORIAS

i

Artículo 6. Aportes. Los socios, tienen como aportes en la presente sociedad, los que se
indican a continuación:

1) VIRGILIO SALVADOR ALBERT FIORINELLI, tiene un aporte de ciento diecinueve
millones trescientos catorce mil seiscientos pesos dominicanos con 00/10
(RD$119,314,600.00}:

2} RAQUEL MARIA MENICUCCI DE ALBERT, tiene un aporte de un millón ochenta y
dos mil setecientos pesos dominicanos con 00/100 (RD$1,082,700.00);

Total de aportes: CIENTO VEINTE MILLONES TRESHENTOS NOVENTA Y SIETE MIL
TRESCIENTOS PESOS DOMINICANOS CON 00/100 (RD$120,397,300.00)^_

Artículo 7. Capital Social. Como consecuenqia de los arit^^rral^í^^jfli^ptíkcapital soqfal
se fija en de PENTO VEINTE ̂ILLONES TREsA^^bj5^p,Í^^^V SIETE P^IL
trescientos pesos DOMINICANOS !

Santo Doni!!"' ; " 1 2i REGISTRADO I



íntegramente aportado y pagado, según conita en el artículo precedente, dividido en UN
MILLON DOSCIENTOS TRES MIL NOVECIENTOS SETENTA Y TRES (1,203,973) cuotas
sociales, Iguales, acumulables e indivisibles, enteramente suscritas y pagadas, cada una
con un valor nominal de CIEN PESOS DOMINICANOS CON 00/100 (RD$100.00)
numeradas consecutivamente del uno (1) hasta el millón doscientos tres mil novecientos
setenta y tres (1,203,973). ambos inclusive. Todas las cuotas sociales han sido atribuidas a
los socios en proporción a sus aportes de la siguiente manera:

1) A VIRGILIO SALVADOR ALBERT FIORINELLL: Un millón ciento noven
ciento cuarenta y seis (1,193,146) cuotas sociales, numeradas del uno (1) a
noventa y tres mil ciento cuarenta y seis (1,193,146) ambos inclusive;

2) A RAQUEL MARIA MENICUCCI DE ALBERT: Diez mil ochocientos veintisn
cuotas sociales, numeradas del millón ciento noventa y tres mil ciento cuarentá^'Mete
(1,193,147) al millón doscientos tres mil novecientos setenta y tres (1,203,973), ambos
inclusive;

Los socios declaran de manera expresa que dichas cuotas sociales han sido totalmente
pagadas y distribuidas en la forma arriba indicada.

Artículo 8. Aumento del Capital Social. El capital social podrá ser aumentado en todas
las formas previstas por la ley, una o varias veces, ya sea por creación de nuevas cuotas
sociales o por elevación del valor nominal de las ya existentes, sea como consecuencia de
nuevos aportes en dinero o en naturaleza, incluida la aportación de créditos contra la
sociedad, como de la transformación de reservas o beneficios, o de la reevaluación de
activos.

Párrafo L En los aumentos del capital con creación de nuevas cuotas sociales cada socio
tendrá un derecho preferente a asumir un número de cuotas proporcional a las que posea.
Cualquier socio podrá ceder el derecho de preferencia inherente a su cuota social a otro
socio. No habrá lugar a derecho de preferencia cuando el aumento se deba a la absorción
de otra sociedad o a la absorción, total o parcial, del patrimonio escindido de otra
sociedad.

Párrafo 11. El aumento del capital social podrá ser decidido por los socios reunidos en
asamblea general extraordinaria o mediante! consulta escrita o por acuerdo unánime
contenido en un acta con o sin necesidad de reunión presencial. Sin embargo, en ningún
caso podrá la mayoría obligar a un socio a aumentar su compromiso social.

Párrafo III. En los casos de que el aumento de capital se produzca por decisión de la
asamblea general extraordinaria o por consulta escrita, dicha decisión deberá contar con la
autorización de socios que representen, por lo menos, las tres cuartas (3/4) partes de las
cuotas sociales, salvo en el caso de que el aumento de capital se realizare por
incorporación de los beneficios o de las reservas, en el cua]
mitad (1/2) de las cuotas sociales. Sin embargS, s! el auny^^deL<gDit^M realizare p
incremento del valor nominal de las partes, la decisiói|^^W^,|lffi^Men ' '
menb^4n;el vaso de quv se haga íntegramente (an^argo_a

unánim

l documentoa sociedad.

registrado



Párrafo IV. Si el aumento del capital se realizare total o parcialmente por aportes en
naturaleza, será preciso que al tiempo de la convocatoria de ta asamblea general o de la
consulta escrita o del acuerdo unánime de todos los socios, se ponga a disposición de estos
un informe de la gerencia en el que se descrían con detalle las aportaciones proyectadas,
su valoración, las personas que hayan de efectuarlas, el número de cuotas sociales que
hayan de crearse, la cuantía del aumento áeí capital garantías adoptadas para la
efectividad del aumento según la naturaleza de los bi
de los socios deberá contener la evaluación dé cada
con la Ley. !

Además, la decisión
leza, de conformidad

^'J^g$^pital social podrá ser
naria o mediante consulta

Articulo 9. Reducción del Capital Social La red
decidida por los socios reunidos en asamblea general
escrita o por acuerdo unánime contenido en un acta con o sin necesidad de reunión
presencial, con arreglo a la ley. Cuando la reducción del capital social se produzca
mediante la celebración de la asamblea general extraordinaria o por consulta escrita, la
decisión que la autorice deberá contar con la aprobación de socios que representen, por lo
menos, las tres cuartas [3/4) partes de las cuotas sociales. En ningún caso se podrá atentar
contra la igualdad de los socios.

Párrafo I. Los socios podrán acordar excepcionalmente la reducción del capital por debajo
del mínimo legal, siempre y cuando dicha decisión sea inmediatamente seguida de un
aumento del capital hasta una cantidad igual o superior al mínimo legal. La eficacia de la
decisión que acuerde esta reducción quedará condicionada a la ejecución de la decisión
que apruebe el aumento de capital. En todo caso, habrá de respetarse el derecho de
preferencia de los socios, sin que en este supuesto haya lugar a su supresión. En caso de
que haya un comisario de cuentas, se le comunicará el proyecto de reducción del capital
por lo menos cuarenta y cinco (45) días antes de la fecha en que se deba decidir sobre la
reducción de capital. El comisario dará a conocer a los socios su opinión sobre las causas y
condiciones de la reducción.

Párrafo II. Estará prohibida a la sociedad la compra de las cuotas sociales de su propio
capital. Sin embargo, la decisión que haya autorizado una reducción de capital no motivada
por pérdidas, podrá autorizar a la gerencia a (jomprar un número determinado de cuotas
sociales para anularlas. ¡

CAPfTutó III
DE LAS CUOTAS SOCIALES.

Artículo 10. Naturaleza de las Cuotas Sociales. Las cuotas sociales representan los
aportes en dinero y en especie hechos por los socios. No tendrán el carácter de valores ni
podrán representarse por medio de títulos negociables o anotaciones en cuenta, ni
denominarse acciones o intereses.

Articulo 11. Derechos Inherentes a las Cuotas Sociales.
titular 1^^ derechos si¿iientes: a};Ellderecho á una parte pro
de los behfefítíos y en el activo social er
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voz y a un (1) voto en todas las deliberaciones de la sociedad; c) Los derechos de
información y comunicación que le otorga la Ley; y d) Los demás derechos previstos en la
Ley y en los presentes estatutos.

Artículo 12. Obligaciones Inherentes a las Cuotas Sociales. No Intervención. La
propiedad o titularidad de una o más cuotas sociales supone la conformidad del
propietario o titular con estos estatutos, así como tambié^^su^^formidad con las
decisiones colectivas que hayan sido adoptadas regularme^^^ ̂^^es de las cuotas
sociales no tendrán más derechos que los establecidos en^ós'|¡^t¿^ y en la Ley; en
consecuencia, ni ellos ni sus herederos, cónyuges, acre^^reá^^tr^causahabientes
podrán por ninguna causa inmiscuirse en la administracióh;i^4á^cie^, ni provocar la
colocación de sellos u oposiciones sobre sus bienes y valórfe^^l^r su partición o
licitación.

Artículo 13. Responsabilidad Limitada de los Socios. Los socios serán responsables
solamente hasta la concurrencia del monto de las cuotas sociales que Ies pertenecen. En
consecuencia, no podrán ser compelidos por ningún motivo ni a realizar aportes
adicionales a la sociedad ni a restituir beneñcios u otros fondos regularmente percibidos.

Artículo 14. Indivisibilidad de las Cuotas Sociales. Las cuotas sociales serán indivisibles
frente a la sociedad, la cual no reconocerá más que un solo titular por cada cuota. Para
ejercer los derechos inherentes a sus cuotas sociales, los copropietarios indivisos deberán
designar uno de ellos para que los represente ante la sociedad. A falta de entendimiento, el
copropietario indiviso más diligente podrá solicitar la designación de un mandatario
mediante instancia elevada al juez presidente; de la Cámara Civil y Comercial del Juzgado
de Primera Instancia del Distrito Judicial correspondiente al domicilio social.

Párrafo I. En caso de desmembración del derecho de propiedad sobre una cuota soda!, el
derecho al voto pertenecerá al nudo propietario para todos los asuntos que sean
competencia de las asambleas extraordinarias, y al usufructuario para aquellos de la
competencia de las asambleas ordinarias.

Art. 15. Transmisión de las Cuotas Sociales. Las cuotas sociales serán libremente
transmisibles entre socios; en cuanto a la transmisión entre ascendientes y descendientes,
por vía de sucesión o en caso de liquidación de comunidad de bienes entre esposos, estará
sujeta a la aprobación de socios que representen, por lo menos, las dos terceras (2/3)
partes de las cuotas sodales; pero no podrán ser cedidas a terceros extraños a la sociedad
sin el consentimiento de la mayoría de los socios que representen, por lo menos, las tres
cuartas (3/4) partes de las cuotas sodales, conforme al procedimiento estableddo por 1
Ley.

Párrafo I. Si la sociedad no hiciere conocer su decisión en el plazo de quince (15) días
contado desde la notifícación del proyecto de cesión, se reputará obtenido el
consentimiento para la cesión.

Artículo 16. Formalidades de la Transmisión de Cuotas Sociales. La cesión de las
partes-sodales deberá .s,ef~cou?tatada por escrito. Se haráxi^nible a la sociedad por el
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depósito de un original del acto de cesión en el domicilio social contra entrega de una
certificación del depósito por parte de la gerencia.

Párrafo I. En los casos de transferencia de quotas sociales por sucesión o liquidación de
comunidad, la parte interesada deberá depositar en la sociedad los documentos que
comprueben, de manera definitiva, su calidad de sucesor o copropietario.

Párrafo II. La transmisión de cuotas sociales no se hará terceros sino a
partir de su inscripción en el Registro Mercantil.

CAPÍTULO IV
DE LA GERENCIA DE LA SOCIEDA

Artículo 17. Nombramiento de la Gerencia. La sociedad será administrada por un
consejo de gerencia o por uno o varios gerentes, socios o no, que deberán ser personas
físicas. Su nombramiento podrá ser estatutario o por un acto posterior de la sociedad, y
tendrá una duración de un (1) año. El consejo de gerencia o los gerentes podrán ser
reelegidos indefinidamente y ejercerán sus funciones mientras no hayan sido sustituidos.

Párrafo I. La administración de la sociedad se podrá confiar a un gerente único, o a dos o
más gerentes que constituyan un consejo de ¡gerencia. La sociedad tendrá la facultad de
optar alternativamente por cualquiera de los modos de organizar la gerencia, sin
necesidad de modificación estatutaria.

Artículo 18. Poderes de la Gerencia. Frente a los socios, la gerencia podrá llevar a cabo
todos los actos de gestión necesarios en interés de la sociedad. Frente a los terceros, la
gerencia estará investida con los poderes más amplios para actuar, en todas las
circunstancias, en nombre de la sociedad, bajo reserva de los poderes que la ley les
atribuye expresamente a los socios. Además de las facultades que le confieren otros
artículos de estos estatutos y sin que la siguiente enumeración pueda considerarse como
restrictiva de sus poderes, la gerencia tendrá las siguientes atribuciones:
a) Reglamentar y dirigir las operaciones de la sociedad y el trabajo de su personal;
b) Nombrar los empleados de la sociedad, acordar sus remuneraciones y disponer la
terminación de sus servicios cuando lo estimen conveniente;
c) Adquirir derechos y bienes de cualquier naturaleza, muebles e inmuebles; aceptar las
donaciones hechas a la sociedad;
d) Obtener los créditos que crea necesarios para los negocios de la sociedad mediante la
contratación de préstamos y otros medios;
e) Recibir los pagos de cualesquiera créditos de la sociedad y otorgar los correspondientes
descargos;
O Adquirir hipotecas, privilegios y garantías prendarias y de cualquier otra clase, e
relación con las operaciones de la sociedad; y cancelar y hacer radiar dichas hipotecas,'
privilegios y otras garantías;
g) Vender, ceder, aportar, traspasar o permutar los bienes de la sociedad de cualquier
naturaleza, muebles e^inmueblesr convenir Ips precios de dichos bienfis^ ad mmn lag
demás cóhdfccH?n^f jde;faTés pp^^^ recibir el P^SO^^fsosjjrecjqs v dar descarg>s
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h) Pagar con los fondos sociales toda deuda exigible de la sociedad; conceder créditos y
efectuar avances;
i) Constituir hipotecas, prendas y garantías de cualquier otra clase sobre los bienes de la
sociedad;
j) Tomar y dar en arrendamiento o en subarrendamiento y administrar bienes muebles e
inmuebles; :
k) librar, suscribir, aceptar, adquirir, ceder, descontar, reci^-itptorgar el endoso y
gestionar el cobro de letras de cambio, giros, pagarés a^Pri^^tros efectos de
comercio y títulos;
1) Determinar la inversión y la colocación de los fondos dispj^ib]
m) Disponer respecto de la apertura y funcionamiento tó̂ ancos y otras
instituciones financieras, y el arrendamiento de cajas de segu^^^®gi;^heques, realizar
retiros y cualquier otra operación bancaria o financiera;
n) Depositar valores, títulos, piezas o documentos cualesquiera en entidades o personas
publicas o privadas y retirarlos;
ñ) Hacer aportes a otras sociedades, constituidas o en proceso de constitución;
o) Representar la sociedad en justicia, como demandante o demandada, así como otorgar
aquiescencias y desistimientos e interponer recursos, en todas las materias y
jurisdicciones; y al efecto, designar y revocar abogados y apoderados especíales y convenir
sus retribuciones;

p) Trabar embargos y medidas conservatorias y ejercer cualesquiera otras vías de
derecho, así como suspender y cancelar estos procedimientos;
q3 Perseguir las quiebras de los deudores cuando fuere necesario; autorizar concordatos y
tomar cualquier medida conveniente al Interés social en esas quiebras y en las tentativas
previas de acuerdo amigable;
r) Celebrar toda clase de contratos, inclusive compromisos y promesas de compromiso
para arbitrajes, así como transigir; y
sj Otorgar poderes específicos para el ejercicio de una o varias de las atribuciones
enumeradas, con la facultad de sustituirlos y revocarlos.

Párrafo l Cuando sea nombrado un Consejo de Gerencia, para ejercer ¡a administración
de la sociedad, los gerentes deberán haber tomado previamente la decisión a través del
consejo de gerencia como órgano colegiado. La oposición formulada por un gerente o por
el consejo de gerencia a los actos o actuaciones de otro gerente no tendrá efectos respecto
de los terceros, a menos que se haya probado que estos tuvieron conocimiento de dicha
oposición. El consejo de gerencia se regulará por las siguientes normas:

a) Estará integrado por dos o más gerentes, que podrán o no ser socios;
b) La convocatoria del Consejo de gerencia se realizará por uno cualquiera de los,

gerentes siempre que lo estime conveniente.
c) La convocatoria del consejo se realizará por cualquier procedimiento escrito,

incluido por correo electrónico, que permita acreditar su envío al menos con tres
(3) días de antelación a la fecha de celebración de la reunión.

d) El consejo de gerencia quedará válidamente constituido para ejercer cualesquiera
de los poderes que les han sido asignados en los presente estatutos, cuando
concurran a la reunión, presentes o representadoSf sus dns miemhrnc on oi rayn ¿e
mere! consejo de gereno
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válidamente constituido cuando concuiran a la reunión, presentesjOrfepresentados
más de la mitad de sus miembros.

e) No obstante, el consejo quedará válidamente constituidoy^^^|gSi^é$^á|d de
convocatoria previa, cuando estén presentes o representados t|^osl|^^ier|tiros y
se decida por unanimidad la celebración de la reunión. VKv ^//

f) Las decisiones emitidas por el consejo se adoptarán por el coni^ití^éiKO de la
mayoría de sus miembros. " ̂

g) Las decisiones del consejo se comprobarán mediante actas que deberán redactarse
de cada reunión. Estas actas, que constatarán en un registro especial o en hojas
sueltas, deberán ser fírmadas por todos los gerentes presentes o representados. Las
copias o extractos de las decisiones del consejo deberán estar firmadas por uno de
los gerentes del consejo.

h) Las resoluciones del consejo podrán ser adoptadas en un acta suscrita por todos los
gerentes sin necesidad de reunión presencial. Igualmente su voto podrá
manifestarse a través de cualquier medio electrónico o digital. Ambas
circunstancias deberán expresamente indicarse en el acta que se redacte al efecto.

Párrafo II. Cuando sean nombrados varios gerentes, para ejercer uno cualquiera de los
poderes previstos en el presente artículo, el gerente actuante deberá obtener el
consentimiento por escrito de los demás gerentes. La oposición formulada por un gerente
a los actos o actuaciones de otro gerente no tendrá efectos respecto de los terceros, a
menos que se haya probado que estos tuvieron conocimiento de dicha oposición.

Párrafo III: La sociedad se encontrará comprometida por los actos y actuaciones
ejecutados por la gerencia aún si estos no se relacionan con el objeto social, a menos que
pruebe que el tercero tenía conocimiento de que el acto o actuación era extraño al objeto
social o que no podía ignorarlo dado las circunstancias. Se excluirá que la sola publicación
de los estatutos baste para constituir esta prueba.

Artículo 19. Remuneración de la Gerencia. El o los Gerentes podrán ser remunerados o
no. La remuneración de los gerentes consistirá en una o varias de las siguientes: a) Un
sueldo por el desempeño de funciones técnico administrativas de carácter permanente; b]
Una participación en las ganancias deducida de los beneñcios líquidos y después de
cubiertas la reserva legal y estatutaria, la cual no podrá exceder del diez por ciento (10%)
de las referidas ganancias aplicadas al conjunto de gerentes; c) Una suma fija anual, a título
de honorarios, por asistencia a las reuniones; y d) Remuneraciones excepcionales para las
misiones o los mandatos conñados a los gerentes por la sociedad; según lo decida la
asamblea de socios.

Artículo 20. Convenciones Celebradas por un Gerente o un Socio con la Sociedad. La
gerencia o el comisario de cuentas, si lo hubiere, presentarán a la asamblea o a los socios
un informe sobre las convenciones intervenidas directa o indirectamente entre la sociedad

y uno de sus gerentes o uno de sus gerentes o uno de sus socios, dentro del mes de
celebrada dicha convención. Las disposiciones del presente artículo no serán aplicables a
las convenciones relativas a operaciones corrientes concluidas en condiciones normales.
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Párrafo 1. Los socios estatuirán sobre este informe. El gerente o el socio interesado no
podrá tomar parte de las deliberaciones y susí cuotas sociales no serán tomadas en cuenta
para el cálculo del quórum ni de la mayoría.

Párrafo II. Si no hubiere comisario de cuentas, las convenciones
no sodo deberán ser sometidas previamente a la aprobación de

Párrafo III. Las convenciones no aprobadas producirán sus erebos
el socio contratante, si hubiere lugar, quienes soportarán ín^
según el caso, las consecuencias perjudiciales que produzca el al
sociedad.

or un gerente

el fícente o para
o .Midariamente,

ontrato para la

Artículo 21, Prohibiciones a la Gerencia. La gerencia no podrá, sin autorización expresa
y unánime de los socios, realizar ninguno de los actos siguientes:
a) Tomar en préstamo dinero o bienes de la sociedad;
b) Usar bienes, servicios o créditos de la sociedad en provecho propio o de parientes,
representados o sociedades vinculadas;
c) Usar en beneficio propio o de- terceros relacionados las oportunidades comerciales de
que tuvieren conocimiento en razón de su cargo y que a la vez constituya un perjuicio para
la sociedad;

d) Proponer modificaciones de los presentes estatutos sociales o adoptar políticas o
decisiones que no tengan por fin el interés ̂ ocial, sino sus propios intereses o de los
terceros relacionados;
e) Impedir u obstaculizar las investigaciones destinadas a establecer su propia
responsabilidad o la de otros ejecutivos o gerentes en la gestión de la sociedad;
f) Inducir a otros gerentes, en caso de que los hubiere, ejecutivos y dependientes o a los
comisarios de cuentas o auditores, si los hubiere, a rendir cuentas irregulares, presentar
informaciones falsas u ocultar información;
g) Presentar a los socios cuentas irregulares, informaciones falsas u ocultarles
informaciones esenciales;
h) Practicar actos ilegales o contrarios a los presentes estatutos sociales o al interés social
o usar su cargo para obtener ventajas indebidas en su provecho o para terceros
relacionados, en perjuicio del interés social;
i) Participar, por cuenta propia o de terceros, en actividades en competencia con la
sociedad, salvo autorización expresa de los socios. Cualquier acto otorgado por la gerencia
en violación de lo aquí dispuesto será nulo y los beneficios que pudieren percibirse
pertenecerán a la sociedad, la cual además deberá ser indemnizada por cualquier otro
perjuicio que hubiere sufrido.

Párrafo I. Los gerentes estarán obligados a guardar reserva respecto de los negocios de la
sociedad y de la información social a la que tengan acceso en razón de su cargo y que a la
vez no haya sido divulgada oficialmente por la sociedad, salvo requerimiento de cualquiei;
autoridad pública o judicial competente.

Párrafo 11. Estará prohibido a los gerentes, así como a los socios, contratar, bajo la forma
que fuere, préstamos con la sociedad o hacerse consentir por la misma un sobreeiro. en
cuenta-corriente o de otro ti|ro,-q avalar por ella sus compromisos ̂con terceros. Esta
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socios, al cónjoíge y a los ascendientes y descendientes de las perso
artículo, así como a toda persona interpuesta.

das en este

Artículo 22. Responsabilidad Civil de la Gerencia. Los gereri^ s^9#re^¿nsables,
individual o solidariamente, según el caso, frente a la sociedad o Mpté Wceros, de
las infracciones a las disposiciones legales o reglamentarias aplica^ésoaik^ciedad de
responsabilidad limitada, así como de las violaciones a los estatutos sociales y de las faltas
cometidas en su gestión.

Párrafo I. Si varios gerentes han cooperado en tales hechos, el tribunal determinará la
parte en que contribuirá cada uno en la reparación del daño.

Párrafo 11. Además de la acción en reparación del perjuicio personal sufrido por los socios,
estos podrán intentar, individual o colectivamente, la acción social en responsabilidad
contra los gerentes. Los demandantes podrán perseguir la reparación del perjuicio íntegro
sufrido por la sociedad, la cual recibirá el pago de las indemnizaciones correspondientes.

I

Párrafo 111. En caso de que exista pluralidad! de gerentes, aquellos que no hayan tenido
conocimiento del acto o que hayan votado en contra quedarán descargados de
responsabilidad.

Párrafo IV. Los socios que representen al menos la vigésima parte [1/20) del capital social
podrán, en interés común, designar a sus expensas a uno o más de ellos para que los
representen a fin de ejercer, como demandantes o demandados, la acción social contra el o
los gerentes. El retiro de uno o varios de esos socios de la instancia en curso, sea porque
hayan perdido esta calidad o porque hayan desistido voluntariamente, no tendrá efecto
sobre la persecución de dicha instancia.

Párrafo V. Cuando la acción social sea intentada por uno o varios socios que actúen
individualmente o en las condiciones previstas en el párrafo precedente, el tribunal sólo
podrá estatuir si la sociedad ha sido regularmente puesta en causa a través de sus
representantes legales.

Párrafo VI. Las acciones en responsabilidad previstas en este artículo prescribirán a los
tres (3) años desde la comisión del hecho perjudicial, o. si este ha sido disimulado, desde la
fecha de su revelación.

Artículo 23. Revocación del Gerente. La designación del o de los gerentes será revocable
por la decisión de los socios que representen más de la mitad (1/2) de las cuotas sociales.
Si la revocación fuere decidida sin justa causa podrá dar lugar a la acción en reparación en
daños y perjuicios. Además, el gerente podrá ser revocado a requerimiento de cualquier
socio, mediante decisión judicial motivada en causa legítima.
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CAPÍTULO V
DEL CONTROL DE LA SOCIEDAD.

Articulo 24. Nombramiento de un Comisario de Cuentas. La s(Medá^|íiÉ^nombrar
uno o varios comisarios de cuenta si al cierre de su último ejeríjkio^^^l ̂ jnere un
balance igual o superior a cinco (5) veces su capital social o un montonáfl gfiUifn^s igual o
superior a las dos terceras partes (2/3) de su capital soda!, antes de lá yeátícdón de los
impuestos.

Párrafo I. No obstante lo anterior, el o los socios que representen al menos la décima parte
(1/10) del capital social podrán siempre demandar en referimiento la designación de un
comisario de cuentas.

Párrafo II. En los casos en que la sociedad designe comisarios de cuentas, estos serán
elegidos por los socios para un período de tres (3) ejercicios sociales y estarán sujetos a las
mismas condiciones de calificación profesional, incompatibilidades, poderes, Ainciones,
obligaciones, responsabilidades, suplencias, recusaciones, revocaciones y remuneraríones
previstos en la Ley para los comisarios de cuenta de las sociedades anónimas.

Artículo 25. Derecho Directo de Control de los Socios. Todo socio no gerente podrá, dos
(2) veces por año, plantear a la gerencia las preguntas sobre los hechos que, por su
naturaleza, puedan comprometer la continuidad de la explotación social. La gerencia
deberá responder por escrito a estas preguntas en el plazo de quince (15) días. En este
mismo plazo la gerencia deberá transmitir copia de las preguntas y las respuestas al
comisario de cuentas, si lo hubiere.

Párrafo I. Uno o más socios que representen por lo menos la vigésima parte (1/20) del
capital social, sea individual o colectivamente, podrán demandar en referimiento,
habiendo citado previamente al gerente, la designación de uno o más expertos encargados
de presentar un informe sobre una o varias gestiones u operaciones.

Párrafo II. Si la demanda fuese acogida, la decisión del tribunal determinará el alcance de
la gestión y los poderes del o los expertos.; Las costas podrán ponerse a cargo de la
sociedad.

Párrafo III. El informe del experto se depositará en la secretaría del tribunal y el
secretario se encargará de comunicarlo al demandante, a los comisarios de cuentas, si los
hubiere, y a los gerentes; y será anexado al informe que preparen los comisarios de
cuentas, sí los hubiere, para la próxima asamblea general.

Artículo 26. Experticlo Contable. Todo socio cuya participación represente por lo menos
el cinco por ciento (5%) del capital social, tendrá el derecho de conocer en cualquier
momento la condición económica y las cuentas de la sociedad. Para ejercer este derecho, el
socio interesado deberá otorgar mandato a uno o varios contadores públicos autorizados
para realizar la investigación correspondiente. El informe rendido por los contadores
públicos autorizados sólo tendrá un valor; iníÍQüa3iatÍyo.,pa.ra_las_j3ersonas a cuyo
requerimiento se formulje;y:iTO~ppd^5e aducido com<^asejurídica u oficial en ningún
caso, salji^ el caso de peritaje, eh éí gracio que autorice%3^&
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CAPÍTULO VI
DE LA TOMA DE DECISIONES.

Artículo 27. Sobre las Decisiones Colectivas. Todas las decisioT)í^^JM|:áís de la
sociedad serán tomadas por los socios reunidos en asamblea o por consut^Se^cfm o por el
consentimiento de todos los socios contenido en un acta con o sin necesidad de reunión

presencial. Los acuerdos y resoluciones tomadas regularmente obligarán a todos los
socios, incluso a los disidentes, ausentes e incapaces.

Párrafo L Por excepción, las decisiones sobre la gestión y cuentas anuales deberán
acordarse obligatoriamente en asamblea de, los socios. Igualmente, será obligatoria la
celebración de una asamblea cuando así lo requieran el o los socios que sean titulares de la
mitad (1/2) o más de las cuotas sociales o qlue constituyan la cuarta parte (1/4) de los
socios y sean propietarios de la cuarta parte (1/4) de las cuotas sociales, por lo menos.

Párrafo 11. El informe de gestión anual y los estados financieros auditados, más del
informe del o de los comisarios de cuentas, si los hubiere, serán sometidos a la aprobación
de los socios reunidos en asamblea en el plazo de tres (3) meses contados a partir de la
clausura del ejercicio social. Los documentos mencionados con los textos de las
resoluciones que sean propuestas, así como, en su caso, el informe del o de los comisarios
de cuentas, serán comunicados a los socios y puestos a su disposición en el domicilio social
durante los quince (15) días que precedan a la asamblea.

Párrafo 111. Los socios podrán resolver, reunidos en asamblea o por consulta escrita o por
en consentimiento unánime de todos los socios contenido en un acta, cualquier asunto que
no haya sido previsto en la Ley o en estos estatutos.

Artículo 28. Consultas Escritas. En caso de consulta por escrito, la gerencia deberá
notificar a todos los socios mediante comunicación física o electrónica con acuse de recibo,
o por vía ministerial, el texto de las resoluciones propuestas, los documentos necesarios
para la información de los socios y la indicación del plazo que tendrán los mismos para
responder. Los socios dispondrán de un plazo mínimo de quince (15) días contados desde
la fecha de recepción del proyecto de resolución para emitir su voto por escrito.

Párrafo 1. El voto emitido por cada socio deberá ser formulado por escrito y remitido a la
gerencia en cualquiera de las modalidades establecidas para la comunicación de la
consulta escrita. La gerencia levantará un acta a la cual se anexará la respuesta de cada
socio.

Artículo 29. Consentimiento de los Socios Contenido en Actas. Salvo para el caso de la
asamblea que deba conocer del informe de gestión anual y de los estados financieros
auditados, los socios podrán tomar cualquier decisión colectiva sin necesidad de reunirse
en asamblea si todos estuvieren unánimemente de acuerdo con dicha decisión. El
consentimiento unánime se expresará en un acta que deberá ser suscrita por todos los
socios con o sin necesidad de reunión presenciál.

Aitículó Sn* Convocatoria de las A^am^leas o )ui^^^£^iíeÍi^^ersonas p
convooc^a los socios a las asambleas generales: a) La MÍéfícfeifbVÉ&cKtsario de cu
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si lo hubiere, para las asambleas generales extraordinarias, cuando lo Juzgue necesario;
para las ordinarias especiales, cuando la gerencia omita hacerlo; y en caso de urgencia, c)
El o los socios que sean titulares de la mitad (1/2) o más de las cuotas SQ^alfes p que
constituyan la cuarta parte (1/4) de los socios y sean propietarios de la cuj
de las cuotas sociales y d) Cualquier mandatario de uno o varios socios di
del Juez de los referimientos correspondiente al domicilio social de la coi
de una demanda incoada a tal ñn.

Párrafo I. Las convocatorias de las asambleás se harán mediante comunicaciSrr tísica o
electrónica con acuse de recibo, o por acto de alguacil, quince (15) días por lo menos antes
de la fecha de la reunión, salvo para el caso de las asambleas que deban conocer de los
proyectos de cesión de las cuotas sociales, en el cual el plazo mínimo de convocatoria será
de cinco (5) días. La convocatoria deberá indicar el orden del día y la fecha, hora y lugar en
que se celebrará la reunión. Todo socio tendrá derecho a exigir que las convocatorias les
sean enviadas por fax o por correo electrónico, en adición a cualquier otro medio de
notificación escogido por la o las personas que le hayan convocado.

Párrafo II. Las asambleas tendrán lugar en el domicilio social o en cualquier lugar del
territorio nacional que se indique en el aviso de convocatoria. Sin embargo, toda asamblea
estará válidamente constituida sin necesidad de convocatoria ni de plazo y en cualquier
lugar si la totalidad de los socios se encuentran presentes o debidamente representados.

Artículo 31. Orden del Día. La agenda u orden del día de la asamblea será redactada por
la persona o personas que la convoquen. Toda proposición que fuere una consecuencia
directa de la discusión provocada por un punto del orden del día debei^ ser sometida a
votación. También se deberá incluir en la agenda cualquier tema que sea solicitado por
socios que representen por lo menos la cuarta parte (1/4) de las cuotas sociales, siempre y
cuando el tema sea compatible con la naturaleza de la asamblea.

Artículo 32. Informes Previos. Los socios podrán solicitar por escrito, con anterioridad a
la reunión de la asamblea o verbalmente durante la misma, los informes o aclaraciones que
estimen precisos acerca de los asuntos comprendidos en el orden del día. La gerencia
estará obligada a proporcionárselos, en forma oral o escrita de acuerdo con el momento y
la naturaleza de la información solicitada, salvo en los casos en que, a juicio de la propia
gerencia, la publicidad de esta perjudique los intereses sociales. Esta excepción no
procederá cuando la solicitud esté apoyada por socios que representen, al menos, la
décima parte (1/10) del capital social.

Artículo 33. Representación y Voto. Cada socio tendrá derecho a participar en las
decisiones y dispondrá de un número de votos igual a la cantidad de cuotas sociales que
posea. Todo socio podrá hacerse representar por otro socio o por su cónyuge o por un
tercero. El mandato de representación se otorgará para una sola asamblea. Sin embargo,
podrá otorgarse para dos asambleas que se celebren el mismo día o en un lapso de siete
(7) días. El mandato conferido para una asamblea valdrá para las asambleas sucesivas
convocadas con el mismo orden del día.
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cuotas sociales. Si no pudiera obtenerse ^sta mayoría, los socios st^á^v^n^cados
nuevamente y las decisiones se adoptarán I por la mayoría de los sin
importar el número de los votantes, excepto en los casos en que la Ley cSkir^S&ÉSL ftiiwría
especial. '

Párrafo II. La modificación de los estatutos podrá ser decidida únicamemít^na^í^oto de
socios que representen, por lo menos, las tres cuartas (3/4) partes de las cuotas sociales.

Artículo 34. Tipos de Asamblea. Las asambleas o juntas podrán ser ordinarias o
extraordinarias.

Párrafo I. Será competencia de la asamblea o junta general ordinaria deliberar y decidir
sobre los siguientes asuntos: a) La aprobación de los estados financieros y la distribución
total o parcial de los beneficios acumulados; b) El nombramiento y la revocación de los
gerentes, de los comisarios de cuentas, si los hubiere, así como el ejercicio de la acción
social de responsabilidad contra cualquiera de ellos; c) La autorización a los gerentes para
el ejercicio, por cuenta propia o ajena, de actividades concurrentes con el objeto social o de
convenios a través de los cuales obtenga un beneficio persona! directo o indirecto; y, d)
Cualquier otro asunto que no sea competencia de la asamblea general extraordinaria.

Párrafo II. Será competencia de la asamblea o junta general extraordinaria: a) La
modificación de los estatutos sociales; b) El aumento y la reducción del capital social; c) La
transformación, fisión o escisión de la sociedad; y d) La disolución de la sociedad)

Párrafo III. No obstante lo anterior, los socios podrán decidir sobre todos los asuntos
atribuidos a las asambleas ordinarias o extraordinarias, sin necesidad de estas, mediante
consulta escrita o por el consentimiento de todos los socios contenido en un acta con o sin
necesidad de reunión presencial, salvo en los casos señalados en el Párrafo I del Art 27 de
estos estatutos.

Artículo 35. Mesa de la Asamblea y Actas. La asamblea de los socios será presidida por
el gerente si es socio, o si hay varios, por el gerente de más edad que sea socio. Si ninguno
de los gerentes es socio, será presidida por el socio presente y aceptante que posea o
represente el mayor número de cuotas sociales. En el caso de que existan dos o más socios
aceptantes con igual número de cuotas sociales, la asamblea será presidida por el socio de
más edad. En todos los casos que las asambleas sean convocadas por los comisarios de
cuentas, serán ellos mismos los que la deberán presidir.

Párrafo 1. Toda deliberación de la asamblea de los socios será constatada por un acta que
indique la fecha, hora y el lugar de la reunión, el nombre, las generales y la calidad del
presidente de la sesión, los nombres y generales de los socios presentes o representados,
así como de los mandatarios de estos con indicación del número de cuotas sociales
pertenecientes a cada uno, los documentos e informes sometidos a la asamblea, im
resumen de los debates, los textos de las resoluciones propuestas y el resultado de las
votaciones.
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Párrafo II. Las actas deberán ser aprobadas por la propia asamblea al final de la reuníóm
ser redactadas en idioma español y asentadas en un registro especial conservado en el
domicilio social. Tendrán fuerza ejecutoría a partir de la fecha de su aprobación. Las
mismas serán firmadas y certificadas por los gerentes.

Párrafo III. Los socios titulares de más de la vigésima Cl/20) parte m ia^^as^iales
podrán requerir a los gerentes la presencia de un notario público p^a acta
auténtica de lo acontecido en la asamblea, siempre y cuando lo solicite^^lj^énpfi^ [5]
días antes de su celebración. Los gerentes estarán obligados a cüniplfi^on este
requerimiento. Los honorarios notariales en este caso estarán á cargo de la sociedad. El
acta notarial no será sometida a la aprobación de la asamblea y tendrá la misma fuerza
vinculante y ejecutoria que el acta de la asamblea general.

Párrafo IV. Las copias o los extractos de las actas de las deliberaciones de los socios serán
certificados válidamente por un solo gerente. En caso de liquidación de la sociedad, serán
certificados por un solo liquidador.

j

CAPÍTULO VII
DEL EJERCICIO SOCIAL, CUENTAS,

AFECTACIÓN V REPARTICIÓN DE LOS BENEFICIOS

A^culo 36. Ejercicio Social. El ejercicio social será anual, iniciará el 1 de enero de cada
año y concluirá el 31 de diciembre del mismo año.

Artículo 37. Cuentas Sociales. La gerencia deberá, al cierre de cada ejercicio, preparar los
estados financieros de la sociedad y el informe de gestión anual para el ejercicio
transcurrido.

Párrafo I. Los estados financieros deberán reflejar la situación financien de la sociedad, los
resultados de sus operaciones, los cambios en su patrimonio y los flujos de efectivo, de
conformidad con los principios y normas contables establecidos por el Instituto de
Contadores Públicos Autorizados de la República Dominicana.

Párrafo II. El informe de gestión anual deberá contener lo siguiente: a) Los estados
financieros auditados de la sociedad; b) La descripción general del negocio y los factores
de riesgo que lo afectan; e) Los lugares donde opera la sociedad; d) Los procesos legales en
curso; e) Un análisis de la situación financiera y de los resultados de las operaciones; f) Los
motivos y las justificaciones de ios cambios contables, si los hubiere, y la cuantificación de
los mismos; g) La descripción de las inversiones realizadas y la forma en que se hicieron
los aportes; h) Los estados financieros auditados de las sociedades subordinadas, si las
hubiere, con una descripción de las operaciones relacionadas; i) Los nombres de los
gerentes y de los comisarios de cuenta, si los hubiere; y J) La descripción de los hechos
ocurridos entre la fecha de cierre del ejercicio y la fecha de preparación de! informe de
gestión que pudiesen afectar signifícativamefTte la situ^gá^ financiera de la sociedad, los
resujtadosde las operaciones, y los cambios en el pat
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Párrafo III. Los estados financieros auditados y el informe de gestión anual deberán ser
comunicados a los socios y estar en el domicilio social a la disposición de
cuentas si los hubiere, por lo menos quince fl5} días antes de la de los
socios llamada a estatuir sobre dichos estados e informe.

Artículo 38. Reserva Legal. La sociedad deberá separar anualmente menor
del cinco por ciento (5%) de las ganancias realizadas y líquidas arrojadál^Ftí^^gmtado de
resultado del ejercicio anterior. Esta separación anual dejará de ser obligatoria cuando el
fondo de reserva alcance el diez por ciento (10%) del capital social.

Artículo 39. Dividendos. La asamblea general, después de la aprobación del informe de
gestión anual, podrá decidir sobre la distribución de dividendos en efectivo, en especie o
en cuotas sociales. Los dividendos deberán provenir de los beneficios acumulados al cierre
del ejercicio mostrado en los estados financieros auditados incluidos en el informe de
gestión anual. La distribución de los dividendos deberá hacerse en un plazo máximo de
nueve (9) meses después de su declaración en la asamblea y basado en un flujo de efectivo
que evidencie que con su pago no se violan acuerdos con los socios ni se afectan intereses
de los terceros acreedores de la sociedad.

Párrafo I. Salvo el caso de reducción de capital, no se podrá hacer ninguna distribución a
los socios cuando los capitales propios sean o vengan a ser, después de tal distribución,
inferiores al monto del capital suscrito y pagado, aumentado con las reservas que la ley o
los estatutos no permitan distribuir.

CAPÍTULO VIII
DE LA TRANSFORMACIÓN, FUSIÓN, ESCISIÓN, DISOLUCIÓN Y LIQUIDACIÓN

Artículo 40. Transformación. La transformación de la sociedad de responsabilidad
limitada en otro tipo de sociedad será decidida por la mayoría requerida para la
modificación de los estatutos. La transformación en una Empresa Individual de
Responsabilidad Limitada (E.I.R.L.) resultará de la adquisición de parte de un socio, que
sea persona física, de todas las cuotas sociales y del cumplimiento de las formalidades
establecidas por la Ley para la transformación.

Párrafo I. La transformación de la sociedad déberá ser aprobada por los socios, reunidos
en asamblea general extraordinaria o por consulta escrita o por el consentimiento de
todos los socios contenido en un acta con o sin necesidad de reunión presencial, previa
ponderación del balance especial y del informe del comisario de cuentas, en caso de que lo
hubiere, los cuales deberán comprobar que el activo neto sea por lo menos igual al capital
social suscrito y pagado.

Párrafo II. La transformación se hará constar en escritura pública o privada que se
inscribirá en el Registro Mercantil, y que contendrá, en todo caso, las menciones exigidas
por la Ley para Ja constitudón-de.la sociedad cuyaa  se adopte, así como el b^ance y
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Párrafo III. Quince (15) días antes de la fecha de celebración de la asamblea general
extraordinaria que deba conocer de la transformación o de la consulta escrita o del acta en
que conste el consentimiento de todos los socios, deberá publicarse en un periódico de
amplia circulación nacional un extracto con las estipulaciones más relevantes del proyecto
de transformación, en el que se indicará que este último, el balance especial y el informe
del comisario de cuentas, en caso de que lo hubiere, estarán a disposición d^Jes^sodos en
la sede social, durante el indicado plazo de quince (15) días.

Párrafo IV. La transformación podrá ser revocada si no se inserí
Mercantil dentro del mes que siga a la resolución de la asamblea que
en este caso, sin ningún efecto. Sin embargo, este plazo podrá ser sus^^iá&
que haya necesidad de rembolsar a los socios sus cuotas sociales.

Párrafo V. Para el caso de la transformación de la sociedad en una empresa individual de
responsabilidad limitada, el socio único deberá comparecer ante notario a realizar las
declaraciones establecidas en la Ley.

Párrafo Vi. La resolución o decisión de tran^ormación de la sociedad en otro tipo social
sólo obligará a los socios que hayan votado a su favor; los socios que hayan votado
negativamente o los ausentes quedarán separados de la sociedad siempre que, en el plazo
de quince (15) días, contados desde la fecha de la resolución de transformación, no se
adhieran por escrito a la misma. Los socios que no se hayan adherido obtendrán el
reembolso de sus cuotas sociales, con arreglo a la Ley.

Párrafo VII. En todo caso, la transformación no entrañará la creación de una persona
moral nueva.

Artículo 41. Fusión. La sociedad podrá, por vía de fusión, transmitir su patrimonio a otra
sociedad existente o a una nueva sociedad que se constitu)^. La fusión implicará: a) La
disolución sin liquidación de la sociedad, la cual desaparecerá, y la transmisión universal
de su patrimonio a la sociedad benefíciaria, en el estado en que se encuentre a la fecha de
la realización definitiva de la operación; y, b) Simultáneamente, para los socios de la
sociedad, la adquisición de la calidad de rocíos de la sociedad beneñciaria en las
condiciones determinadas por el contrato de fusión. La fusión podrá realizarse entre
sociedades de diferentes clases.

Artículo 42. Escisión La sociedad podrá también, por vía de escisión, transmitir su
patrimonio, o parte de él, a otras sociedades existentes o nuevas. La escisión implicará: a)
La extinción de la sociedad con división de su patrimonio en dos o más partes, cada una de
las cuales se traspasa en bloque a otra sociedad de nueva creación o es absorbida por una
sociedad ya existente; o, b) La segregación de una o varias partes del patrimonio de una
sociedad sin extinguirse, que traspase en bloque lo segregado a una o varias sociedades de
nueva creación o ya existentes. La escisión podrá realizarse entre sociedades de diferentes
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contenido en un acta con o sin necesidad de i^unión presencial, adoptada de conformidad
con los requisitos y !a mayoría establecidos pór la Ley; b) Por la conclusión de la empresa
que constituya su objeto, la imposibilidad manifiesta de desarrollar el objeto social, o la
paralización de la gerencia de modo que resulte imposible su funcionamiento; c) Por falta
de ejercicio de la actividad o actividades que constituyan el objeto social durante tres (3)
años consecutivos; d) Por consecuencia de pérdidas que dejen reducido el patrimonio
contable a menos de la mitad del capital social, a no ser que estos se aumente o se reduzca
en la medida suficiente; e) Por la adquisición de parte de un socio que, sea una persona
moral, de todas las partes sociales: y por cuaiquier otra causa indicada expresamente en
estos estatutos. |

Párrafo I. La sociedad de responsabilidad limitada no se disolverá por la
quiebra de uno de sus socios ni tampoco por sil muerte.

Párrafo II, En caso de muerte de uno de los socios, el cónyuge supérstii
del socio fallecido sólo podrán convertirse en socios de la sociedad si ftieseií^aee^^flos por
socios que representen, por lo menos, las dos terceras (2/3] partes de las cuotas sociales,
sin incluir las cuotas del socio fallecido. La sociedad deberá estatuir dentro de los quince
(15) días de la fecha en que le fuere depositada la solicitud de aprobación de la
transmisión, la cual deberá llevar anexos los documentos que comprueben la calidad del
solicitante. De no decidir la sociedad dentro de dicho plazo, se reputará que la misma ha
sido aprobada. En caso de rechazo, el cónyuge supérstite o el sucesor será acreedor de la
sociedad por el valor y proporción que deba corresponderle de los derechos de su
causante o ex cónyuge, al momento de su fallecimiento, en la sociedad. Dicho valor será el
fijado de mutuo acuerdo por las partes y, en su defecto, el valor razonable de las cuotas
sociales al momento del fallecimiento, el cual será determinado por un perito designado de
mutuo acuerdo por las partes, o, en su defecto, por auto del juez presidente de la Cámara
Civil y Comercial del Juzgado de Primera Instancia del Distrito Judicial correspondiente al
domicilio social. Una vez determinado el valor de los derechos, la sociedad tendrá un plazo
de tres (3) meses para efectuar el pago correspondiente.

Párrafo 111. La adquisición por un socio que sea persona física de todas las cuotas sociales
no entrañará la disolución de la sociedad sino su transformación en una empresa
individual de responsabilidad limitada. Si en el plazo de dos (2) años no se ha realizado el
proceso de transformación, ni el número de socios ha sido aumentado al mínimo legal de
dos (2), entonces la sociedad deberá disolverse y liquidarse. Cualquiera que tenga interés
legítimo podrá demandar la disolución por ante la Cámara Civil y Comercial del Juzgado de
Primera Instancia del domicilio de la sociedad.

Párrafo IV. La adquisición por un socio que sea una persona moral de todas las partes
sociales producirá la disolución de la sociedad mediante la transmisión universal del
patrimonio de la sociedad al socio único, sin que haya lugar a liquidación. Lo anterior no
ocurrirá si dentro del plazo de dos (2) años el número de socios se aumenta al mínimo
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o más liquidadores, que podrán ser socios o lio, para que procedan a liquidar la sociedad,
con arreglo a la Ley.

Párrafo I. El nombramiento de los llquidadóres dará ñn a los poder

quienes habrán de rendir cuenta de su gestión a la asamblea general
misma de las cuentas, libros y documentos socjiales.

■erentes,
a a la

Párrafo II. La liquidación se efectuará de acuerdo con la Ley. E! proQttéio==Tíeto de la
liquidación se empleará en primer lugar paral rembolsar el importe de las cuotas sociales
que no se hayan reembolsado. El excedente se distribuirá entre los socios en proporción al
porcentaje de cuotas sociales que les pertenezcan a cada uno.

Párrafo III. Los socios serán convocados al final de la liquidación para estatuir sobre la
cuenta definitiva, sobre el descargo de la gestión de los liquidadores y la finalización de su
mandato para comprobar el cierre de la liquidación.

CAPITULO IX
DE LAS CONTESTACIONES Y GASTOS

Artículo 45. Contestaciones. La interpretación o la aplicación de los presentes estatutos,
así como todo conflicto que pudiera surgir durante la vida de la sociedad o de su
liquidación, entre los socios y la sociedad, ó entre los socios y la gerencia, o entre la
sociedad y la gerencia, o entre los socios, y que se refieran a asuntos sociales, serán de la
competencia exclusiva de los tribunales de la jurisdicción donde se encuentre el domicilio
social, y estarán regidos por las leyes de la República Dominicana.

Artículo 46. Gastos. Los gastos, derechos y honorarios de transformación de la sociedad
serán soportados por ésta y cargados a la cuenta de gastos generales.

Las modificaciones realizadas a los presenteS estatutos fueron aprobadas en asambleas
generales extraordinarias de fechas 27 de enero del 2021 y 10 de junio del 2023, y fi rmados en
dos (2) originales, de un mismo tenor y efecto, en Santo Domingo, D. N., República Dominicana,
a los quince (15] días del mes de junio del año dos mil veintitrés (2023).
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MULTICOMPUTOS, S.R.L.
Capital Social: RD$120,397,300.00

R.N.C. Número: 1-01-63880-1

Registro Mercantil Número: 5040SD
Domicilio Social: Ave. Abraham Lincoln No. 1007, Ensanche Piantini, Sto. Dgo.

República Dominicana

«íli

ACTA DE LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA ANUAL DE
MULTICOPUTOS, S.R.L., DE FECHA VEINTINUEVE (29) DE ABRI#
VEINTITRES (2023). O 21

■SeEn Santo Domingo, Distrito Nacional, República Dominicana, a los veinn^M;^(^^días
del mes de abril del año dos mil veintitrés (2023), a las 9:00 a.m., se han>^ffdo en el
domicilio social, en Asamblea General Ordinaria Anual, habiendo renunciado al reQuisito
de convocatoria, por encontrarse presente y/o debidamente representados, la totalidad de
los socios de la sociedad comercial MULTICOMPUTOS, S.R.L., los cuales se indican en la
lista de socios presentes que se indica a continuación:

SOCIOS: CUOTAS
SOCIALES

VOTOS

1.- VIRGILIO SALVADOR ALBERT FIORINELLI,
dominicano, mayor de edad, casado, ingeniero,
portador de la cédula de identidad y electoral número
001-0201987-4, domiciliado y residente en la Calle
Manuel de js. Troncóse, edif. Santa María, apto. 14,
Ens. Piantini, de esta ciudad de Santo Domingo,
Distrito Nacional.

1,193,146 1,193,146

2.- RAQUEL MARIA MENICUCCI DE ALBERT,
dominicana, mayor de edad, casada, licenciada en
administración, portadora de la cédula de identidad y
electoral número 001-0202854-5, domiciliado y
residente en la Calle Manuel de js. Troncoso, edif.
Santa María, apto. 14, Ens. Piantini, de esta ciudad de
Santo Domingo, Distrito Nacional.

10,827 10,827

1,203,973 1,203,973

dTotal número de cuotas sociales 1,203,973
Total número de votos 1,203,973

De inmediato, el gerente Virgilio Salvador Albert Fiorinelli, asumió la función del
Presidente de la Asamblea y manifestó que estaban presentes o representados los socios
propietarios de 1,203,973 cuotas sociales del millón doscientos tres mil novecientos
setenta y tres (1,203,973) que componen el capital social, es decir, el 100% del capital
social. Igualmente, el Presidente informó que se dispens^l_reqiJúaiíxule^-€efmícatoría"por
eneontrarse presentes y/o debidamente répresentad socios
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componen el capital social de la sociedad y de inmediato puso a disposición de los socios
los siguientes documentos: a) El informe de gestión de la gerencia correspondiente al año
social concluido al 31 de diciembre del 2022; b) Los estados financieros auditados de
dicho período; c) El orden del día de esta Asamblea General Ordinaria Anual; y d) El texto
de las resoluciones que serán propuestas en esta Asamblea.

A seguidas y a petición del Presidente, la Asamblea General reconoció, por unanimidad de
votos, la regularidad de la presente asamblea y de la comunicación de los indicados
documentos a los socios.

Luego, el Presidente de la Asamblea les informó a los presentes que el obj
Asamblea consistía en deliberar sobre el siguiente orden del día:

1. Conocer del informe de gestión de la gerencia relativo al ejercicio so
concluyó el 31 de diciembre del 2022, y dar descargo, si procede, a dicha ger
por el año fiscal concluido.

2. Conocer de los estados financieros auditados de la sociedad relativos al señalado

período.

3. Deliberar acerca de los balances y las cuentas contenidos en los estados financieros
auditados y resolver sobre los resultados de dicho período.

4. Ratificar a los gerentes nombrados por el período estatutario de un (1) año hasta la
celebración de la próxima asamblea ordinaria anual a ser celebrada en el año 2024*

5. Cualquier otro asunto que sea de la competencia de la asamblea ordinaria.

Acto seguido, el Presidente procedió a dar lectura al informe de la gerencia y declaró
abierta la discusión de los temas del orden del día.

No habiendo nadie más solicitado un turno para dirigirse a la asamblea, el Presidente de la
asamblea sometió a la votación de los socios presentes o representados, de manera
sucesiva, las siguientes resoluciones:

PRIMERA RESOLUCION

La Asamblea General Ordinaria Anual de MULTICOMPUTOS, SRL, después de haber
tomado conocimiento del informe de gestión de la gerencia sobre las actividades de la
Sociedad durante el año social concluido al 31 de diciembre del 2022, así como de los
estados financieros auditados relativos a dicho período, aprueba en todas sus partes el
informe de gestión, y los estados financieros indicados, así como las cuentas y resultados
contenidos en estos últimos, los cuales muestran una utilidad neta luego de deducir la
Reserva Legal e Impuestos, ascendente a un va or de cientq^eintar'y"SIH^millones
cuat^acientos noventa y ocbo_miLnovecientos pchenta y^'' " " * con
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En consecuencia, la Asamblea General otorga descargo total y sin reserva a la gerencia de
la Sociedad existente durante el período social señalado por la ejecución de su mandato.

Esta resolución fue sometida a la votación de los socios y resultó aprobada
unanimidad. ^ .v- n

SEGUNDA RESOLUCION

La Asamblea General Ordinaria Anual de MULTICOMPUTOS, SRL, después de comprobar
que la sociedad reportó una utilidad neta de ciento treinta y siete millones
cuatrocientos noventa y ocho mil novecientos ochenta y tres pesos dominicanos con
00/100 (RD$137|498,983.00) al 31 de diciembre del 2022, decide dejar sin repartir
dichas utilidades hasta que se resuelva su destino en una próxima asamblea.

Esta resolución fue sometida a la votación de los socios y resultó aprobada por
unanimidad.

TERCERA RESOLUCION

La Asamblea General Ordinaria Anual de MULTICOMPUTOS, SRL ratifica a Sres. VIRGILIO
SALVADOR ALBERT FIORINELLI y RAQUEL MARIA MENICUCCI DE ALBERT, como
gerentes nombrados para cumplir su mandato por el término estatutario de 1 año, y
ejercerán sus funciones hasta la sustitución de los mismos.

Esta resolución fue sometida a la votación de los socios y resultó aprobada pof
unanimidad

No habiendo ningún otro punto del orden del día que tratar, el Presidente de la Asamblea
declaró cerrada a la sesión a las 11:00 a.m., del día, mes y año arriba indicados; de lo cual,
fue levantada la presente acta, la cual fue leída a los presentes, fue aprobada
unánimemente y firmada por todos y certificada por el Presidente de la Asamblea.

VIRGILIO S. ALBERT fióriNelli,
Socio, quien tambi^ certifica en
calidad de presidente de la asamblea
y fi rma como gerente

RAQÍÍÉL M. MENICUCCI DE ALBERT
Socia y gerente

ORIGINAL
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MUnCOMPUTOS
optimizando •! futuro Juntos

Especifícaciones técnicas

A continuación presentamos nuestra Oferta Técnica correspondiente al proceso "Adquisición de
Licencias del sistema Integral de Inteligencia Artificial para la Ciberdefensa Darktrace",
Referencia No. PEEX-CPJ-16-2023 para el Consejo del Poder Judicial.

Item Uescripdón No. .  Especificación téctí '

1 Sistema Integral tk Inteligeaocia
Artificial para la Cibo^defmsa

DARKTRACE

1
Sistema de aittcaprendizsQe basado ca Inteligencia Artificial
DARKTRACE

2
Motor de ddección de amenaTas capaz de descubrir cualquier
patrón anómalo dentro de la md.

3

Servicios de in\'estigación que clasifique, inteqirete e infimxK»
de forma autónoma el alcance t(^ de inodentes de

cibersegmidad.

4
Tecnología de respuesta autónoma apoyada en el uso de
Inteligencia Artificial

5

Doscientas (200) direcdones IP dentro de una infiaestructura
de nube híbrida estarán dentro del alean» de la

implemeníación.

6 Suscripción del servicio por un (1) año.

7
Soporte del fiibiicante 24 Imras, los siete días de la semana
(24x7).

Descripción

1

Sistema

Integral de

Inteligencia

Artificiai para

la

Ciberdefensa

DARKTRACE

1
Sistema de autoaprendizaje basado en Inteligenda Artifldal

DARKTRACE

2
Motor de detección de amenazas capaz de descut^ir cualquier

patrón anómab dentro de la red.

3

Servidos de Investígadón que dasifique. Interprete e Informe de

forma autónoma el alcance total de los indckntes de

cíberseguridad.

4
Tecnología de respuesta autónoma apKiyada en el uso de
Inteligencia Artificial.

B
Doscientas (200) direcciones IP dentro de una Infra^ructura de
nube híbrida estarán dentro del alcance de la implementadón.

6 Suscripción del servicio por un (1) año.

7
Soporte del fabricante 24 iKiras, los siete días de la semana
(24x7).

Ave. Abraham Lincoln 1007

4to Piso, Santo Domingo, R. D.

t. 809-540-2846

f. 809-540-2847

WWW.multicomputos.com

fVIUaiCOMPUTOS, SRL
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> Tiempo de Entrega: La entrega de los servicios deberá ser en quince (15) días calendario
contados a partir de la recepción de la orden de compra.

> Vigencia de! Contrato: La suscripción y ejecución del servicio es por el periodo de un
(1) año mientras que la vigencia del contrato es de dos (2) años con el objetivo otorgar im
tiempo adicional ante cualquier eventualidad con el proceso, en caso de que no se pudiese
ejecutar en el periodo establecido.

►.DO

Ave. Abraham Lincoln 1007

Ato Piso, Santo Domingo, R. D.
t. 809-540-2846

f. 809-540-2847
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DARKTRAC6

Darktrace Holdings Limited
Maurice Wiikes Building

St. John's Innovation Park,

Cowley Road,
Cambridge CB4 ODS

United Kingdom
Septiembre 28 de 2023

Señores;

PODER JUDICIAL

Presente

Asunto: Carta de Fabricante

Por medio de la presente DARKTRACE HOLDINGS LIMITED ("Darktrace") certifica, que
nuestro partner MULTICOMPUTOS S.R.L ("Multicomputos"), es un Canal de Valor Agregado
Autorizado y puede comercializar nuestras soluciones en el territorio de República
Dominicana.

En su carácter de canal, está avalado para adquirir productos y servicios marca Darktrace,
integrarlos y distribuirlos para participar en las licitaciones, procesos de contratación directa
y/o procesos de invitación a cotizar.

Agradeciendo la atención que brinden a la presente, nos despedimos reiterando nuestros
cordiales saludos.

Atentamente,

OocuSlgn«d by:

>  DBC1ED0E7E0948O...

Francesca Bowen

Global Mead of Partnerships
Darktrace Holdings Limited

£^'"90. R.o



DARKTRACE SUPPORT SERVICES DARKTRACe
APPENDIX 2: SUPPORT SERVICES

OvervIew Darktrace provides remote assistance support for the Darktrace Offering . In addition to the Standard
Support Services provided to all Customers, Customers have the flexibility to choose between Support
Service Options Usted below to address Customer's specific needs.

Capitalised terms used, but not defined, herein will have the meanings ascribed to such terms in the
Darktrace Master Services Agreement or Product Order Form(s), as applicable, each between the
Customer and Darktrace, and in the event of any conflict between the terms of thls Support Sen/ices
Data Sheet and such Master Services Agreement or Product Order Form, as applicable, the terms of
such Master Services Agreement or Product Order Form, as applicable, will control.

Standard Support
Services

Darktrace provides all Customers with the following Standard Support
•  Helpdesk
•  Software Updates
•  Hardware Support
•  Health Checks and System Diagnostics ^//
•  Customer Portal

Support Service Options Not all Service Options are available for al! of the Darktra<» Offerings. TheSüpp^ Service Options the
Customer has chosen (if any) will be specified In Customer's Product Order Form and may include:

Ask the Expert - Cali home required for specific analytical questions
24/7 Proactive Threat Notification - Calí Home is required

The availabiíity of Support Services, including specific Support Services Options, may be subject to geographic limitations which vary
across jurísdictions. Availabiíity of Support Services must be checked at the time of purchase.

Helpdesk

Software üpdates

Customer Portal. Darktrace will provide support from its technical supporí personnel during the coverage
hours. Support requests will be raised and responded to through the Customer Portal. Customer Portal
support will be available ín the Englísh language.

Teleohone Hotline Suoport. Darktrace provides telephone assistance from its technical support personnel
during the Coverage Window. Telephone support will be available in the English language. The Telephone
Hotline Support numbers are available on the Customer Portal or otherwise available on request. To

receive telephone support. customers must have a Customer Portal account and pass authentication
checks.

For instructions on how to raise support tickets and open a support case, Customer should refer to the
Darktrace Support Guide, available on the Customer Portal or otherwise available on request.

For reported problems, Darktrace may initiate and perform remote diagnostics using electronic remote
support tools or other means available, to access Customer equipment to facilítate remote probiem
resolution.

Error Correctlon. Darktrace will use reasonable endeavors to comect verifiable and reproducible errors
based on standard reproducible test case methodology when reported to Darktrace by Customer in the
Customer Portal. Where a verifiable error exists, i.e., that which constitutes unexpected or deviant code
execution from baseline standard, the error correctlon, when completed, may be provided in the form of
a software patch and/or a workaround. The Customer acknowledges that not all reported errors may be
corrected. Customer agraes to implement temporary procedures or workarounds provided by Darktrace
fTemporarv Solutions") while Darktrace works on a permanent solution. If Customer fails ío implement
any such Temporary Solutions, resulting in the failure of the Offering Darktrace will have no liability for
such failure.

Darktrace will make available to Customer, for no additional charge, a copy of each Update. "Uodate"
means new raleases of the Offering containing error corrections, enhancements, updates which are
made commercially available by Darktrace as part of maintenance and any corrections and updates to
the assoclated Documentation. If a Customer has Cali Home enabled, Updates can be delivered
auíomatically. In the event that Updates are not automaticalty fnstalled, Customer shafllnstell the
Updates within a reasonable time when made availabk
the Darktrace End of Life Policy on the Customer Porte

i iípdatesáiSátít ject to
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DARKTRACE SUPPORT SERVICES DARKTRACE

Hardware Support
(Return to Base)

Health Check and

System Diagnostics

Customer Portal

For Customers receiving 24/7 Proactive Threat Notification, automatic updates are compulsory
(Customer cannot opt out) and wili be delivered automaticaliy.

Subject to the General Requirements below, and other than racking, cables, data-feeds and third party
products (such as taps and network aggregators). Darktrace provides all parts and materials necessary to
maintaln the Hardware In good operating condition, including parts and materials.

Upon discovery of any failure of the Hardware and/or any component parts, Darktrace will shlp
replacement Hardware and/or component part(s) which may be an equivalent or a later revisión (the
"Advance Reolacement Hardware"). While Darktrace will endeavorto shlp Advance Replacement
Hardware within a reasonable period, the Customer acknowiedges and agrees that transport delays,
import and export requirements, and other factors outside of Darktrace's control may affect delivery
timescales.

Customer is responsible for performing the following functions prior to retum shipping failed Hardware to
Darktrace: a) perform all steps for self-test and trouble-shooting specified in the Hardware operating
manual: b) provide, in writing, the Hardware's model number, serial number, current failure symptoms,
pertinent failure history and ship-to address (if appíicable); c) unless the Hardware will be delivered and
picked up in person by Darktrace, Customer is responsible for packaging the failed Hardware carefully in
the original packaging or Darktrace-provided shipping container, or a shipping container that prevents it
from being damaged while in transit to Darktrace; and d) all parts originally shipped must be returned,
including rails, transceivers and power cables.

Darktrace will not be responsible for maintaining or protecting any configuration settings or data found on
the returned Hardware or component part(s).

Replacement parts provided under Hardware support may be whoíe unit replacements, or may be new or
functionally equivalent to new in performance and reüability. .

Should (i) the Hardware or component parts returned by Customer be deemed not to be detective or 'no
fault found', or (ii) a returned Hardware be missing any hardware or component parts, or (iii) Customer
fails to retum allegedly detective Hardware or any component parts requested by Darktrace within the
time limit required, Darktrace will invoice for, and Customer agrees to pay the cost of, the Hardware and/or
component parts, as appíicable.

For components that are discontinued, an upgrade path may be required. Darktrace will work with
Customer to recommend a replacement part.

The health checks diagnostics are continual and include but are not limited to the following types of
metrics, as appíicable to the Offering:

•  CPU performance
• Memory utilization
• Appliance load

•  Number of unique devices seen on network (numeric valué)
•  Bandwídth per interface
•  Errors on interface

•  Connections per minute
• Disk utilization

• Alert metrics (numeric valúes)

Additionally, if any díagnostic troubleshooting is required, a Darktrace technical support pei^onnel can
run díagnostic tools via Cali Home to assist in determining the cause of any issues.

Darktrace's Customer Portal is available to all customers under Support. Through the Customer Portal,
Customer may:

Raise support tickets.

Manage users*

Add/remove contacts for notifications*

Sign up for training sessions
View training videos

Read documentation and blog posts

Download software and appliance updates

Sign up to marketing events and promotions

MULTiCÚlVlPUTOS,
optimizando el futuro Jo
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DARKTRACE SUPPORT SERVICES DARKTRACE

Customer is, at all times, In control of authorising and issuing employees, contractors, agents or
Outsource Providers {collectively, "Personnel") wltti access to the Customer Portal. Darktrace próvidas
the Customer Portal subject to the terms of the Agreement and Customer remains responsible for
ensuring that any use of the Customer Portal by its Personnel compiles with the provisions thereof.

•  These activities are restricted to Customer's Primary Users. "Primary User" means a designated
Individual named on the Customer Portal as a Primay User.

Support Service Optior

Ask the Expert As a Support Service Option, Customer may elect In a Product Order Form to receive /^k the Expert. If

selected, Customer can enter requests for assistance on live threat investigations from the Darktrace Ul or

vía the Customer Portal. In the event Customer does not have Cali Home, Ask the Expert tickets can be
raised on the Customer Portal. For queries requesting analytical investigations, cali home will be required.

Urgent enquires regarding raised tickets may be followed up by contacting the Support Contact Number on
M4 (0) 808 189 3465 (UK); or +1 646 893 7898 (US).

For instructions on how to raise support tickets and open a support case, Customer should refer to the
Darktrace Support Guide, available on the Customer Portal or othenvise available on request.

24/7 Proactive Threat

Notlflcatlon

As a Support Service Option, the Customer may elect in a Product Order Form to receive 24/7 Proactive
Threat Notificatlons. If elected, Darktrace will automatically alert Customer's named operators when a
significant and likely high-impact Alert anomaly is detected by the Software (utilizing a subset of
Darktrace's standard modeis ídentífied by the label "Enhanced Monitoring").

AssumptIonSi

Duratlon

Cali Home

Customer

Responsibllltles

Support Services coverage period starts on the Commencement Date of the Offering and continúes for
the period of time specified in the applícable Product Order Form. Darktrace will oniy be liabie to próvida
Support Services if the Customer is current with its payment of fees to Darktrace..

If Customer does not renew a Support Services term, but continuas to access the Support Services,
Darktrace will be entitled to invoice Customer for any period of Support Services provided. If Customer
caneéis, but laterseeksto reinstate Support Services, Customer will be responsible for the payment of
all backfees in regards to such Support Services.

The Darktrace Offering can be configurad to connect to the Darktrace's secure and encrypted channel
to receive, patches and Updates. Por certain of the Support Services Options, the remote analyst support
is dependent on the granting of Cali Home access for the analysts to be able to interact with the Offering.
A Darktrace Offering operating Cali Home will attempt to establish a secure SSH channel with the
Darktrace infrastructure. Each Darktrace installation will have a unique hostname pre-set in the
configuration, resolving to a single Darktrace central IP address. To enable Cali Home to function,
Darktrace must be permitted to contact the four Darktrace IP addresses over TCP Port 22 or TCP Port
443. At Darktrace's discretion, Support Services may aiso be provided using remote diagnosis and
support, onsite service or through other Support Sen/ices delivery methods, or any combination thereof. If
any onsite support is provided, Customer will be charged for any applicable travel fees and expenses.
Customer agrees that Darktrace may extract and use Alert data {which may include Personal Data) for
the purposes of (i) improving Customer's deployment of the Offering and (ii) developing the Offering
more generally.

Upon Darktrace's request, Customer will be responsible for assisting Darktrace in resolving the probiem
remotely in providing all Information necessary for Darktrace to deliver timely and professional remote
support or to enable Darktrace to determine the level of support eligíbility, including;

Starting self-tesís and/or other diagnostic tools and programe; and
Installing customer-instaliable ftrmware updates arid^paiche
Performing other reasonable activities to help Darlit fve'trte'pibl5lem.
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DARKTRACE SUPPORT SERVICES DARKTRACe

General Requlrements

Coverage WIndow

Affiliates

Support ¡n Japanese

Support in Spanish

Darktrace may aiso provide Customer with self-installable parts or units, to Customer following written
instructions from Darktrace.

Darktrace does not provide backup services. Customer musí maintain a sepárate backup system or
procedure for its network data that is r^ot dependent on the Offering.

Customer wlll notify Darktrace if it uses the Offering In an environment that poses a potential health or
safety hazard to Darktrace employees providing onsite Support Services. Darktrace may require
Customer maíntains the Offering under Darktrace's supervisión and may postpone any onsite Support
Services until such hazard(s) are remedied.

Darktrace will not be liable to provide Support Services with respect to a which is faulty on the basis of:
(i) improper use, site preparation. or site or environmental conditions or other non-compüance with
applicable Documentation orthese terms; (ii)failure orfunctional limitations ofany non-Darktrace
software or product impacting systems receiving Darktrace Hardware Support Services; (iii) malware (e.g.
virus, worm, etc.) introduced by Customer; or (iv) modifications or improper system maintenance or
calibration not performed by Darktrace or authorized in writing by Darktrace; (v) fire damage, water
damage, accident, eléctrica! disturbances, transportation by Customer, or other causes beyond
Darktrace's control; (vi) or use not in line with a proper manner or in conditions which adequately protect
and preserve the Hardware.

NO ADVICE, ALERT, OR INFORMATION, WHETHER ORAL OR WRIHEN, OBTAINED BY CUSTOMER FROM
DARKTRACE OR THROÜGH OR FROM THE SUPPORT SERVICES SHALL CREATE ANY WARRANTY NOT
EXPRESSLY STATED HEREIN OR IN THE MASTER SERVICES AGREEMENT. DARKTRACE SHALL NOT BE LIABLE
FOR ANY ERRORS OR DELAYS IN THE CONTENT OR ALERTS AVAILABLE THROÜGH THE SUPPORT SERVICES,
OR FOR ANY ACTIONS TAKEN IN RELIANCE THEREON. THE CUSTOMER UNDERSTANDS AND
ACKNOWLEDGES THAT NOT ALL ANOMALIES / INTRUSIONS MAY BE REPORTED.

Darktrace may discontinué speciftc Support Services no longer included in Darktrace's Offering upon six
(6) months' prior written notice, unless otherwise agreed in writing. If Darktrace caneéis prepaid Support
Services pursuant to this paragraph, Darktrace will refund Customer a pro-rated amount for such unused
prepaid Support Services. The Darktrace end of life Software poticy is available on the Customer Portal.

Additional services performed by Darktrace at Customer's request, which are not included in the Support
Services, will be agreed by the Parties in advance and chargeable at the applicable published service rates
for the country where the services are to be performed.

The coverage window specifies the coverage hours during which Customer calis may be logged and
service is delivered remotely or onsite (as applicable). Helpdesk and Hardware Support will be available
24/7 (24 hours per day, Monday through Sunday)
Customer acknowledges that the following Darktrace Affiliates may be invoíved in the provisión of
Support Services:

Darktrace, Inc.

Darktrace Australia Pty Ltd.
Darktrace Japan K.K
Darktrace Singapore Pte Ltd.
Darktrace South Africa Pty Ltd.

Darktrace will use commercially reasonable efforts to provide telephone hotline support and ticket
support in the Japanese language during the coverage window of 10:30am-6:30pm Japan time Monday
through Friday.

Darktrace will use commercially reasonable efforts to provide telephone hotline support and ticket support
in the Spanish language during the coverage window of 9:00am-5:00pm US Eastem Standard Time Monday
through Friday.

[end ofdocumenf]
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