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PROCEDIMIENTO DE EXCEPCION POR EXCLUSIVIDAD
ADQUISICION DE CREDITOS PARA EL USO DE SERVICIOS COGNITIVOS DE
AZURE PARA EL DESARROLLO DE HERRAMIENTAS BASADAS EN INTELIGENCIA
ARTIFICIAL
Referencia nUmero: PEEX-CPJ-12-2024
15 de abril de 2024

ENMIENDA NUMERO 1

La Gerencia de Compras y Contrataciones del Poder Judicial de la Republica Dominicana, de conformidad
con lo establecido en la ficha técnica del procedimiento de excepcidn por exclusividad nUmero PEEX-
CPJ-12-2024, llevado a cabo para la adquisicion de créditos para el uso de servicios cognitivos de
Azure para el desarrollo de herramientas basadas en inteligencia artificial, les notifica las
siguientes modificaciones en los numerales 7.1 (ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES
REQUERIDOS) y 10 (CRONOGRAMA DEL PROCESO), en virtud de lo establecido en el articulo 75 de
la Resolucion nimero 01-2023 que establece el Reglamento de Compras de Bienes y Contrataciones de
Obras y Servicios del Poder Judicial, de fecha dos (02) de mayo de dos mil veintitrés (2023), aprobado en
la sesién del Comité de Compras y Contrataciones, mediante acta nimero 002, de fecha quince (15) de
abril de dos mil veinticuatro (2024), a saber:

I.  MODIFICAR la ficha técnica en el numeral 7.1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS
BIENES REQUERIDOS”.

DONDE DICE:

7.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES REQUERIDOS

item | Unidad de medida | Cantidad Descripcion de los bienes y servicios

Adquisicion de Créditos para el uso de Servicios
Cognitivos de Azure para el Desarrollo de
Herramientas basadas en Inteligencia Artificial,
1 Suscripcion 1 equivalente a 150 créditos anual en la suscripcion
actual del Poder Judicial.

Vigencia: 12 meses

Av. Enrigue Jiménez Moya, esquina calle Juan de Dios Ventura Simd, Centro de los Héroes de Constanza, Maimén y Estero Hondo, Distrito
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Consejo del Poder Judicial

Dhreceidn General de Adminstracida y Carrera Judicial
- Dhreccadn Admemnsstrativa

o Gerencia de Compras v Contrataciones

Enmienda nimero 1
Referencia PEEX-CPJ-12-2024

MODIFICAR la ficha técnica en el numeral 10 “CRONOGRAMA DEL PROCESO”.

10. CRONOGRAMA DEL PROCESO

ACTIVIDADES PERIODO DE EJECUCION
1. Publ_lc_auon en la pagina e Invitaciones a Martes 09 de abril de 2024
participar.
2. Periodo para realizar consultas por parte de los | Hasta el viernes 12 de abril de 2024, a las
interesados. 04:00 P.M.
3. Plazo para emitir respuesta por parte del Comité
de Compras y Contrataciones, mediante | Hasta el lunes 15 de abril de 2024
circulares o enmiendas.
Martes 16 de abril de 2024, en el
4. Recepcion de ofertas técnicas “Sobre A” y | auditorio, ubicado en el primer nivel del
ofertas economicas “Sobre B” edificio Suprema Corte de Justicia, desde
la 01:00 P.M. hasta las 02:00 P.M.
5. Apertura de ofertas técnicas “Sobre A” y | Martes 16 de abril de 2024, desde las
ofertas econémicas “Sobre B” 02:05 P.M.
6. Verificacion y validacion de ofertas técnicas Hasta el martes 16 de abril de 2024
£ Informe_ prellmlnar, _de eva!ua_cmn de Hasta el lunes 22 de abril de 2024
credenciales/ofertas técnicas/econdmicas
8. Aprobacion del informe preliminar de .
., . C Jueves 25 de abril de 2024
evaluacion de credenciales/ofertas técnicas
. Notificacion isi i .
9 otificacion de errores u omisiones de Hasta el viernes 26 de abril de 2024
naturalezas subsanables
., . Hasta el miércoles 01 de mayo de 2024, a
10. Recepcion de subsanaciones las 03-00 P.M.
11. Informe  definitivo de evaluacion de
credenciales/ofertas técnicas y el informe de | Hasta el martes 07 de mayo de 2024
evaluacion de ofertas econémicas
12. Aprobacién de informes definitivo de
evaluacion de credenciales/ofertas técnicasy | Martes 14 de mayo de 2024
de evaluacion de ofertas econémicas.
13. Adjudicacién Martes 14 de mayo de 2024
14. Notificacion y Publicacion de Adjudicacion Hastg f;mco_ ©) d|as_ a _part_|,r del Acto
Administrativo de Adjudicacion.
e, . Dentro de los siguientes cinco (5) dias,
15. Plazo para la constitucion de la Garantia !gm Nt ( ) !
. ) . contados a partir de la Notificacion de
Bancaria de Fiel Cumplimiento de Contrato S
Adjudicacién.
. No mayor a diez (10) dias contados a
16. Suscripcion del Contrato may g (., ) di o
partir de la notificacion de adjudicacion.

Av. Enrigue Jiménez Moya, esquina calle Juan de Dios Ventura Simd, Centro de los Héroes de Constanza, Maimén y Estero Hondo, Distrito
Nacional, Republica Dominicana. Cddigo postal 10101. Tel.: 809-533-3191 « www.poderjudicial.gob.do e licitaciones-cpj@poderjudicial.gob.do
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Consejo del Poder Judicial

Dhreceidn General de Adminstracida y Carrera Judicial
- Dhreccadn Admemnsstrativa

o Gerencia de Compras v Contrataciones

Enmienda nimero 1
Referencia PEEX-CPJ-12-2024

PARA QUE EN LO ADELANTE DIGA:

7.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES REQUERIDOS

item | Unidad de medida | Cantidad Descripcioén de los bienes y servicios
Adquisicion de Créditos para el uso de Servicios
Cognitivos de Azure para el Desarrollo de
Herramientas basadas en Inteligencia Artificial,
1 Suscripcion 1 equivalente a 125 créditos anual en la suscripcion

actual del Poder Judicial.

Vigencia: 12 meses

Ver mas detalles en el documento de nombre Especificaciones técnica y enmienda ndmero 1,
anexo.

10. CRONOGRAMA DEL PROCESO

ACTIVIDADES

PERIODO DE EJECUCION

17.

Publicacion en la pagina e Invitaciones a
participar.

Martes 09 de abril de 2024

18.

Periodo para realizar consultas por parte de los
interesados.

Hasta el viernes, 19 de abril de 2024, a las
04:00 P.M.

19.

Plazo para emitir respuesta por parte del Comité
de Compras y Contrataciones, mediante
circulares o enmiendas.

Hasta el lunes, 22 de abril de 2024

20.

Recepcion de ofertas técnicas “Sobre A” y
ofertas econémicas “Sobre B”

Martes, 23 de abril de 2024, en el
auditorio, ubicado en el primer nivel del
edificio Suprema Corte de Justicia, desde
la 01:00 P.M. hasta las 02:00 P.M.

21.

Apertura de ofertas técnicas “Sobre A” y
ofertas econémicas “Sobre B”

Martes, 23 de abril de 2024, desde las
02:05 P.M.

22.

Verificacion y validacion de ofertas técnicas

Hasta el martes, 23 de abril de 2024

23.

Informe  preliminar de evaluacion de

credenciales/ofertas técnicas/econémicas

Hasta el viernes, 26 de abril de 2024

24,

Aprobacién del informe preliminar de
evaluacion de credenciales/ofertas técnicas

Jueves, 02 de mayo de 2024

25.

Notificacion de errores u omisiones de
naturalezas subsanables

Hasta el viernes, 03 de mayo de 2024

26.

Recepcidn de subsanaciones

Hasta el miércoles, 08 de mayo de 2024,
a las 03:00 P.M.

217.

Informe  definitivo de evaluacion de
credenciales/ofertas técnicas y el informe de
evaluacion de ofertas econdémicas

Hasta el lunes, 13 de mayo de 2024

28.

Aprobacion de informes definitivo de

Jueves, 16 de mayo de 2024

Av. Enrigue Jiménez Moya, esquina calle Juan de Dios Ventura Simd, Centro de los Héroes de Constanza, Maimén y Estero Hondo, Distrito
Nacional, Republica Dominicana. Cddigo postal 10101. Tel.: 809-533-3191 « www.poderjudicial.gob.do e licitaciones-cpj@poderjudicial.gob.do

Péagina 3 de 4



http://www.poderjudicial.gob.do/
mailto:licitaciones-cpj@poderjudicial.gob.do

s "%, Consejo del Poder Judicial
Dhreceidn General de Adminstracida y Carrera Judicial

- Dhreccadn Admemnsstrativa
»  Gerencia de Compras v Conirataciones

-

- ]
)
] .
P Y

Enmienda nimero 1
Referencia PEEX-CPJ-12-2024

ACTIVIDADES

PERIODO DE EJECUCION

evaluacion de credenciales/ofertas técnicas y
de evaluacion de ofertas economicas.

29. Adjudicacion

Jueves, 16 de mayo de 2024

30. Notificacion y Publicacion de Adjudicacion

Hasta cinco (5) dias a partir del Acto
Administrativo de Adjudicacidn.

31. Plazo para la constitucién de la Garantia
Bancaria de Fiel Cumplimiento de Contrato

Dentro de los siguientes cinco (5) dias,
contados a partir de la Notificacion de
Adjudicacién.

32. Suscripcion del Contrato

No mayor a diez (10) dias contados a
partir de la notificacion de adjudicacion.

Se mantienen invariables los demas numerales y condiciones establecidas en el pliego de condiciones

y especificaciones técnica del presente procedimiento.

Atentamente

Yerina Reyes Carrazana
Gerente de compras y contrataciones

Av. Enrigue Jiménez Moya, esquina calle Juan de Dios Ventura Simd, Centro de los Héroes de Constanza, Maimén y Estero Hondo, Distrito
Nacional, Republica Dominicana. Cddigo postal 10101. Tel.: 809-533-3191 « www.poderjudicial.gob.do e licitaciones-cpj@poderjudicial.gob.do

4 Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/UDB9-0OJG1-R190-QTUT
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2 DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y CARRERA JUDICIAL
@J <~ DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

Santo Domingo, D. N.
15 de abril, 2024
DTIC-088/2024

Al : Comité de Compras y Licitaciones
Consejo del Poder Judicial

Via : Lcda. Yerina Reyes Carrazana
Gerente de Compras y Contrataciones

Asunto : Solicitud de Enmienda a las Especificaciones Técnicas del
proceso para la Adquisicion de Créditos para el Uso de
Servicios Cognitivos de Azure para el Desarrollo de
Herramientas basadas en Inteligencia Artificial

Referencia : PEEX-CPJ-12-2024
Distinguido Comité:

En el marco del procedimiento de excepcidn por exclusividad para la adquisicion de créditos para
el uso de servicios cognitivos de Azure para el desarrollo de herramientas basadas en inteligencia
artificial, de referencia PEEX-CPJ-12-2024, tenemos a bien solicitar enmienda a las
especificaciones técnicas en la descripcion de los bienes a adquirir (“ESPECIFICACIONES DE LOS
BIENES REQUERIDOS"), consistente en ajustar la cantidad de créditos solicitados inicialmente de
150 a 125.

Justificacidon

En atencién alas inquietudes expresadas por las oferentes relacionadas con la cantidad de créditos
para el Uso de Servicios Cognitivos de Azure especificados en el proceso antes mencionado el
equipo de peritos se procedid a realizar un analisis, ademas de comunicarnos con Microsoft a los
fines de verificar la formula que se utilizé para la estimacion.

Paginalde 14
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En ese sentido, se detectd un error en el célculo inicial el cual produjo un arrastre evidenciandose
en las especificaciones técnicas. La cantidad correcta de créditos para el desarrollo de las
herramientas de inteligencia artificial es de ciento veinticinco (125) créditos, en lugar de los ciento
cincuenta (150) créditos originalmente indicados en la documentacién de nombre
“Especificaciones técnicas.

Solicitud

Como consecuencia de lo anteriormente descrito, solicita al honorable Comité aprobar una
enmienda a las “Especificaciones de los Bienes Requeridos”, establecidos en el documento de
nombre Especificaciones técnicas” para reflejar este ajuste de la nueva cantidad de créditos la cual
es de ciento veinticinco (125), lo cual se reflejara de la siguiente manera:

DONDE DICE:
NOMBRE DEL PROYECTO

Adquisicion de Créditos para el uso de Servicios Cognitivos de Azure para el Desarrollo de
Herramientas basadas en Inteligencia Artificial.

OBJETIVO DEL PROYECTO

Adquisicion de créditos para el uso de servicios cognitivos de Azure para el desarrollo de
herramientas basadas en inteligencia artificial, que permitan eficientizar los procesos
jurisdiccionales mediante automatizacion de tareas repetitivas y manuales.

INTRODUCCION

El Poder Judicial es uno de los tres (3) poderes que conforman el gobierno de la Nacion. Su funcién
consiste en administrar justicia, de manera gratuita, para decidir sobre los conflictos entre
personas fisicas o morales, en derecho privado o publico, en todo tipo de procesos, juzgando y
haciendo ejecutar lo juzgado. Su ejercicio corresponde a los tribunales y juzgados determinados
por la ley. El Poder Judicial estd conformado por la Suprema Corte de Justicia y el Consejo del

Pagina 2 de 14
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Poder Judicial, siento este ultimo el érgano permanente de administracién y disciplina del Poder
Judicial.

Desde el afio 2020, la Direccién de Tecnologias (DTIC) ha desarrollado un sistema “In House” para
acercarse a la vision definida por la institucion. En su primera versién, estaba enfocada en ser un
sistema BackOffice de un Portal WEB para tramitacion en linea y presencial, dejando las reglas de
negocios judiciales a los sistemas Legacy o procesos manuales existentes en los tribunales.

En junio del 2021, se implementd una version mas integral del sistema donde se integraban los
procesos judiciales, sin la necesidad de utilizar los sistemas antiguos. Esta version se implementd
en todos los tribunales de las materias: Civil & Comercial; Contencioso Administrativo y
Contencioso Tributario (TSA) y Laboral, durante los afios 2021 y 2022. De igual manera, se
desarrollaron los sistemas para la Segunda y Tercera Sala de la Suprema Corte de Justicia. Este
sistema funciona sobre una nube hibrida, la cual tiene como componente publico Microsoft Azure,
multiples subsistemas de ciberseguridad y alta disponibilidad.

Con el fin de proporcionar un servicio de alta calidad a la ciudadania, el Poder Judicial mantiene
un compromiso constante con la mejora continua de sus servicios tecnolégicos. En linea con esta
estrategia, se ha implementado el sistema de Gestidn de Casos, con el objetivo de centralizar la
administracion de la justicia dentro de una Unica aplicacion. Este esfuerzo garantiza una gestion
de expedientes mas oportuna y eficiente para los tribunales, contribuyendo asi a la eficacia y
agilidad en el proceso judicial.

El Sistema de Gestion de Casos es el repositorio principal de toda la informacion institucional,
herramienta esencial para las operaciones judiciales, con un futuro a mediano plazo a ser un
sistema interoperable entre agencias del sector justicia, como son la Procuraduria General de la
Republica, la Oficina Nacional de Defensa Publica.

Durante el afio 2024, se llevaran a cabo diversas iniciativas para continuar mejorando la
experiencia de los usuarios tanto internos como externos en los tribunales. Entre estas destacan
la integracion de un maddulo inteligente de decisiones en el sistema de Gestion de Casos, una
consulta inteligente que ofrecera sentencias y documentos a la ciudadania de manera acertada,
traduccion oportuna de documentos y la anonimizacion de sentencias y resoluciones de la
Suprema Corte de Justicia. Estas acciones representaran un beneficio significativo en cuanto al
ahorro de tiempo, tanto para los usuarios internos como los externos.

Pagina3de 14
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DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

HERRAMIENTAS BASADAS EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Dentro de las herramientas a construirse listamos:

e Consulta Inteligente de Sentencias y Resoluciones de la Suprema Corte de Justicia:

La consulta inteligente de sentencias y resoluciones para la ciudadania deberia ofrecer una

experiencia de busqueda intuitiva, eficiente y personalizada. Esto permitiria a los usuarios

acceder facilmente a la informacion legal relevante que estan buscando, al tiempo que

colaboran en los analisis y conclusiones sobre el tema en cuestion. La misma tendra los

siguientes aspectos:

Bdsqueda avanzada: Permitir a los usuarios realizar busquedas avanzadas
utilizando diferentes criterios como palabras clave, fechas, tipo de caso, nombre
del juez, entre otros.

Filtros de busqueda: Proporcionar opciones para refinar los resultados de
busqueda mediante filtros por asuntos, nivel de tribunal, entre otros.

Resultados relevantes: Presentar los resultados de busqueda de manera clara y
ordenada, destacando las sentencias y resoluciones mas relevantes para el usuario.
Resimenes o extractos: Proporcionar resimenes o extractos de las sentencias y
resoluciones para que los usuarios puedan obtener una comprension rapida de su
contenido.

Acceso a texto completo: Permitir a los usuarios acceder al texto completo de las
sentencias y resoluciones seleccionadas para una revision mas detallada.
Compatibilidad con multiples dispositivos: Asegurar que la consulta inteligente sea
accesible desde diferentes dispositivos, como computadoras de escritorio, tabletas
y teléfonos moviles, para una experiencia optima del usuario en cualquier
momento y lugar.

e Moddulo de Decisiones del Sistema de Gestion de Casos:

El mddulo de decisiones tiene como objetivo ayudar a los jueces a elaborar sus sentencias

de manera mas sencilla y rapida, aprovechando el historial relacionado con los casos que

el juez ha conocido. Esto garantizara que las decisiones judiciales se basen en la coherencia

y sean mas cuidadosas con los veredictos establecidos. Este mddulo serd altamente

intuitivo y estard respaldado por inteligencia artificial, lo que permitira analizar

Pagina 4 de 14
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documentos en tiempos oportunos. Es importante destacar que este médulo se inicié en
2023, y para su conclusién necesitamos adquirir servicios cognitivos en 2024.

A continuacion, algunas imagenes del mddulo que se inicié 2023:

==
oo
—
)
s
Sugerencias g
s B I FTrIm =
= Ry

EN NOMBRE DE LA R

¢ Anonimizacién de Sentencias y Documentos de la Suprema Corte de Justicia:

Un proyecto de anonimizacion de sentencias y documentos de la Suprema Corte de Justicia
utilizando inteligencia artificial consiste en desarrollar una funcionalidad automatizada que
proteja la privacidad y confidencialidad de la informacion sensible contenida en dichos
documentos. Esto se lograra sustituyendo la informacién identificativa de las partes
involucradas en los casos judiciales, como nombres, direcciones y numeros de
identificacion personal, con el fin de garantizar el anonimato de las personas implicadas.

El proceso de anonimizacion implicaria el uso de técnicas avanzadas de procesamiento de
lenguaje natural y aprendizaje automatico para identificar y reemplazar la informacion

Pagina 5 de 14
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sensible de manera precisa y eficiente. Esto va a requerir el desarrollo y entrenamiento de
algoritmos especificos que sean capaces de reconocer y proteger la informacién
confidencial mientras preservan la integridad y relevancia de los documentos originales.

e Traduccién de Creole a Espariol y viceversa, de audio y texto:

La funcionalidad de traduccion serd un elemento interesante, ya que agilizard los
procedimientos judiciales al eliminar la necesidad de contratar intérpretes o traductores
externos. Esto reduce los costos y el tiempo dedicado a la comunicacion entre las partes.
Ademads, mejora la precisién de la comunicacion al utilizar tecnologia avanzada de
traduccion automatica, lo que reduce la posibilidad de malentendidos o interpretaciones
erréneas durante los procedimientos legales.

BIENES Y SERVICIOS REQUERIDOS

DESCRIPCION Cant.
Adquisicion de Créditos para el uso de Servicios Cognitivos de Azure para el

Desarrollo de Herramientas basadas en Inteligencia Artificial

ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES REQUERIDOS:

TEM UDM Cant. DESCRIPCION DE LOS BIENES Y SERVICIOS
Adquisicién de Créditos para el uso de Servicios Cognitivos de Azure

para el Desarrollo de Herramientas basadas en Inteligencia Artificial,
1 Suscripcion 1 equivalente a 150 créditos anual en la suscripcién actual del Poder
Judicial.

Vigencia: 12 meses

OTROS REQUERIMIENTOS

Adicionalmente, de manera obligatoria, el oferente debe presentar en su Oferta Técnica lo
siguiente:
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DOCUMENTOS DE PRESENTACION OBLIGATORIA
REQUISITOS OBLIGATORIOS
Req. [Especificaciones

1 Carta de Microsoft indicando que es Partner Certificado, tipo de Partner y tiempo en el
mercado.

2 |Carta de Microsoft indicando que es un Licensing Solution Provider (LSP) autorizado.

Referencia de al menostres (3)otros contratos Enterprise Agreement manejados por la
empresa.

4 [Minimo cinco (5) afios de experiencia en proyectos de licenciamiento Microsoft.

Presentar tres (3) cartas de recomendacién de empresas y/o instituciones que hayan

contratado servicios similares al solicitado.

TIEMPO DE ENTREGA

El tiempo de entrega de los bienes requeridos debe realizarse en cinco (5) dias laborables a partir
de la recepcion de la Orden de Compra.

LUGAR DE ENTREGA

La entrega debe ser realizada en la cuenta de administracién (Tenant) utilizado en la plataforma
de Azure del Poder Judicial.

FORMA DE PAGO

Pago 100% conforme a la entrega de los créditos en la plataforma de administraciéon de Azure
Microsoft y validado por un informe por parte de la Direccion de Tecnologia.

CRITERIOS DE EVALUACION

Los bienes requeridos seran evaluados bajo el método de CUMPLE / NO CUMPLE, utilizando un
formato similar al siguiente cuadro:

[tem Bienes Requeridos No. Detalles Cumplimiento
D . Cumple/
1 Especificaciones técnicas
o ) No Cumple
X Servicios requeridos
. Cumple/
2 Documentacion técnica
No Cumple
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CRITERIOS DE ADJUDICACION

La adjudicacion serd decidida por ftem a favor de un UNICO Oferente cuyas propuestas: 1) haya
sido calificada como CUMPLE en las propuestas técnicas y econdmicas por reunir las condiciones
legales, técnicas y econdmicas requeridas en el presente Pliego de Condiciones, y 2) presente el
menor precio.

Aseguramos que los criterios utilizados en la elaboracién de este documento estan basados en los
principios éticos, de transparencia, de imparcialidad y de procurar proteger los intereses del Poder
Judicial.

Este documento sustituye, deroga y deja sin efecto cualquier otro relativo a las especificaciones
técnicas para la Adquisicion de Créditos para uso de Servicios Cognitivos de Azure para el
Desarrollo de Herramientas basadas en Inteligencia Artificial.

PARA QUE EN LO ADELANTE DIGA:

NOMBRE DEL PROYECTO

Adquisicion de Créditos para el uso de Servicios Cognitivos de Azure para el Desarrollo de
Herramientas basadas en Inteligencia Artificial.

OBJETIVO DEL PROYECTO

Adquisicion de créditos para el uso de servicios cognitivos de Azure para el desarrollo de
herramientas basadas en inteligencia artificial, que permitan eficientizar los procesos
jurisdiccionales mediante automatizacion de tareas repetitivas y manuales.

INTRODUCCION

El Poder Judicial es uno de los tres (3) poderes que conforman el gobierno de la Nacion. Su funcién
consiste en administrar justicia, de manera gratuita, para decidir sobre los conflictos entre
personas fisicas o morales, en derecho privado o publico, en todo tipo de procesos, juzgando y
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haciendo ejecutar lo juzgado. Su ejercicio corresponde a los tribunales y juzgados determinados
por la ley. El Poder Judicial estd conformado por la Suprema Corte de Justicia y el Consejo del
Poder Judicial, siento este ultimo el drgano permanente de administracién y disciplina del Poder
Judicial.

Desde el afio 2020, la Direccién de Tecnologias (DTIC) ha desarrollado un sistema “In House” para
acercarse a la vision definida por la instituciéon. En su primera versién, estaba enfocada en ser un
sistema BackOffice de un Portal WEB para tramitacion en linea y presencial, dejando las reglas de
negocios judiciales a los sistemas Legacy o procesos manuales existentes en los tribunales.

En junio del 2021, se implementd una versidon mas integral del sistema donde se integraban los
procesos judiciales, sin la necesidad de utilizar los sistemas antiguos. Esta versién se implementé
en todos los tribunales de las materias: Civil & Comercial; Contencioso Administrativo y
Contencioso Tributario (TSA) y Laboral, durante los afios 2021 y 2022. De igual manera, se
desarrollaron los sistemas para la Segunda y Tercera Sala de la Suprema Corte de Justicia. Este
sistema funciona sobre una nube hibrida, la cual tiene como componente publico Microsoft Azure,
multiples subsistemas de ciberseguridad y alta disponibilidad.

Con el fin de proporcionar un servicio de alta calidad a la ciudadania, el Poder Judicial mantiene
un compromiso constante con la mejora continua de sus servicios tecnologicos. En linea con esta
estrategia, se ha implementado el sistema de Gestién de Casos, con el objetivo de centralizar la
administracion de la justicia dentro de una Unica aplicacion. Este esfuerzo garantiza una gestién
de expedientes mas oportuna y eficiente para los tribunales, contribuyendo asi a la eficacia y
agilidad en el proceso judicial.

El Sistema de Gestion de Casos es el repositorio principal de toda la informacion institucional,
herramienta esencial para las operaciones judiciales, con un futuro a mediano plazo a ser un
sistema interoperable entre agencias del sector justicia, como son la Procuraduria General de la
Republica, la Oficina Nacional de Defensa Publica.

Durante el afio 2024, se llevaran a cabo diversas iniciativas para continuar mejorando la
experiencia de los usuarios tanto internos como externos en los tribunales. Entre estas destacan
la integracion de un modulo inteligente de decisiones en el sistema de Gestion de Casos, una
consulta inteligente que ofrecera sentencias y documentos a la ciudadania de manera acertada,
traduccion oportuna de documentos y la anonimizacion de sentencias y resoluciones de la
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Suprema Corte de Justicia. Estas acciones representaran un beneficio significativo en cuanto al

ahorro de tiempo, tanto para los usuarios internos como |los externos.

HERRAMIENTAS BASADAS EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Dentro de las herramientas a construirse listamos:

e Consulta Inteligente de Sentencias y Resoluciones de la Suprema Corte de Justicia:

La consulta inteligente de sentencias y resoluciones para la ciudadania deberia ofrecer una

experiencia de busqueda intuitiva, eficiente y personalizada. Esto permitiria a los usuarios acceder

facilmente a la informacioén legal relevante que estan buscando, al tiempo que colaboran en los

analisis y conclusiones sobre el tema en cuestion. La misma tendra los siguientes aspectos:

BUsqueda avanzada: Permitir a los usuarios realizar busquedas avanzadas
utilizando diferentes criterios como palabras clave, fechas, tipo de caso, nombre
del juez, entre otros.

Filtros de busqueda: Proporcionar opciones para refinar los resultados de
busqueda mediante filtros por asuntos, nivel de tribunal, entre otros.

Resultados relevantes: Presentar los resultados de busqueda de manera clara y
ordenada, destacando las sentencias y resoluciones mas relevantes para el usuario.
Resimenes o extractos: Proporcionar resimenes o extractos de las sentencias y
resoluciones para que los usuarios puedan obtener una comprension rapida de su
contenido.

Acceso a texto completo: Permitir a los usuarios acceder al texto completo de las
sentencias y resoluciones seleccionadas para una revision mas detallada.
Compatibilidad con multiples dispositivos: Asegurar que la consulta inteligente sea
accesible desde diferentes dispositivos, como computadoras de escritorio, tabletas
y teléfonos moviles, para una experiencia optima del usuario en cualquier
momento y lugar.

e Moddulo de Decisiones del Sistema de Gestion de Casos:

El mddulo de decisiones tiene como objetivo ayudar a los jueces a elaborar sus sentencias

de manera mas sencilla y rapida, aprovechando el historial relacionado con los casos que

el juez ha conocido. Esto garantizara que las decisiones judiciales se basen en la coherencia
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y sean mas cuidadosas con los veredictos establecidos. Este mddulo serd altamente
intuitivo y estara respaldado por inteligencia artificial, lo que permitird analizar
documentos en tiempos oportunos. Es importante destacar que este mdodulo se inicid en
2023, y para su conclusidon necesitamos adquirir servicios cognitivos en 2024.

A continuacion, algunas imagenes del mddulo que se inicid 2023:

g plarta

) B I == == =

Sugerencias

Anonimizacién de Sentencias y Documentos de la Suprema Corte de Justicia:

Un proyecto de anonimizacion de sentencias y documentos de la Suprema Corte de Justicia
utilizando inteligencia artificial consiste en desarrollar una funcionalidad automatizada que
proteja la privacidad y confidencialidad de la informacion sensible contenida en dichos
documentos. Esto se logrard sustituyendo la informacién identificativa de las partes
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involucradas en los casos judiciales, como nombres, direcciones y numeros de
identificacion personal, con el fin de garantizar el anonimato de las personas implicadas.

El proceso de anonimizacion implicaria el uso de técnicas avanzadas de procesamiento de
lenguaje natural y aprendizaje automatico para identificar y reemplazar la informacion
sensible de manera precisa y eficiente. Esto va a requerir el desarrollo y entrenamiento de
algoritmos especificos que sean capaces de reconocer y proteger la informacién
confidencial mientras preservan la integridad y relevancia de los documentos originales.

e Traduccién de Creole a Espafiol y viceversa, de audio y texto:

La funcionalidad de traduccion serd un elemento interesante, ya que agilizard los
procedimientos judiciales al eliminar la necesidad de contratar intérpretes o traductores
externos. Esto reduce los costos y el tiempo dedicado a la comunicacién entre las partes.
Ademads, mejora la precisién de la comunicacion al utilizar tecnologia avanzada de
traduccion automatica, lo que reduce la posibilidad de malentendidos o interpretaciones
erréneas durante los procedimientos legales.

BIENES Y SERVICIOS REQUERIDOS

DESCRIPCION Cant.
Adquisicion de Créditos para el uso de Servicios Cognitivos de Azure para el

Desarrollo de Herramientas basadas en Inteligencia Artificial

ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES REQUERIDOS:

TEM UDM Cant. DESCRIPCION DE LOS BIENES Y SERVICIOS
Adquisiciéon de Créditos para el uso de Servicios Cognitivos de Azure

para el Desarrollo de Herramientas basadas en Inteligencia Artificial,
1 Suscripcion 1 equivalente a 125 créditos anual en la suscripcién actual del Poder
Judicial.

Vigencia: 12 meses

OTROS REQUERIMIENTOS

Adicionalmente, de manera obligatoria, el oferente debe presentar en su Oferta Técnica lo
siguiente:
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DOCUMENTOS DE PRESENTACION OBLIGATORIA

REQUISITOS OBLIGATORIOS

Reqg. [Especificaciones

1
mercado.

Carta de Microsoft indicando que es Partner Certificado, tipo de Partner y tiempo en el

2 |Carta de Microsoft indicando que es un Licensing Solution Provider (LSP) autorizado.

empresa.

Referencia de al menostres (3)otros contratos Enterprise Agreement manejados por la

4 Minimo cinco (5) afios de experiencia en proyectos de licenciamiento Microsoft.

Presentar tres (3) cartas de recomendacién de empresas y/o instituciones que hayan
contratado servicios similares al solicitado.

TIEMPO DE ENTREGA

El tiempo de entrega de los bienes requeridos debe realizarse en cinco (5) dias laborables a partir

de la recepcion de la Orden de Compra.

LUGAR DE ENTREGA

La entrega debe ser realizada en la cuenta de administracion (Tenant) utilizado en la plataforma

de Azure del Poder Judicial.

FORMA DE PAGO

Pago 100% conforme a la entrega de los créditos en la plataforma de administracion de Azure

Microsoft y validado por un informe por parte de la Direccion de Tecnologia.

CRITERIOS DE EVALUACION

Los bienes requeridos seran evaluados bajo el método de CUMPLE / NO CUMPLE, utilizando un
formato similar al siguiente cuadro:

[tem Bienes Requeridos No. Detalles Cumplimiento
. L Cumple/
1 Especificaciones técnicas
o ) No Cumple
X Servicios requeridos
e Cumple/
2 Documentacion técnica
No Cumple
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CRITERIOS DE ADJUDICACION

La adjudicacion serd decidida por ftem a favor de un UNICO Oferente cuyas propuestas: 1) haya
sido calificada como CUMPLE en las propuestas técnicas y econdmicas por reunir las condiciones
legales, técnicas y econdmicas requeridas en el presente Pliego de Condiciones, y 2) presente el
menor precio.

Aseguramos que los criterios utilizados en la elaboracién de este documento estan basados en los
principios éticos, de transparencia, de imparcialidad y de procurar proteger los intereses del Poder
Judicial.

Este documento sustituye, deroga y deja sin efecto cualquier otro relativo a las especificaciones
técnicas para la Adquisicion de Créditos para uso de Servicios Cognitivos de Azure para el
Desarrollo de Herramientas basadas en Inteligencia Artificial.

Elaborado por:

Eury Martinez Emanuel Pujols
Coordinador de Base de Datos Coordinador de Base de Datos

Anderson Reyes R.
Gerente de Base de Datos TIC
Revisado por:
Welvis Beltran
Director TIC
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Eury Martinez Garcia

Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/OKPX-OXN2-Y6QL-LGVQ
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