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Direccion General Tecnica
Direccion de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones

Nombre del Proceso:

Renovacién de la Herramienta Secure Onboarding Process para el registro y la verificacién de la identidad de los usuarios del fabricante

VU Security

Referencia del Proceso:

PEEX-CPJ-06-2024

Fecha de Evaluacion:

11 de marzo de 2024

EVALUACION TECNICA PRELIMINAR - CONSOLIDADA -

Ofertas evaluadas
No. Documentacion técnica a evaluar APPLAB SRL
Criterio Comentario
1 [Solucion en la nube con nivel de disponibilidad de 99.99 Cumple  |Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 34 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Verificacion de la autenticidad de los documentos de
identificacion gubernamental y documentos
personalizados, incluyendo, pero no limitandose a:
a) Verificaciones de integridad de datos
2 |b) Comprobaciones de formato de datos Cumple
¢) Patrones o caracteristicas de seguridad
visibles: marcas deagua, sellos, patrones de
lineas, entre otros.
Verificacion de la fecha de caducidad. Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 34 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
60,000 verificaciones
3 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 34 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Uso de biometria durante los procesos de registro.
4 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 34 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Uso de sefial de vida durante el proceso de registro.
5 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 34 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Configuracion de flujos de verificacion de acuerdo con los diferentes escenarios de registro
6 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 34 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Configuracion de perfiles de acceso basado en roles
7 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 34 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Single sign-on (SSO) y autenticacion de mdaltiples factores para los administradores de la plataforma.
8 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 34 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Cifrado de la informacion
9 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 35 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Configuracion de los tiempos de retencion de la informacién personal identificable (PII, por sus siglas en inglés).
10 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 35 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Aplicacion movil
11 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 35 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Personalizacion del disefio de las vistas
12 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 35 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Seguimiento en tiempo real e identificacion de usuarios en riesgo.
13 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 35 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
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. Renovacién de la Herramienta Secure Onboarding Process para el registro y la verificacién de la identidad de los usuarios del fabricante
Nombre del Proceso: .
VU Security
Referencia del Proceso: PEEX-CPJ-06-2024
Fecha de Evaluacion: 11 de marzo de 2024

EVALUACION TECNICA PRELIMINAR - CONSOLIDADA -

Ofertas evaluadas

No. Documentacion técnica a evaluar APPLAB SRL
Criterio Comentario
Verificacion de correos electrénicos
14 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 36 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Reportes avanzados.
15 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 36 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Registros de auditoria.
16 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 36 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Disponibilidad de APl y SDKs para integracién con los sistemas de informacion institucional.
17 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 36 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Licencias con validez de un (1) afio
18 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 36 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
19 Servicios de soporte técnico 24/7 por un (1) afio. Cumple _ _ o _ _
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 36 a 40 de la propuesta tecnica del oferente.
Descripcion de Otros Requerimientos
Carta del fabricante que autorice al oferente a comercializar sus productos como representante local.
1 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en la pagina 51 de la propuesta tecnica.
Cronograma de implementacion.
2 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver evidencia en las paginas 41 a 46
Documentacién emitida por el fabricante o el representante autorizado donde se especifique que el tiempo de respuesta para soporte
3 |de la solucion adquirida debe ser 24x7 Cumple

por un afio.

Cumple satisfactoriamente.

Ver evidencia en la pagina 52 de la propuesta tecnica.

Conclusiones: El oferente APPLAB SRL, evidencio el Cumplimiento en su propuesta tecnica con todos los requerimientos y documentacién técnica solicitada, por lo que sugerimos que se realicen los tramites administrativos para su habilitacidn a las otras fases del proceso.

Perito Ricy Bido, Gerente de Sistema

Perito Jeidri N. Ramirez S, Coordinadora de Sistema
Perito Wesley Guzman, Analista de Sistema
Supervisor Welvis Beltran, Director TIC

PODER JUDICIAL | REPUBLICA DOMINICANA
Ricy Bidd Astacio

Welvis Beltran Matos

Jeidri N. Ramirez Silverio

Wesly J. Guzman Lapaix

Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/E734-ZDZU-A023-9X9A
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Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones

EVALUACION TECNICA INDIVIDUAL

Fecha 11 de marzo de 2024.

Cddigo del proceso: PEEX-CPJ-06-2024

Descripcion del servicio: Renovacidon de la Herramienta Secure Onboarding Process para el
registro y la verificacién de la identidad de los usuarios del fabricante VU Security

Nombre del oferente: APPLAB SRL

DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR CRITERIO COMENTARIO

Solucién en la nube con nivel de disponibilidad Cumple satisfactoriamente. Ver

de 99.99 Cumple evidencia en la pdagina 34 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.

Verificacion de la autenticidad de los Cumple satisfactoriamente. Ver

documentos de evidencia en la pdagina 34 a 40 de la

identificacion gubernamental y documentos propuesta técnica del oferente.

personalizados, incluyendo, pero no

limitandose a:

a) Verificaciones de integridad de datos Cumple

b) Comprobaciones de formato de datos

c) Patrones o caracteristicas de seguridad

visibles: marcas de agua, sellos, patrones de

[ineas, entre otros

Verificacion de la fecha de caducidad

60,000 verificaciones Cumple satisfactoriamente. Ver

Cumple evidencia en la pagina 34 a 40 de la

propuesta técnica del oferente.

Uso de biometria durante los procesos de Cumple satisfactoriamente. Ver

registro. Cumple evidencia en la pdagina 34 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.

Uso de sefial de vida durante el proceso de Cumple satisfactoriamente. Ver

registro. Cumple evidencia en la pégina 34 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.

Configuracién de flujos de verificacion de Cumple satisfactoriamente. Ver

acuerdo con los diferentes escenarios de Cumple evidencia en la pdagina 34 a 40 de la

registro propuesta técnica del oferente.

Configuracion de perfiles de acceso basado en Cumple satisfactoriamente. Ver

roles Cumple evidencia en la pagina 34 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.

Single sign-on (SSO) vy autenticacién de Cumple satisfactoriamente. Ver

multiples factores para los administradores de Cumple evidencia en la pagina 34 a 40 de la

la plataforma. propuesta técnica del oferente.

Cifrado de la informacién Cumple satisfactoriamente. Ver

Cumple evidencia en la pdagina 35 a 40 de la

propuesta técnica del oferente.

Configuracién de los tiempos de retencion de la Cumple satisfactoriamente. Ver

informacion personal identificable (PIl, por sus Cumple evidencia en la pagina 35 a 40 de la

siglas eninglés).

propuesta técnica del oferente.
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DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR CRITERIO COMENTARIO
Aplicacion movil Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pagina 35 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Personalizacién del disefio de las vistas Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pagina 35 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Seguimiento en tiempo real e identificacién de Cumple satisfactoriamente. Ver
usuarios en riesgo. Cumple evidencia en la pagina 35 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Verificacidon de correos electrénicos Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pdgina 36 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Reportes avanzados. Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pagina 36 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Registros de auditoria. Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pdgina 36 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Disponibilidad de APl y SDKs para integracién Cumple satisfactoriamente. Ver
con los sistemas de informacidn institucional. Cumple evidencia en la pdgina 36 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Licencias con validez de un (1) afio Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pagina 36 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Servicios de soporte técnico 24/7 por un (1) Cumple satisfactoriamente. Ver
afio. Cumple evidencia en la pagina 36 de la propuesta
técnica.
Carta del fabricante que autorice al oferente a Cumple satisfactoriamente. Ver
comercializar sus productos como Cumple evidencia en la pagina 51 de la propuesta
representante local. técnica.
Cronograma de implementacién. Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple ) . L
evidencia en las paginas 41 a 46
"Documentacién emitida por el fabricante o el Cumple satisfactoriamente. Ver
representante autorizado donde se especifique Cumple evidencia en la pagina 52 de la propuesta

gue el tiempo de respuesta para soporte de la
solucion adquirida debe ser 24x7

técnica.

Perito evaluador:

Nombre: Ricy Francisco Bido Astacio
Cddigo: 23010

Puesto: Gerente de Sistema
Departamento: Gerencia de Sistemas TIC

:[8] PODER JUDICIAL | REPUBLICA DOMINICANA

.,_,-ﬂ;:-’- 1 Ricy Bidé Astacio
‘1’251;{ 2+ Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace: .
https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/EWD4-SCRC-A8R4-3UN3 e o
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Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones

EVALUACION TECNICA INDIVIDUAL

Fecha 11 de marzo de 2024.

Cddigo del proceso: PEEX-CPJ-06-2024

Descripcion del servicio: Renovacidon de la Herramienta Secure Onboarding Process para el
registro y la verificacién de la identidad de los usuarios del fabricante VU Security

Nombre del oferente: APPLAB SRL

DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR CRITERIO COMENTARIO

Solucién en la nube con nivel de disponibilidad Cumple satisfactoriamente. Ver

de 99.99 Cumple evidencia en la pagina 34 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.

Verificacion de la autenticidad de los Cumple satisfactoriamente. Ver

documentos de evidencia en la pagina 34 a 40 de la

identificacion gubernamental y documentos propuesta técnica del oferente.

personalizados, incluyendo, pero no

limitandose a:

a) Verificaciones de integridad de datos Cumple

b) Comprobaciones de formato de datos

c) Patrones o caracteristicas de seguridad

visibles: marcas de agua, sellos, patrones de

[ineas, entre otros

Verificacion de la fecha de caducidad

60,000 verificaciones Cumple satisfactoriamente. Ver

Cumple evidencia en la pagina 34 a 40 de la

propuesta técnica del oferente.

Uso de biometria durante los procesos de Cumple satisfactoriamente. Ver

registro. Cumple evidencia en la pdagina 34 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.

Uso de sefial de vida durante el proceso de Cumple satisfactoriamente. Ver

registro. Cumple evidencia en la pégina 34 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.

Configuracién de flujos de verificacion de Cumple satisfactoriamente. Ver

acuerdo con los diferentes escenarios de Cumple evidencia en la pdagina 34 a 40 de la

registro propuesta técnica del oferente.

Configuracion de perfiles de acceso basado en Cumple satisfactoriamente. Ver

roles Cumple evidencia en la pagina 34 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.

Single sign-on (SSO) vy autenticacién de Cumple satisfactoriamente. Ver

multiples factores para los administradores de Cumple evidencia en la pagina 34 a 40 de la

la plataforma. propuesta técnica del oferente.

Cifrado de la informacién Cumple satisfactoriamente. Ver

Cumple evidencia en la pdagina 35 a 40 de la

propuesta técnica del oferente.

Configuracién de los tiempos de retencion de la Cumple satisfactoriamente. Ver

informacion personal identificable (PIl, por sus Cumple evidencia en la pagina 35 a 40 de la

siglas eninglés).

propuesta técnica del oferente.
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DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR CRITERIO COMENTARIO
Aplicacion movil Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pagina 35 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Personalizacién del disefio de las vistas Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pagina 35 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Seguimiento en tiempo real e identificacién de Cumple satisfactoriamente. Ver
usuarios en riesgo. Cumple evidencia en la pagina 35 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Verificacidon de correos electrénicos Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pdgina 36 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Reportes avanzados. Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pagina 36 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Registros de auditoria. Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pdgina 36 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Disponibilidad de APl y SDKs para integracién Cumple satisfactoriamente. Ver
con los sistemas de informacidn institucional. Cumple evidencia en la pagina 36 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Licencias con validez de un (1) afio Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pagina 36 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Servicios de soporte técnico 24/7 por un (1) Cumple satisfactoriamente. Ver
afio. Cumple evidencia en la pagina 36 de la propuesta
técnica.
Carta del fabricante que autorice al oferente a Cumple satisfactoriamente. Ver
comercializar sus productos como Cumple evidencia en la pagina 51 de la propuesta
representante local. técnica.
Cronograma de implementacién. Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple ) . L
evidencia en las paginas 41 a 46
"Documentacién emitida por el fabricante o el Cumple satisfactoriamente. Ver
representante autorizado donde se especifique Cumple evidencia en la pagina 52 de la propuesta

gue el tiempo de respuesta para soporte de la
solucion adquirida debe ser 24x7

tecnica.

r: E|:r_._

Perito evaluador:

Nombre: Jeidri N. Ramirez S

Caodigo: 19230

Puesto: Coordinadora de Sistema
Departamento: Gerencia de Sistemas TIC

T Jeidri N. Ramirez Silverio

]
L 1% o
" + Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
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EVALUACION TECNICA INDIVIDUAL

Fecha 11 de marzo de 2024.

Cddigo del proceso: PEEX-CPJ-06-2024

Descripcion del servicio: Renovacidon de la Herramienta Secure Onboarding Process para el
registro y la verificacién de la identidad de los usuarios del fabricante VU Security

Nombre del oferente: APPLAB SRL

DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR CRITERIO COMENTARIO

Solucién en la nube con nivel de disponibilidad Cumple satisfactoriamente. Ver

de 99.99 Cumple evidencia en la pdagina 34 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.

Verificacion de la autenticidad de los Cumple satisfactoriamente. Ver

documentos de evidencia en la pdagina 34 a 40 de la

identificacion gubernamental y documentos propuesta técnica del oferente.

personalizados, incluyendo, pero no

limitandose a:

a) Verificaciones de integridad de datos Cumple

b) Comprobaciones de formato de datos

c) Patrones o caracteristicas de seguridad

visibles: marcas de agua, sellos, patrones de

[ineas, entre otros

Verificacion de la fecha de caducidad

60,000 verificaciones Cumple satisfactoriamente. Ver

Cumple evidencia en la pagina 34 a 40 de la

propuesta técnica del oferente.

Uso de biometria durante los procesos de Cumple satisfactoriamente. Ver

registro. Cumple evidencia en la pdagina 34 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.

Uso de sefial de vida durante el proceso de Cumple satisfactoriamente. Ver

registro. Cumple evidencia en la pégina 34 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.

Configuracién de flujos de verificacion de Cumple satisfactoriamente. Ver

acuerdo con los diferentes escenarios de Cumple evidencia en la pdagina 34 a 40 de la

registro propuesta técnica del oferente.

Configuracion de perfiles de acceso basado en Cumple satisfactoriamente. Ver

roles Cumple evidencia en la pagina 34 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.

Single sign-on (SSO) vy autenticacién de Cumple satisfactoriamente. Ver

multiples factores para los administradores de Cumple evidencia en la pagina 34 a 40 de la

la plataforma. propuesta técnica del oferente.

Cifrado de la informacién Cumple satisfactoriamente. Ver

Cumple evidencia en la pdagina 35 a 40 de la

propuesta técnica del oferente.

Configuracién de los tiempos de retencion de la Cumple satisfactoriamente. Ver

informacion personal identificable (PIl, por sus Cumple evidencia en la pagina 35 a 40 de la

siglas eninglés).

propuesta técnica del oferente.

Péagina 1 de 2




¢h Do
\'\ M/AV/
—————

ot

s EJ % Direccion General Técnica

Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones

Yy “‘“\L"
DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR CRITERIO COMENTARIO
Aplicacion movil Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pagina 35 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Personalizacién del disefio de las vistas Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pagina 35 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Seguimiento en tiempo real e identificacién de Cumple satisfactoriamente. Ver
usuarios en riesgo. Cumple evidencia en la pagina 35 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Verificacidon de correos electrénicos Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pdgina 36 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Reportes avanzados. Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pagina 36 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Registros de auditoria. Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pdgina 36 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Disponibilidad de APl y SDKs para integracién Cumple satisfactoriamente. Ver
con los sistemas de informacidn institucional. Cumple evidencia en la pdgina 36 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Licencias con validez de un (1) afio Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple evidencia en la pagina 36 a 40 de la
propuesta técnica del oferente.
Servicios de soporte técnico 24/7 por un (1) Cumple satisfactoriamente. Ver
afio. Cumple evidencia en la pagina 36 de la propuesta
técnica.
Carta del fabricante que autorice al oferente a Cumple satisfactoriamente. Ver
comercializar sus productos como Cumple evidencia en la pagina 51 de la propuesta
representante local. técnica.
Cronograma de implementacién. Cumple satisfactoriamente. Ver
Cumple ) . L
evidencia en las paginas 41 a 46
"Documentacién emitida por el fabricante o el Cumple satisfactoriamente. Ver
representante autorizado donde se especifique Cumple evidencia en la pagina 52 de la propuesta

gue el tiempo de respuesta para soporte de la
solucion adquirida debe ser 24x7

técnica.

Perito evaluador:

Nombre: Welsy Guzman,

Cédigo: 22629

Puesto: Analista de Sistemas
Departamento: Gerencia de Sistemas TIC
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