CoNsEJO DEL PODER JUDICIAL

Poder Judicial « Repaiblica Dominicana

Inicio del Expediente
PEPU-CPJ-007-2021

Resolucién nam. 001 Inicio del expediente
COMITE DE COMPRAS Y LICITACIONES DEL CONSEJO DEL PODER JUDICIAL
Referencia num.: PEPU-CPJ-007-2021

Conforme a lo establecido en el Reglamento de Compras y Contrataciones del Poder
Judicial, aprobado mediante Resolucion nimero 007/2019 de fecha dieciséis (16) de julio
de dos mil diecinueve (2019), por el Consejo del Poder Judicial, en la ciudad de Santo
Domingo, Distrito Nacional, Capital de la Republica Dominicana, a los veintinueve (29)
dias del mes de junio de dos mil veintiuno (2021), en horas laborables, se reunié de forma
virtual y remota, el Comité de Compras y Licitaciones, integrado por los sefiores:
Bionni Biosnely Zayas Ledesma, consejera del Poder Judicial, designada mediante acta
numero 12/2021, del Consejo del Poder Judicial de fecha trece (13) de abril de dos mil
veintiuno (2021); Arcia Melisa Breton Castillo, directora general técnica, representada
por Vanesa M. Camacho Melo, coordinadora de la Direccién General Técnica, segin
consta en el oficio, de fecha siete (7) de julio de dos mil veinte (2020); Héctor Taveras
Espaillat, director de Planificacion, representado por Isnelda Rosmery Guzman de
Jesus, gerente de Planificacion y Seguimiento, segin consta en el oficio de
fecha veintiocho (28) de junio de dos mil veintiuno (2021); Enmanuel Adolfo Moreta
Fermin, director legal; y Yerina Reyes Carrazana, gerente de Compras y Contrataciones,
(con voz, pero sin voto), quien funge como secretaria, para conocer lo siguiente:
AGENDA

PRIMERO: Autorizar 'y  determinar el procedimiento de  seleccidn
correspondiente  para la actualizacion de centrales telefénicas en sedes
judiciales, referencia nimero PEPU-CPJ-007-2021.

SEGUNDO: Revisar y aprobar, si procede, las especificaciones técnicas,
elaboradas por los sefiores Ricy Bido Astacio y Leonel Santos, en sus calidades
de gerente de Operaciones TIC analista Senior de Redes & Comunicaciones TIC,
respectivamente, de fecha diez (10) de junio de dos mil veintiuno (2021) y el
proyecto de los términos de referencia, elaborados por la Gerencia de Compras y
Contrataciones en fecha veinte y nueve (29) de junio de dos mil veintiuno (2021),
en el marco del procedimiento de referencia nim. PEPU-CPJ-007-2021.

TERCERQO: Designar a los sefiores Ricy Bido, gerente de Operaciones TIC; y
Leonel Santos, analista sénior de Redes y Comunicaciones TIC, ambos del
Consejo del Poder Judicial, como peritos técnicos, conforme a la especialidad del
requerimiento solicitado.



POR CUANTO: En fechas veinticuatro (24) de mayo y nueve (9) de junio de dos mil
veintiuno (2021), la Direccion Presupuestaria y Financiera emitié las certificaciones de
disponibilidad financiera nimeros DPF-OF-000503-2021 y DPF-OF-000564-2021, por
montos de doscientos veinticuatro mil doscientos ochenta y tres pesos dominicanos con
00/100 (RD$224,283.00) y ciento ochenta y ocho mil quinientos ochenta y nueve pesos
dominicanos con 00/100 (RD$188,589.00), respectivamente, para la adquisicion de que se
trata.

POR CUANTO: En fecha once (11) de junio de dos mil veintiuno (2021), la Direccion de
Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion, mediante el requerimiento de compra de
equipos numero DTIC-084, solicitd, viala Direccion Administrativa, el cambio de
centrales telefonicas, de analogas a HPBX, en sedes judiciales.

POR CUANTO: En fecha once (11) de junio de dos mil veintiuno (2021), el
sefior Welvis Beltran M., director TIC del Consejo del Poder Judicial, recomend6é como
peritos técnicos a los sefiores Ricy Bido, gerente de Operaciones TIC; y Leonel Santos,
analista sénior de Redes y Comunicaciones TIC, ambos del Poder Judicial.

POR CUANTO: La Direccion de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion aportd
un informe de justificacion del uso de la excepcion por proveedor Unico, de fecha catorce
(14) de junio de dos mil veintiuno (2021), cuyo texto reza lo siguiente:

“(...)

1. OBJETIVO. Presentar las razones que fundamentan la necesidad de actualizar
los servicios de centrales telefonicas analogas descontinuadas en los tribunales de
Salas de Familia del Distrito Nacional y en la Jurisdiccion Civil y Comercial Santo
Domingo Este, por servicios de centrales IP, manteniendo el esquema de
numeracién actual, para garantizar las operaciones y mecanismo de comunicacion
con la ciudadania.

2. ANTECEDENTES. EIl Poder Judicial es uno de los tres poderes del Estado que
conforman el gobierno de la nacién. Su funcion consiste en administrar justicia, de
manera gratuita, para decidir sobre los conflictos entre personas fisicas 0 morales,
en derecho privado o publico, y en todo tipo de procesos, juzgando y haciendo
ejecutar lo juzgado. Su ejercicio corresponde a los tribunales y juzgados
determinados por la ley.

El Poder Judicial goza de autonomia funcional, administrativa y presupuestaria
otorgada por la Constitucion y por la Ley Num. 46-97 del 18 de febrero de 1997,
modificada por la Ley Nim. 194-04 del 28 de julio de 2004. El presupuesto del Poder
Judicial, en conjunto con el Ministerio Publico, sera de por lo menos un 4.10% de
los ingresos internos incluyendo los ingresos adicionales y los recargos establecidos
en el Presupuesto de Ingresos y Ley de Gastos Publicos, y se distribuye de la manera
siguiente: un 65% del 4.10 correspondera a la Suprema Corte de Justicia y un 35%
correspondera al Ministerio Publico. EI Consejo del Poder Judicial, Segun el Art. 2
de la Ley 28-11, Orgéanica del Consejo del Poder Judicial, es el drgano
constitucional de administracion y disciplina del Poder Judicial de la Republica



Dominicana. Para la gestién de la justicia, se tienen en grandes bloques las
siguientes plataformas y herramientas tecnoldgicas (algunos no presentes o
implementados parcialmente):

1. Ofimatica.
2. Sistemas de gestidn de tribunales.
3. Sistema de gestion de la Jurisdiccion Inmobiliaria.
4. Sistema de planificacion de recursos empresariales (ERP).
5. Sistema de Gestion de los Procesos de negocios (BPM).
6. Sistema de Gestion de Contenido Empresarial (ECM).
7. Portales WEB.
8. Oficinas virtuales.
La transformacion del servicio judicial depende fundamentalmente de estos elementos, identificados como plezas transformacionales
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A raiz de la puesta en funcionamiento del Plan Vision Justicia 20/24, en el mes de enero
del afio 2020, inici6 el proyecto “Servicio Judicial (beta)”, y tras la Pandemia del Covid-
19, se hace necesario integrar el trabajo remoto en las operaciones de la Justicia
Dominicana. Por consiguiente, se han realizado esfuerzos para dotar a los empleados del
Poder Judicial de las herramientas que permitan esta nueva forma de trabajo en miras de
garantizar el avance de los procesos judiciales. De igual manera, las centrales telefonicas
de los tribunales antes citados estan fuera de su vida (til y estan parcialmente fuera de
servicio. Ante esta situacion, los magistrados lideres de dichos tribunales levantaron las
alertas de lugar y el equipo de la Direccion de Tecnologia de la Informacion y la



Comunicacion realizo el levantamiento y andlisis técnico. Posteriormente, se solicito al
proveedor oficial de telefonica del Poder Judicial la cotizacion de las nuevas centrales.

3. ANALISIS TECNICOS DE SERVICIOS DE CENTRALES IP.

Conforme a los reportes de incidencias referente a los teléfonos, la recepcion y
realizacion de llamadas en los tribunales de Salas de Familia del Distrito Nacional
y Jurisdiccidn Civil y Comercial Santo Domingo Este, realizados por el sefior Juan
Pablo Burgo, gerente del Centro de Contacto; y la magistrada Yadira de Moya,
respectivamente, el equipo de la DTIC se desplazo a dichos tribunales a revisar las
incidencias, identificando los siguientes puntos:

a. Lamayoria de los teléfonos no funcionan.

El IVR de ambas localidades esta fuera de servicios.
Continuas averias de las centrales con tiempos prolongados de
reparacién por parte de claro por estar descontinuadas.

d. Imposibilidad de comunicacion interna y externa con los usuarios de la

@

justicia.
La operatividad limitada de los servicios telefénicos.

La causa raiz de estos puntos es la condicion en que se encuentran las centrales
telefénicas con que cuentan estas sedes. La antigliedad y, por tanto, la
desactualizacion de los equipos limita la comunicacién telefénica de los usuarios
con las diferentes salas en detrimento del servicio que ofrecen estos tribunales. A
nivel de promedio estas centrales estan retiradas y ya nuestro proveedor de servicio
no garantiza la operatividad ni acceso a funcionalidades modernas que facilitan la
gestion de los servicios, como nos demandan los responsables de dichos tribunales
y del &rea de Servicio Judicial. Por lo que se procedi6 a realizar los andlisis de
ingenieria para generar la solucién costo-efectividad a dicha problematica. Al igual
que todas las centrales que se han ido actualizando, el equipo de la DTIC sugirid la
actualizacidn de los servicios telefénicos con nuevas centrales IP, pero manteniendo
los esquemas de numeracion y reutilizando los servicios de fibra éptica de los que
ya disponemos en dichos tribunales, por lo que la sugerencia para cada localidad
es la siguiente:

DESCRIPCION DE LOS BIENES Y SERVICIOS ICANTIDAD
SERVICIO HPBX" PREMIUM PARA 31 USUARIOS EN LA SEDE DE LA CAMARA CIVIL LEBlGEEH
ICORTE APELACION SANTO DOMINGO ESTE.

SERVICIO "HPBX" PREMIUM PARA 26 USUARIOS EN LA SEDE DEL EDIFICIO PARA Vsl

ASUNTOS DE FAMILIA DEL D.N.

Este esquema contempla que se actualice el servicio, con nuestro proveedor Claro
Dominicana, de centrales y lineas telefonicas, pero reutilizando las facilidades de
comunicaciones que tenemos para reducir costos de implementacion y mantener los
esquemas de numeracion que ya tiene el tribunal y es conocido por la poblacion. De
esta forma se garantizaria un cambio transparente. Este tipo de cambio se ha
realizado con mdaltiples localidades y es la tecnologia adecuada para las
necesidades. Otro punto importante es que, al mantener el esquema de



comunicacion con nuestro proveedor, y afiadida esta nueva tecnologia, podemos
tener como resultado que todas las centrales actualizadas se comuniquen
internamente sin costos adicionales con los tribunales y el centro de contacto, por
lo que sugerimos que se realice con nuestro proveedor actual de centrales, Claro
Dominicana. Es importante sefialar que este proceso ya ha sido validado por la
Direccion General de Administracion de la Carrera Judicial y los fondos se han
identificado en la Direccion Administrativa y la Direccion de Tecnologia para dar
solucion a esta problematica que afecta en gran manera a dichos tribunales.

4, RECOMENDACION TECNICA. En base a los argumentos técnicos antes
presentados y a la probleméatica que tenemos en los tribunales antes citados,
considerando que son actualizaciones de los servicios telefonicos actuales, que
deben mantener el esquema numérico y reutilizar las facilidades de
telecomunicaciones actuales, sugerimos mantener estos servicios con el proveedor
actual Claro Dominicana”.

POR CUANTO: EI criterio de adjudicacion establecido en las condiciones generales y
especificaciones técnicas del proceso para el presente procedimiento, establece que la
adjudicacion sera decidida a favor del Unico oferente, siempre y cuando su propuesta
cumpla con los requisitos exigidos y sea calificada como la mas conveniente para los
intereses institucionales, teniendo en cuenta que el precio, la calidad, y las demas
condiciones que se establecen los términos de referencia. EI Consejo del Poder Judicial se
reserva el derecho de evaluar las ofertas tomando en cuenta el precio del mercado, a fin de
garantizar la viabilidad del proyecto y evitar ofertas con precios temerarios.

EN RELACION CON LO ANTES EXPUESTO Y EN ATENCION AL DERECHO

CONSIDERANDO: Que el articulo 138 de la Constitucién de la Republica Dominicana,
proclamada el trece (13) de junio del afio dos mil quince (2015), establece: “Principios de la
Administracion Publica. La Administracion Publica esta sujeta en su actuacién a los principios
de eficacia, jerarquia, objetividad, igualdad, transparencia, economia, publicidad y
coordinacion, con sometimiento pleno al ordenamiento juridico del Estado (...)".

CONSIDERANDO: El articulo 4 numeral 8 del Reglamento de Compras y Contrataciones
del Poder Judicial establece que: “A condicién de que no se utilicen como medios para
vulnerar sus principios y se haga uso de los procedimientos establecidos en los reglamentos,
seran considerados casos de excepcién y no una violacién a la norma: (...) Proveedor unico.
Procesos de adquisicion de bienes o servicios que solo puedan ser suplidos por una
determinada persona natural o juridica. En caso de entregas adicionales del proveedor
original que tengan por objeto ser utilizadas como repuestos, ampliaciones 0 servicios
continuos para equipos existentes, programas de computos, servicios o instalaciones. Cuando
un cambio de proveedor obligue al Consejo del Poder Judicial a adquirir mercancias o
servicios que no cumplan con los requisitos de compatibilidad con los equipos, programas de
coémputos, servicios o instalaciones existentes o la utilizacion de patentes o marcas exclusivas
o tecnologias que no admitan otras alternativas técnicas”.

CONSIDERANDO: El parrafo del articulo 4 del citado reglamento establece que “Para los
casos de excepcion, (...) se regiran por los siguientes procedimientos: 1) (...) se iniciaran con




la resolucion motivada, emitida por el Comité de Compras y Licitaciones, recomendando el
uso de la excepcidn, previo informe pericial que lo justifique; 2) (...) con la certificacion de
existencia de fondos emitida por el director financiero del Poder Judicial (...); 3) Caso de
proveedor Unico: En el expediente deberan incluirse los documentos que demuestren la
condicion de proveedor unico”.

CONSIDERANDO: El articulo 9 del citado reglamento, en sus numerales 1y 5, establece
gue corresponde al Comité de Compras y Licitaciones aprobar los pliegos de condiciones o
términos de referencias y designar los peritos evaluadores en los procedimientos de compras
y contrataciones de bienes, obras y servicios.

CONSIDERANDO: Es obligacion del Consejo del Poder Judicial garantizar que las compras
de bienes y servicios que realice la institucion sean realizadas con irrestricto apego a la
normativa vigente y a los principios de eficiencia; igualdad y libre competencia; transparencia
y publicidad; economia y flexibilidad; equidad; responsabilidad, moralidad y buena fe;
reciprocidad; participacién; y razonabilidad.

VISTA: La Ley numero 340-06, de fecha dieciocho (18) de agosto de dos mil seis (2006),
sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, con
modificaciones de Ley 449-06.

VISTA: La Resolucién nimero 007/2019, que establece el Reglamento de Compras de
Bienes y Contrataciones de Obras y Servicios del Poder Judicial, de fecha dieciséis (16) de
julio de dos mil diecinueve (2019).

VISTA: Las certificaciones de disponibilidad financiera de fechas veinticuatro (24) de
mayo y nueve (9) de junio de dos mil veintiuno (2021).

VISTAS: Las especificaciones técnicas del procedimiento de fecha diez (10) de junio de
dos mil veintiuno (2021).

VISTO: El requerimiento de compra de fecha once (11) de junio de dos mil veintiuno
(2021).

VISTA: La recomendacion de  designacion de  peritos, suscrita  por el
sefior Welvis Beltrdn M., director TIC del Consejo del Poder Judicial, de fecha once (11)
de junio de dos mil veintiuno (2021).

VISTO: El informe de justificacion para la actualizacion de centrales telefonicas en sedes
judiciales, de fecha catorce (14) de junio de dos mil veintiuno (2021).

Por lo anteriormente expuesto, y vistos los documentos que forman parte del expediente,
el Comité de Compras y Licitaciones, conforme a las atribuciones que le confiere la
Resolucién nimero 007/2019, de fecha dieciséis (16) de julio de dos mil diecinueve (2019),
sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios y Obras, por unanimidad de
votos, decide adoptar las siguientes resoluciones:

Resolucion ndmero uno (1):




AUTORIZAR, como al efecto AUTORIZA, el procedimiento de excepcion
por proveedor Unico parala actualizacion de centrales telefénicas en sedes
judiciales, referencia nimero PEPU-CPJ-007-2021.

Resolucion numero dos (2):

APRUEBA, el documento contentivo de las especificaciones técnicas y los términos de
referencia del procedimiento namero PEPU-CPJ-007-2021.

Resolucion numero tres (3):

DESIGNA, a los sefiores Ricy Bido, gerente de Operaciones TIC; y Leonel Santos,
analista sénior de Redes y Comunicaciones TIC, como peritos técnicos para evaluar las
propuestas de los oferentes.

Resoluciéon nimero cuatro (4):

ORDENAR, como al efecto ORDENA, a la Gerencia de Compras y Contrataciones, la
invitacion al oferente, la publicacion de la convocatoria, certificacion de disponibilidad
financiera y el proyecto de los términos de referencia del presente procedimiento, en la
web del Poder Judicial www.poderjudicial.gob.do.

La presente acta ha sido levantada en la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, el
veintinueve (29) de junio de dos mil veintiuno (2021).

Firmada por: Bionni Biosnely Zayas Ledesma, consejera del Poder Judicial y presidenta
del Comité; Vanesa M. Camacho Melo, coordinadora de la Direccion General Técnica;
Isnelda Rosmery Guzman de Jesus, gerente de Planificacién y Seguimiento; Enmanuel
Adolfo Moreta Fermin, director legal; y Yerina Reyes Carrazana, gerente de Compras
y Contrataciones, (con voz, pero sin voto).
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Vanesa Maria Camacho Melo
Isnelda R. Guzman De Jesus
Bionni B. Zayas Ledesma

2 Yerina Reyes Carrazana

Enmanuel A. Moreta Fermin

La integridad de este documento puede ser verificada en el siguiente enlace:
https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/137U-PI5G-0Q8Z-6KRK



http://www.poderjudicial.gob.do/
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