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Dirección General de Administración y Carrera Judicial

Dirección Planificación

Gerencia Planificación y Seguimiento

Criterio Comentario 

1 Cumple

Según documentación depositada de la 

metodología de trabajo del oferente. Ver 

página: 20-21.  

2 No cumple

No hay una experiencia puntual sobre 

manuales de organziacion y funciones, 

sin embargo existen 2 certificaciones que 

establecen cierta vinculación con el tema 

de funciones.  

3 No cumple
Las certificaciones aportadas no 

evidencian aval sobre este tema. 

4 Cumple Certificacion de SOCIUS

5 No cumple

ESTUDIOS ESPECIALIZADOS: 

Esta especialización esta relacionada al 

tema en cuestion: MS SERVICE 

LEADERSHIP

AND INNOVATION

Rochester ínstitute of Tech.

Agosto 2011 - Agosto 2012.

EXPERIENCIA:

La consultoría más antigua que se 

evidencia es del 2020, no cumple con los 

5 años.

Perito 

Perito 

Perito 

No. Documentación técnica a evaluar

Aristide Piña Gálvan,Gestor de Procesos 

Ivan de Js. Báez Marmolejos, Gestor de Seguimiento y Evaluación

Ana J. Bautista Camarena, Coordinadora Evaluación Desempeño Administrativo y Servicios

Conclusiones: Luego de la verificación de la oferta técnica del proceso CP-CPJ-BS-13-2024, la documentación técnica presentada en la oferta, por el oferente no evidencia 

certificaciones con respecto a: Elaboración y/o revisión y/o actualización de Manuales de Organización y Funciones; Prespuesto por Resultados y Cadena de Valor Público. 

Tampoco se evidenció en la documentación presentada los años de experiencia minimamente requeridos en labores relacionadas al objeto de la contratación. 

Muestra ejemplos y/o avales de trabajo de formulación de Plan Estratégico y Operativos bajo la “Metodología de

Cadena de Valor Publico/Planificación por Resultados¨ 

Métodos de comprobación: La oferta técnica incluye al menos dos (2) certificaciones de contratación de este

servicio técnico profesional.  

Años de experiencia en el diseño indicadores de gestión: Se descartarán las ofertas de proveedores con menos de

tres (3) años de experiencia: 

Métodos de comprobación: Al menos una (1) certificación o aval de diseño de indicadores de gestión en

entidades públicas y/o privadas.

En caso de persona física y jurídica: puede ser profesional de una o varias carreras: Ingeniero Industrial,

Economía, Administración de Empresas u otras carreras afines de las ciencias económicas y sociales. 

•	El líder debe evidenciar lo siguiente: 

-Estudios especializados como: Postgrado en Planificación Estratégica, Operativo, Presupuesto e Indicadores de

Gestión o Gerencia y Productividad u otras carreras afines de las ciencias económicas y sociales. 

-Experiencia de no menos de cinco (5) años en labores relacionadas al objeto de la contratación. 

 Métodos de comprobación:  Copia de títulos y (1) certificación o aval de trabajo. 

Nota: para las personas jurídicas se requiere que el líder del proyecto tenga como mínimo seis meses de labores

fija en la empresa. 

Contratación de servicios profesionales para elaboración de indicadores de gestión para áreas administrativas del CPJ.

EVALUACIÓN TÉCNICA PRELIMINAR - CONSOLIDADA - 

Nombre del Proceso:

Referencia del Proceso:

Fecha de Evaluación:

CP-CPJ-BS-13-2024

Años de experiencia: en elaboración y/o revisión y/o actualización de Manuales de Organización y Funciones: Se

descartarán las ofertas de proveedores con menos de tres (3) años de experiencia. 

Métodos de comprobación: Al menos dos (2) certificación o aval de elaboración y/o revisión y/o actualización

en entidades públicas y/o privadas. 

Nathalie Mahfoud Guerrero

16 de abril de 2024

Ofertas evaluadas

Ficha técnica, presenta oferta técnica conforme a los establecido en la ficha y especificaciones técnicas. 
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EVALUACIÓN TÉCNICA INDIVIDUAL 

 

Fecha 16 de abril de 2024. 

 

Código del proceso: CP-CPJ-BS-13-2024 

Descripción del servicio: Contratación de servicios profesionales para elaboración 

de indicadores de gestión para áreas administrativas del CPJ 

Nombre del oferente: Nathalie Mahfoud Guerrero 

 

DOCUMENTACIÓN TÉCNICA A EVALUAR CRITERIO COMENTARIO 

Años de experiencia en elaboración y/o revisión 
y/o actualización de Manuales de Organización y 
Funciones: Se descartarán las ofertas de 
proveedores con menos de tres (3) años de 
experiencia.  
Métodos de comprobación: Al menos dos (2) 
certificación o aval de elaboración y/o 
revisión y/o actualización en entidades 
públicas y/o privadas.  

No cumple 

No hay una experiencia puntual sobre 

manuales de organización y funciones, sin 

embargo, existen 2 certificaciones que 

establecen cierta vinculación con el tema de 

funciones.   

Muestra ejemplos y/o avales de trabajo de 
formulación de Plan Estratégico y Operativos 
bajo la “Metodología de Cadena de Valor 
Publico/Planificación por Resultados¨  
Métodos de comprobación: La oferta técnica 
incluye al menos dos (2) certificaciones de 
contratación de este servicio técnico 
profesional.   

No cumple 

Las certificaciones aportadas no evidencian 

aval sobre “Metodología de Cadena de 

Valor Publico/Planificación por 

Resultados”.  

Años de experiencia en el diseño indicadores 
de gestión: Se descartarán las ofertas de 
proveedores con menos de tres (3) años de 
experiencia:  
Métodos de comprobación: Al menos una (1) 
certificación o aval de diseño de indicadores 
de gestión en entidades públicas y/o 
privadas. 

Cumple 

certificación de SOCIUS. 

 

Página 10 del documento: “Oferta técnica 

Nathalie Mahfoud Guerrero.pdf” 

En caso de persona física y jurídica: puede ser 
profesional de una o varias carreras: Ingeniero 
Industrial, Economía, Administración de 
Empresas u otras carreras afines de las ciencias 
económicas y sociales.  

• El líder debe evidenciar lo 
siguiente:  

o Estudios especializados 
como: Postgrado en 
Planificación por 
Estratégica, Operativo, 
Presupuesto e Indicadores 

No cumple 

ESTUDIOS ESPECIALIZADOS:  

 

Esta especialización está relacionada al 

tema en cuestión: MS SERVICE 

LEADERSHIP 

AND INNOVATION 

Rochester ínstitute of Tech. 

Agosto 2011 - Agosto 2012. 

 

EXPERIENCIA: 
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DOCUMENTACIÓN TÉCNICA A EVALUAR CRITERIO COMENTARIO 

de Gestión o Gerencia y 
Productividad u otras 
carreras afines de las 
ciencias económicas y 
sociales.  
o Experiencia de no 
menos de cinco (5) años en 
labores relacionadas al 
objeto de la contratación.  

  
Métodos de comprobación:  Copia de títulos y (1) 
certificación o aval de trabajo.  
Nota: para las personas jurídicas se requiere que el líder 
del proyecto tenga como mínimo seis meses de labores 
fija en la empresa.  

 

La consultoría más antigua que se 

evidencia es del 2020, no cumple con los 5 

años. 

HR LEADER CONSULTAN! 

SociUs | Independiente Nov 2020 – Actual. 

En la página 25 del documento: “Oferta 

técnica Nathalie Mahfoud Guerrero.pdf” 

Presenta oferta técnica conforme a lo establecido en la 
ficha y especificaciones técnicas. Cumple 

Según documentación depositada de la 
metodología de trabajo del oferente. Ver 

página: 20-21. 
 

Perito evaluador: 

• Nombre: ARISTIDE PIÑA GALVAN   

• Código: 23486 

• Puesto: Gestor de procesos 

• Departamento: Gerencia de Procesos y Procedimientos, Dirección de Planificación y 

Desarrollo 
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EVALUACIÓNTÉCNICA
 
Fecha 16 de abril de 2024. 
 

Código del proceso:CP-CPJ-
Descripción del servicio: Contratación de servicios profesionales para elaboración 
de indicadores de gestión para áreas administrativas del CPJ
Nombre del oferente: Nathalie Mahfoud Guerrero
 

DOCUMENTACIÓN TÉCNICA A EVALUAR

Años de experiencia en elaboración y/o revisión y/o 
actualización de Manuales de Organización y 
Funciones: Se descartarán las ofertas de proveedores 
con menos de tres (3) años de experiencia. 
Métodos de comprobación: Al menos dos (2) 
certificación o aval de elaboración y/o revisión y/o 
actualización en entidades públicas y/o privadas.

Muestra ejemplos y/o avales de trabajo de 
formulación de Plan Estratégico y Operativos bajo la 
“Metodología de Cadena de Valor 
Publico/Planificación por Resultados¨  
Métodos de comprobación: La oferta técnica incluye al 
menos dos (2) certificaciones de contratació
servicio técnico profesional.   

Años de experiencia en el diseño indicadores de 
gestión: Se descartarán las ofertas de proveedores 
con menos de tres (3) años de experiencia: 
Métodos de comprobación: Al menos una (1) 
certificación o aval de diseño de indicadores de gestión
en entidades públicas y/o privadas. 
En caso de persona física y jurídica: puede ser 
profesional de una o varias carreras: Ingeniero 
Industrial, Economía, Administración de Empresas u 
otras carreras afines de las ciencias económicas y 
sociales.  

 El líder debe evidenciar lo siguiente:
o Estudios especializados 
Postgrado en Planificación por 
Estratégica, O
Presupuesto e Indicadores de 
Gestión o Gerencia y 
Productividad u otras carreras 
afines de las ciencias económicas 
y sociales.  
o Experiencia de no menos de 

de Administración y Carrera Judicial 

Planificación y Seguimiento 
 

 
EVALUACIÓNTÉCNICA INDIVIDUAL 

-BS-13-2024 
Contratación de servicios profesionales para elaboración 

indicadores de gestión para áreas administrativas del CPJ 
Nathalie Mahfoud Guerrero 

A EVALUAR CRITERIO COMENTARIO

elaboración y/o revisión y/o 
actualización de Manuales de Organización y 

: Se descartarán las ofertas de proveedores 
  

: Al menos dos (2) 
isión y/o 

actualización en entidades públicas y/o privadas.  

No Cumple 

No hay una experiencia puntual sobre 
manuales de organización y funciones, sin 
embargo existen 2 certificaciones que 
establecen cierta vinculación con el tema 
de funciones. 

ejemplos y/o avales de trabajo de 
formulación de Plan Estratégico y Operativos bajo la 
“Metodología de Cadena de Valor 

La oferta técnica incluye al 
menos dos (2) certificaciones de contratación de este 

No Cumple 

 
  
 
Las certificaciones aportadas no 
evidencian aval sobre este tema

 

Años de experiencia en el diseño indicadores de 
gestión: Se descartarán las ofertas de proveedores 

  
: Al menos una (1) 

diseño de indicadores de gestión 

Cumple 

 
  
Certificación de SOCIUS

 

En caso de persona física y jurídica: puede ser 
varias carreras: Ingeniero 

Industrial, Economía, Administración de Empresas u 
otras carreras afines de las ciencias económicas y 

El líder debe evidenciar lo siguiente:  
Estudios especializados como: 

Postgrado en Planificación por 
Estratégica, Operativo, 
Presupuesto e Indicadores de 
Gestión o Gerencia y 
Productividad u otras carreras 
afines de las ciencias económicas 

Experiencia de no menos de 

No Cumple 

 
 
 
 
 
 
La consultoría más antigua es 
cumple con los 5 años. 

 

Contratación de servicios profesionales para elaboración 

COMENTARIO 

No hay una experiencia puntual sobre 
manuales de organización y funciones, sin 
embargo existen 2 certificaciones que 
establecen cierta vinculación con el tema 

Las certificaciones aportadas no 
evidencian aval sobre este tema  

n de SOCIUS 

La consultoría más antigua es del 2020, no 
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DOCUMENTACIÓN TÉCNICA A EVALUAR
cinco (5) años en labores 
relacionadas al objeto de la 
contratación.  

  
Métodos de comprobación:  Copia de títulos y 
certificación o aval de trabajo.  
Nota: para las personas jurídicas se requiere que el 
líder del proyecto tenga como mínimo seis meses
labores fija en la empresa.  
 
 
 
Presentar oferta técnica conforme a lo establecido en la 
ficha y especificaciones técnicas. 

 
 
Perito evaluador: 
Nombre: Iván de Jesus Báez Marmolejos
Código:13425 
Puesto: Gestor de Seguimiento y Evaluación
Departamento: Dirección de Planificación y Desarrollo

de Administración y Carrera Judicial 

Planificación y Seguimiento 
A EVALUAR CRITERIO COMENTARIO

cinco (5) años en labores 
relacionadas al objeto de la 

Copia de títulos y (1) 

Nota: para las personas jurídicas se requiere que el 
como mínimo seis meses de 

écnica conforme a lo establecido en la Cumple Según documentación depositada de la 
metodología de trabajo del oferente
página: 20-21 

Iván de Jesus Báez Marmolejos 

: Gestor de Seguimiento y Evaluación 
Dirección de Planificación y Desarrollo 

COMENTARIO 

ón depositada de la 
de trabajo del oferente. Ver 
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EVALUACIÓN TÉCNICA INDIVIDUAL 

 

 

Fecha 16 de abril de 2024. 

 

Código del proceso: CP-CPJ-BS-13-2024 

Descripción del servicio: Contratación de servicios profesionales para elaboración de 

indicadores de gestión para áreas administrativas del CPJ 

Nombre del oferente: Nathalie Mahfoud Guerrero 

 

 

DOCUMENTACIÓN TÉCNICA A EVALUAR CRITERIO COMENTARIO 

Presenta oferta técnica conforme a los 
establecido en la ficha y especificaciones 
técnicas. 

Cumple 

Según documentación depositada de la 

metodología de trabajo del oferente. Ver 

página: 20-21.  

Años de experiencia en elaboración y/o revisión 
y/o actualización de Manuales de Organización y 
Funciones: Se descartarán las ofertas de 
proveedores con menos de tres (3) años de 
experiencia.  
Métodos de comprobación: Al menos dos (2) 
certificación o aval de elaboración y/o 
revisión y/o actualización en entidades 
públicas y/o privadas.  

No cumple 

En los documentos aportados no presenta 

experiencia específica sobre Manuales de 

Organización y Funciones, sin embargo, 

posee aval de trabajos relacionados con 

el tema de Puestos y Funciones. Ver 

páginas: 8 y 10 

Muestra ejemplos y/o avales de trabajo de 
formulación de Plan Estratégico y Operativos 
bajo la “Metodología de Cadena de Valor 
Publico/Planificación por Resultados¨  
Métodos de comprobación: La oferta técnica 
incluye al menos dos (2) certificaciones de 
contratación de este servicio técnico 
profesional.   

No cumple 

 

 

No posee los documentos del método de 

comprobación descritos en el criterio a 

evaluar. 

Años de experiencia en el diseño indicadores 
de gestión: Se descartarán las ofertas de 
proveedores con menos de tres (3) años de 
experiencia:  
Métodos de comprobación: Al menos una (1) 
certificación o aval de diseño de indicadores 
de gestión en entidades públicas y/o 
privadas. 

Cumple 

 

 

Posee el método de comprobación: Ver 

adjunto en página 10. 



Dirección General de Administración y Carrera Judicial  

Dirección Planificación 

Gerencia Planificación y Seguimiento 

 
 

Página 2 de 1 

 

DOCUMENTACIÓN TÉCNICA A EVALUAR CRITERIO COMENTARIO 

En caso de persona física y jurídica: puede ser 
profesional de una o varias carreras: Ingeniero 
Industrial, Economía, Administración de 
Empresas u otras carreras afines de las ciencias 
económicas y sociales.  

• El líder debe evidenciar lo 
siguiente:  

o Estudios especializados 
como: Postgrado en 
Planificación por 
Estratégica, Operativo, 
Presupuesto e Indicadores 
de Gestión o Gerencia y 
Productividad u otras 
carreras afines de las 
ciencias económicas y 
sociales.  
o Experiencia de no 
menos de cinco (5) años en 
labores relacionadas al 
objeto de la contratación.  

  
Métodos de comprobación:  Copia de títulos y (1) 
certificación o aval de trabajo.  
Nota: para las personas jurídicas se requiere que el líder 
del proyecto tenga como mínimo seis meses de labores 
fija en la empresa.  

 

No cumple 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No posee la experiencia de no menos de 

5 años, descrita en el método de 

comprobación descritos, según las 

certificaciones depositadas. 

 
 

Perito evaluador (a): 

Nombre: Ana Julissa Bautista Camarena 

Código: 5255 

Puesto: Coordinador (a) Evaluación Desempeño Administrativo y Servicios 

Departamento: Gerencia de Evaluación del Desempeño y Clima Organizacional 
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