Consejo del Poder Judicial

FORMULARIO DE EVALUACION DE PROPUESTA TECNICA

Nombre del Proceso: ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE FIRMA ELECTRONICA
Referencia del Proceso: CP-CPJ-B5-024-2019

Fecha de Evaluacién: 13/12/2019

|Evaluador - Tipo de evaluacién Evaluacion Técnica Consolidada "A"

( INICIO MATRIZ DE EVALUACION
Bienes y/o Servicios Requeridos por la Institucién Evaluacién "A" Comentario "A"
Solucson en I3 nube con una conliguracion inicial de 100 colaboradores del Consejo del Poder Judicial (con cu
e e ergansibi] mple Cumple Satisfactoriamente
Plantillas y documentos llimitados Cumple Cumple Savisfactoriamente
Cantidad ilimitada de firmas Cumple Cumple Satisfactoriamente
Configuracion de flujos Cumple Cumple Satisfactoriamente
Procesamiento masivo de documentos para firma Cumple Cumple Satisfactoriamente
Configuracian de roles, Single sign-on [S50) y caracteristicas de proteccion Cumple Cumple Satisfactoriamente
Incluir el APl de integracion con olras aplicaciones (ej. CRM, ERP, aplicaciones In house, Dropbox, s
Cumple Cumple Satisfactoriament
Google Drive, OneDrive, Office 365, etc.) unr .
Aplicacién mévil Cumple Cumple Satisfactoriamente
Personalizacidn del disefio de las vistas Cumple Cumple Satisfactoriamente
Seguimiento en tiernpo real Cumple Cumple Satisfactoriamente
Reportes avanzados Cumple Cumple Satisfactoriamente
Registros de auditoria Cumple Cumple Satisfactoriamente
Recordatorios y notificaciones Cumple Cumple Satisfactoriamente
Suscripcidn con validez de dos (2) afios Cumple Cumple Satisfactoriamente
La solucidn debe incluir os certificados digitales de Persona Ffs.ocla ctj.m Responsabilidad ) Cumple Cumple Satistacioriamente
Institucional / Organizacional emitidos por una entidad de certificacidn aprobada en el pais.
Entrenamiento técnico para 10 especiafistas en el uso de la herramienta, asl como en el uso del P CusipliiSitistaciofaiments
AP de integracion
Soporte técnico 24 x 7 x 365 Cumple Cumple Satisfactoriamente
Documentacidn emitida por el fabricante o el representante local donde permita al Consejo del
Poder Judicial acceder directamente a sus servicios de soporte sin la dependencia del praveedor Cumple Cumple Satisfactoriamente
local
Documentacidn emitida por el fabricante o el representante autorizado donde se especifique que
el tiempo de respuesta para soporte de la solucién adquirida no debe exceder de B horas y debe Cumple A Cumple Satisfactoriamente
ser 24 2 7 x 365 !
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