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Resolucion niim. 9
LPN-CPJ-15-2023

RESOLUCION DE IMPUGNACION

Conforme a lo establecido en el Reglamento de Compras de Bienes y Contrataciones de Obras y Servicios del
Poder Judicial, el Comité de Compras y Contrataciones, integrado por los sefiores: Octavia Carolina
Fernandez Curi, consejera del Poder Judicial en funcion de presidenta del comité, designada mediante acta
num. 13-2023 de fecha veinticinco (25) de abril de dos mil veintitrés (2023); Alicia Angélica Tejada
Castellanos, directora administrativa; Enmanuel Adolfo Moreta Fermin, director legal; Isnelda Rosmery
Guzman de Jesus, directora de planificacion, representada por Pamela Isabel Pefia Medina, coordinadora
operativa de la Direccion de Planificacion, segun consta en oficio nim. DIP-CC-030, de fecha once (11) de
octubre de dos mil veintitrés (2023), gerente de planificacion; Jhonnatan M. Cabrera de los Santos,
responsable de la Oficina de Libre Acceso a la Informacion Publica; y Yerina Reyes Carrazana, gerente de
compras (con voz sin voto), representada por Argelis Rafael Olivero Rosado, coordinador de compras
mayores de la Gerencia de Compras y Contrataciones, segun consta en oficio nim. GCC-1004-2023, de
fecha diez (10) de octubre de dos mil veintitrés (2023), quien funge como secretario, dicta la presente
resolucion:

A. Antecedentes

1. Que la Direccion de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién solicitd a la Direccion
Administrativa, mediante requerimiento de compras nimero DTIC-030, fecha tres (3) de abril de dos mil
veintitrés (2023), la adquisicién de equipos tecnoldgicos y accesorios para el fortalecimiento e
implementacion de la Ley de Uso de Medios Digitales del Poder Judicial.

2. Que el Comité de Compras y Contrataciones, mediante acta nim. 001, de fecha diecis€is (16) de mayo de
dos mil veintitrés (2023), autorizé el procedimiento de seleccion de proveedor por licitacion publica
nacional nimero LPN-CPJ-15-2023, llevado a cabo para las “Adquisicion de equipos, soluciones,
componentes y accesorios tecnoldgicos para el fortalecimiento e implementacion de la Ley de Uso de
Medios Digitales del Poder Judicial”; aprobd los documentos contentivos de las especificaciones técnicas
elaborados por la Direccion de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién y los pliegos de
condiciones elaborados por la Gerencia de Compras; y designo los peritos evaluadores del proceso.

3. El Comité de Compras y Contrataciones, convoca a la licitacion publica nacional nimero de referencia
LPN-CPJ-15-2023, para la adquisicion de equipos, soluciones, componentes y accesorios tecnologicos para
el fortalecimiento e implementacion de la ley de uso de medios digitales del Poder Judicial, mediante
publicacion en dos (2) periddicos a nivel nacional los dias treinta (30) y treinta y uno (31) de mayo de dos
mil veintitrés (2023).
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4. Que el dia veinticuatro (24) de agosto de dos mil veintitrés (2023), de acuerdo con el registro de
participantes del proceso de seleccion de proveedor por licitacion pablica nacional nimero LPN-CPJ-15-
2023, y el acta notarial nim. 056-2023, de la licenciada Beatriz Henriquez Sofié, notario publico de los del
numero del Distrito Nacional, se presentaron cinco (5) propuestas correspondientes a los siguientes
oferentes: 1) Igtek Solutions, S.R.L.; 2) Centroxpert, S.R.L.; 3) ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L.; 4)
Cecomsa, S.R.L; 5) PBS Dominicana, S.A.S.

5. Que en fecha veintinueve (29) de agosto de dos mil veintitrés (2023), los peritos designados, Federico Marte
Rosa, Gerente de Servicios TIC; Ricy Bido Astacio, Gerente de Sistemas TIC; y Emmanuel Tejada Lora,
Gerente de Seguridad y Monitoreo TIC, realizaron el informe preliminar de las evaluaciones técnicas, en el
que se hace constar, entre otras cosas y por ser el punto controvertido, que con relacién a la oferta de
ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L., su oferta no cumple debido a lo siguiente:

Lote

item

1. Microcomputadora completa. Incluyendo
doble Monitor y Accesorios

2. Monitor 24

UPS (1,000 VA)

TV Smart 75"

TV Smart 55"

Transmisor HDMI Ethernet

Auriculares USB

Camara WEB Full HD

Memoria RAM 8GB

Disco Duro de estado Solido

Solucion de audiovisual, cdmaras roboticas,
amplificacion, captura  de  audio,
transcripcion y transmision en (30) Salones
de Audiencias PJ

Solucion integral tecnoldgica para 22
Salones de audiencias pequefios, se debe
incluir componentes de sistema acustico,
micréfonos fijos e inalambricos, cdmaras y
gestién de equipos via remota.

Solucion integral tecnoldgica para 3 salones
de audiencias grandes, se debe incluir
componentes de visualizacion, sistema

Motivo

No describe la garantia del
fabricante de tres (3) afios

No describe la garantia del
fabricante de tres (3) afios

No describe la garantia local minimo
de dos (2) afios

No ofertado

No ofertado

No ofertado

No ofertado

No ofertado
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acustico, micréfonos fijos e inalambricos,
camaras y gestion de equipos via remota.
Solucion Tecnologica del Centro Hibrido
Digital del nuevo Palacio de Justicia de
7 Santo Domingo Este, debe incluir No ofertado
componentes audiovisuales y tecnoldgicos
de vanguardia.

6. Que en fecha veintiocho (28) de agosto de dos mil veintitres, la Gerencia de Compras y Contrataciones del
Poder Judicial realiz6 el informe preliminar de evaluacion de credenciales, en el que se hace constar, que
con relacion a la oferta de ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L., su oferta no cumple debido a:

Documento Motivo

Documento de identidad del representante

. Documento no depositado
legal (cédula o pasaporte). P

Certificacion vigente de MiPymes emitida
2 por el Ministerio de Industria y Comercioy Certificacion vencida
MiPymes (Opcional).

Acta de Asamblea que designa

representante autorizado para contraer

obligaciones homologas al objeto de la el acta depositada es sobre cambio
contratacion debidamente registrada ante la  de domicilio

Céamara de Comercio y Produccion

correspondiente.

7. El Comité de Compras y Contrataciones mediante Acta num. 003, Aprobacion de Informes Preliminares,
de fecha cinco (5) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), ordend a la Gerencia de Compras y
Contrataciones del Consejo del Poder Judicial:

QUINTO: ORDENAR a la Gerencia de Compras y Contrataciones del Consejo del Poder Judicial la
notificacion de la documentacion de naturaleza subsanable al oferente ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L. a
fin de ser subsanado lo sefialado en los informes preliminares de evaluacién de credenciales y de ofertas
técnicas, en el marco del procedimiento de licitacion publica nacional para la adquisicion de equipos,
soluciones, componentes y accesorios tecnoldgicos para el fortalecimiento e implementacion de la Ley de
Uso de Medios Digitales del Poder Judicial, de referencia nimero LPN-CPJ-15-2023 .

8. La Gerencia de Compras y Contrataciones, mediante comunicacion num. GCC-845-2023 de fecha seis (6)
de septiembre de dos mil veintitrés (2023), notifico a ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L., la solicitud de
subsanar la documentacion siguiente u omisiones de tipo subsanable:
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» Evaluacion de credenciales:

1. Documento de identidad del representante legal (cédula o pasaporte). No cumple, documento no
presentado en su oferta técnica (subsanar).

2. Certificacion vigente de MiPymes emitida por el Ministerio de Industria y Comercio y MiPymes
(Opcional). La legitimidad de este documento sera verificada en el registro publico. No cumple, la
certificacion presentada esta vendida (subsanar)(sic).

3. Acta de Asamblea que designa representante autorizado para contraer obligaciones homélogas al
objeto de la contratacion debidamente registrada ante la Camara de Comercio y Produccion
correspondiente. No cumple, documento no presentado en su oferta técnica (subsanar).

> Evaluacion de técnica lote 1:

1. Garantia directamente del fabricante de 3 Afios. No cumple, documento no presentado en su oferta
técnica (subsanar).

2. Garantia local del fabricante de 1 Afios. No cumple, documento no presentado en su oferta técnica

(subsanar) ”.

9. En fecha ocho (8) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), el proveedor ITCOMM SOLUTIONS,
S.R.L., depositd la documentacion a subsanar solicitada.

10. Los peritos designados del proceso, Federico Marte Rosa, Gerente de Servicios TIC; Ricy Bidd Astacio,
Gerente de Sistemas TIC; y Emmanuel Tejada Lora, Gerente de Seguridad y Monitoreo TIC emitieron la
evaluacion técnica definitiva en fecha catorce (14) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), concluyendo:

Lote item Motivo

1. Microcomputadora completa. Incluyendo No fue incluida en documentos de
doble Monitor y Accesorios subsanacion

1
5 Monitor 24 No fue incluida en documentos de
- Monitor subsanacion
S (1.000 No fue incluida en documentos de
2 UPS (1, VA) subsanacion
TV Smart 75"
3 TV Smart 55" No ofertado
Transmisor HDMI Ethernet
Auriculares USB
4 Camara WEB Full HD No ofertado

Memoria RAM 8GB
Disco Duro de estado Sélido
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Solucion de audiovisual, cdmaras robdticas,
amplificacion, captura  de  audio,
transcripcion y transmision en (30) Salones
de Audiencias PJ
Solucion integral tecnologica para 22
Salones de audiencias pequefios, se debe
6 incluir componentes de sistema acustico, No ofertado
microfonos fijos e inalambricos, camaras y
gestion de equipos via remota.
Solucion integral tecnoldgica para 3 salones
de audiencias grandes, se debe incluir
componentes de visualizacion, sistema No ofertado
acustico, microfonos fijos e inalambricos,
camaras Yy gestion de equipos via remota.
Solucion Tecnoldgica del Centro Hibrido
Digital del nuevo Palacio de Justicia de
7 Santo Domingo Este, debe incluir No ofertado
componentes audiovisuales y tecnolédgicos
de vanguardia.

No ofertado

11. Que en fecha catorce (14) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), la Gerencia de Compras y
Contrataciones del Poder Judicial realizé la evaluacion de credenciales definitiva, en la que se hace constar,
que con relacién a la oferta de ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L., subsan6 conforme a lo requerido.

12. El Comité de Compras y Contrataciones mediante Acta nim. 004, Aprobacién de Informes Definitivos, de
fecha diecinueve (19) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), ordené a la Gerencia de Compras y
Contrataciones del Consejo del Poder Judicial:

CUARTO: ORDENAR a la Gerencia de Compras y Contrataciones del Consejo del Poder Judicial, la
notificacion de habilitacion o no habilitacidn a los oferentes participantes del presente procedimiento de
Licitacion Publica Nacional para la adquisicion de equipos, soluciones. Componentes y accesorios
tecnoldgicos para el fortalecimiento e implementacion de la ley de uso de medios digitales del Poder
Judicial, de referencia nimero LPN-CPJ-15-2023, de la forma siguiente:

OFERENTE RESULTADO
IQTEK SOLUTIONS, S.R.L. Ha calificado
CENTROXPERT STE, S.R.L. Ha calificado
ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L. No ha calificado
CECOMSA, S.R.L. Ha calificado
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PBS DOMINICANA, S.A.S. Ha calificado

13. La Gerencia de Compras y Contrataciones, mediante comunicacion nim. GCC-909-2023 de fecha
veintiuno (21) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), anexada en correo electronico de esa misma
fecha, comunico a ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L., lo siguiente:

“Cortésmente, les informamos que su propuesta No ha calificado para la apertura de ofertas econémicas
(sobre B), del proceso de referencia, la cual esta pautada para celebrarse el proximo martes veintiséis (26)
de septiembre de dos mil veintitrés (2023), a las 3:15 P.M. en el salén auditorio, situado en el primer piso
del edificio de la Suprema Corte de Justicia y el Consejo del Poder Judicial, ubicado en la avenida Enrique
Jiménez Moya, esquina calle Juan de Dios Ventura Simd, Centro de los Héroes de Constanza, Maimén y
Estero Hondo, Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, RepUblica Dominicana.

Razén de la no calificacion:

> Evaluacion técnica Lote no. 1;

item Descripcién Razdn de no cumplimiento

1 Microcomputadora Garantia directamente del fabricante por 3 Afios
completa Incluyendo  minimos, informacién no suministrada en la
doble Monitor y  documentacion subsanable.
Accesorios.

2 Monitor 24” Garantia local del fabricante: 1 Afio, informacion
no suministrada en la documentacion
subsanable.

» Evaluacion técnica lote no. 2:
item Descripcion Razdn de no cumplimiento
1 UPS (1,000 VA) Garantia local de dos (2) afios minimo,

informacion no suministrada en su oferta técnica ”.

()

B. Interposicion del Recurso de Impugnacién

14. Que, no conforme con los resultados de la evaluacién técnica del procedimiento de seleccion de proveedor
por licitacion publica nacional nimero nim. LPN-CPJ-15-2023 llevado a cabo para la Adquisicion de
equipos, soluciones, componentes y accesorios tecnoldgicos para el fortalecimiento e implementacion de la
Ley de Uso de Medios Digitales del Poder Judicial, mediante comunicacién recibida en fecha veintiuno
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(21) de septiembre del afio dos mil veintitrés (2023), el oferente ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L.,
interpone su recurso de impugnacion indicando lo siguiente:

“La sociedad ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L., mediante la presente, interpone formal recurso de
impugnacion contra la decisién de No Habilitacion emitida por la Gerencia de Compras mediante oficio
No. GCC-909-2023, que fuere notificada via correo electronico en fecha veintiuno (21) del mes de
septiembre del afio dos mil veintitrés (2023), sobre Reglamento de Compras de Bienes y Contrataciones de
Obras y Servicios del Poder Judicial.

()

Por todo lo anterior, y en atenciones a cualquier otra consideracién que ustedes como 6rgano colegiado
institucional puedan colegir, estamos solicitando lo siguiente:

PRIMERO: ACOGER como buena y valida en cuanto a la forma la presente impugnacioén contra la
decision de No Habilitacion contenida en el oficio No. GCC-909-2023, emitida en el marco del Proceso de
Licitacion Publica Nacional LPN-CPJ-15-2023, por haber sido presentada de conformidad con la
normativa.

SEGUNDO: En cuanto al fondo, que sea ordenada la revision de la decision de No Habilitacion, para que
sea revocada ya que ha sido demostrado mediante documentacidn contenida en el Sobre A presentado, que
la documentacion detalla la garantia requerida en el pliego de condiciones, y en consecuencia Habilitar a
ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L, para la apertura del sobre B.

TERCERO: Que, para salvaguardar cualquier posible derecho lesionado, este Comité tenga a bien
ordenar la suspension del procedimiento de referencia LPN-CPJ-15-2023, y se abstenga de realizar las
demés actuaciones del Cronograma de Actividades, hasta tanto sea resuelta la presente impugnacion.

CUARTO: Que cualquier decision tomada respecto de esta solicitud, nos sea notificada de manera directa
al correo electrdnico siguiente: info@itcommsolutions.com, o de manera fisica via mensajeria a la
direccion social de la empresa ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L.".

C. Instruccion de Procedimiento

15. Que, en cumplimiento con los principios del debido proceso, transparencia y publicidad, responsabilidad,
moralidad y buena fe, mediante comunicaciones marcadas con los nimeros GCC-952-2023, GCC-953-
2023, GCC-954-2023 y GCC-955-2023, todas de fecha veintiséis (26) de septiembre de dos mil veintitrés
(2023), anexadas mediante correo de esa misma fecha, la Gerencia de Compras y Contrataciones notifico
el recurso de impugnacion incoado por ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L, a los deméas oferentes
participantes en el proceso, a saber, 1) Igtek Solutions, S.R.L.; 2) Centroxpert, S.R.L. 3) Cecomsa, S.R.L;
y 4) PBS Dominicana, S.A.S.; respectivamente, informandoles lo siguiente:

“Por medio de la presente y cumpliendo con lo establecido en los pliegos de condiciones y el Reglamento
de Compras de Bienes y Contrataciones de Obras y Servicios del Poder Judicial, hacemos de su
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conocimiento que la empresa ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L., impugnoé la notificacidn de habilitacién de
apertura de sobre B, realizada mediante el oficio de la Gerencia de Compras nimero GCC-909-2023, de
fecha veintiuno (21) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), perteneciente al proceso de licitacion
publica nacional nimero LPN-CPJ-15-2023, llevada a cabo para la adquisicion de equipos, soluciones,
componentes y accesorios tecnoldgicos para el fortalecimiento e implementacion de la ley de uso de medios
digitales del Poder Judicial.

En ese sentido, informamos que tienen un plazo de cinco (5) dias calendario para contestar el recurso, una
vez vencido este plazo el Comité de Compras y Contrataciones conocera de la impugnacion.

Por Gltimo, hacemos de su conocimiento que en virtud del parrafo | del articulo 58 del Reglamento de
Compras de Bienes y Contrataciones de Obras y Servicios del Poder Judicial establece que “El depdsito
del escrito contentivo de la impugnacién suspendera la ejecucién del Acto impugnado, hasta tanto el
Comité decida.”, en ese sentido, todas las actividades pendientes de ejecucion quedan suspendidas hasta
tanto el Comité de Compras y Contrataciones emita la resolucion con la decision .

16. E fecha veintiocho (28) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), respondid al recurso de impugnacion

17.

18.

19.

incoado por ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L., lasociedad comercial CECOMSA, S.R.L., estableciendo.
“En respuesta a la notificacién Recursos de Impugnacion de referencia LPN-CPJ-15-2023, sobre el Proceso de
licitacion publica nacional para la Adquisicion de equipos tecnoldgicos y accesorios para el fortalecimiento e
implementacion de la ley de uso de medios digitales del poder judicial interpuesta por el Oferente ITCOMM
SOLUTIONS, S.R.L, estamos interesados en continuar en el debate .

Que una vez agotada la instruccién y agotados los plazos correspondientes, procede que este Comité de
Compras y Licitaciones conozca de la accidon recursiva presentada por el proveedor ITCOMM
SOLUTIONS, S.R.L.

. Consideraciones de Derecho

D.1. Admisibilidad en cuanto a la forma de los Recurso de impugnacion

Que, la Ley nim. 107-13 -en lo adelante Ley 107-13- sobre los Derechos y Deberes de las Personas en sus
Relaciones con la Administracion y de Procedimiento Administrativo, los principios que sirven de sustento
a esas relaciones y las normas de procedimiento administrativo, establece en su articulo 47 que: “los actos
administrativos que pongan fin a un procedimiento, imposibiliten su continuacion, produzcan indefension,
lesionen derechos subjetivos o produzcan dafios irreparables podran ser directamente recurridos en via
administrativa”.

El articulo 67, numeral 1 de la Ley num. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios,
Obras del Estado y su modificacion -en lo adelante Ley de Compras- establece que:

“Toda reclamacion o impugnacion que realice el proveedor a la entidad contratante debera
formalizarse por escrito. La reclamacién o impugnacion seguira los siguientes pasos: 1 El
recurrente presentara la impugnacion ante la entidad contratante en un plazo no mayor de diez
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dias (10) a partir de la fecha del hecho impugnado o de la fecha en que razonablemente el
recurrente debié haber conocido el hecho. La entidad pondra a disposicion del recurrente los
documentos relevantes correspondientes a la actuacion en cuestion, con la excepcion de aquellas
informaciones declaradas como confidenciales por otros oferentes o adjudicatarios, salvo que
medie su consentimiento. (...)".

20. La Ley nam. 107-13 establece en su articulo 20 parrafo | que: “Los plazos se contardan siempre a partir del
dia siguiente a aquel en que tenga lugar la publicacion o notificacion del acto que los comunique. Siempre
gue no se exprese otra cosa, se sefialaran por dias gue se entenderdn hébiles, excluyéndose del computo
los sébados, domingos vy feriados ”.

21. Resulta admisible en cuanto a la forma el recurso de impugnacion presentado por el proveedor ITCOMM
SOLUTIONS, S.R.L., toda vez que fue interpuesto en el plazo y la forma establecido en el articulo 67,
numeral 1 de la Ley de Compras, precedentemente citado, tal y como se hara constar en el dispositivo de la
presente resolucion.

22. La Ley nam. 107-13, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y
Procedimientos Administrativos establece en su articulo 48 que: “Los recursos administrativos se
presentaran por escrito en los registros de los 6rganos competentes para resolverlos, que debera admitirlos
y tramitarlos siempre que de su contenido se pueda deducir la actuacion administrativa recurrida, la
voluntad de impugnacion y los motivos concretos de inconformidad”.

D.2. Aspectos controvertidos.
23. Que la parte impugnante, ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L., fundamenta su recurso en lo siguiente:

“POR CUANTO: Que, durante la ejecucion del proceso que nos ocupa, ese Poder Judicial emitio la
Solicitud de subsanacion de error y omision de naturaleza subsanables, mediante el oficio No. Gce-845-
2023, de fecha 06 de septiembre de 2023, en la cual nos solicitan lo siguiente:

Por medio de la presente se les solicita subsanar la documentacidn siguiente u omisiones de tipo
naturaleza subsanable:

> Evaluacion de credenciales:

1. Documento de identidad del representante legal (cédula o pasaporte). No cumple, documento no
presentado en su oferta técnica (subsanar).

2. Certificacion vigente de MiPymes emitida por el Ministerio de Industria y Comercio y MiPymes
(Opcional). La legitimidad de este documento ser& verificada en el registro pablico. No cumple, la
certificacion presentada esta vendida (subsanar).
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3. Acta de Asamblea que designa representante autorizado para contraer obligaciones homoélogas
al objeto de la contratacion debidamente registrada ante la Camara de Comercio y Produccion
correspondiente. No cumple, documento no presentado en su oferta técnica (subsanar).

» Evaluacion de técnica lote 1:

1. Garantia directamente del fabricante de 3 Afios. No cumple, documento no presentado en su oferta
técnica (subsanar).

2. Garantia local del fabricante de 1 Aflos. No cumple, documento no presentado en su oferta técnica

(subsanar)

La respuesta a esta solicitud debe ser enviada de manera fisica a la Gerencia de Compras, ubicada
en el segundo (2do) nivel del edificio de la Suprema Corte de Justicia y Consejo del Poder Judicial,
sito, en la avenida Enrique Jiménez Moya, esquina Juan de Dios Ventura Simé, Centro de los Héroes
de Constanza, Maimén y Estero Hondo, Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Republica
Dominicana, coédigo postal 10101, apartado postal 1485 o al correo electrénico licitaciones-
cpj@poderjudicial.gob.do, con la referencia: “Documentacién subsanable, proceso numero LPN-
CPJ-15-2023", a mas tardar el proximo viernes ocho (8) de septiembre de dos mil veintitrés (2023),
hasta las 4:00 P.M.”".

POR CUANTO: Que, en respuesta a dicha solicitud, ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L., envid via correo
electrénico en fecha ocho (08) del mes de septiembre del afio dos mil veintitrés (2023), la comunicacion
adjunta que respondia dichos requerimientos de subsanacion, entre los que no se presentaron la Acta de
Asamblea, la Certificacion MIPYME ' las cartas de los fabricantes LENOVO y VERTIV

POR CUANTO: Que, a pesar de lo anterior, en fecha veintiuno (21) de septiembre del corriente afio, nos
fue notificada la comunicacion GCC-909-2023, contentiva de la Notificacion de Habilitacién — No
Habilitacion apertura para sobre B, (...)

POR CUANTO: Que dicha decisidn y sus razones, nos ha llamado poderosamente la atencion en razon
de que se evidencia un error por parte de los peritos evaluadores, ya que omitieron estudiar correctamente
nuestras documentaciones de la oferta técnica, ya que en dicha documentacion se evidencia que los
productos ofertados cuentan con las garantias exigidas en el Pliego de Condiciones

POR CUANTO: Que, en ese sentido, nos permitimos plasmar un extracto de la documentacion que fue
presentada en nuestro Sobre A, el cual detalla que los productos que presentamos como oferta cuentan
con las garantias de 3 afios exigidas. (...)

POR CUANTO: Que, con las imagenes anteriores, extraidas de nuestra propuesta técnica presentada en
el sobre A, de conformidad con el Pliego de Condiciones, se evidencia que el producto que hemos
presentado cuenta con la garantia exigida por el Pliego de Condiciones , por lo que no resulta racional
que se nos haya excluido del proceso de compras por dichas razones, y por ende solicitamos la
reevaluacion de nuestra oferta técnica para que ese Comité de Compras y Contrataciones constate que
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si presentamos las garantias requeridas y ordene la habilitacidn de nuestra oferta para la apertura del
Sobre B. ( negrita nuestra)

POR CUANTO: Que, de igual manera, en nuestro Sobre A, incluimos cartas de los fabricantes de los
equipos ofertados, especificamente LENOVO y VERTIV, que también dan Fe de las garantias que revisten
dichos equipos electronicos ofertados.

(...)

CONSIDERANDO: Que, con las documentaciones anexadas, ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L.,
demuestra que los productos ofertados y presentados si detallaba la garantia solicitada en el
Pliego de Condiciones de 3 afios, pudiendo ser comprobable, ademas, que el Fabricante
LENOVO otorgaba un plazo de 5 afios, mayor a los 3 afios que requeria el pliego, resultando
esto en una mayor seguridad para el Poder Judicial ya que podra tener mayor tiempo de
soporte .

24. Que del contenido de la referida impugnacion se desprende que, segln la parte impugnante, depositd la
documentacion exigida relativa a la carta del fabricante de los productos propuestos y la garantia requerida
en los pliegos de condiciones.

25. Que con relacion a los aspectos indicados por el impugnante, a saber, ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L.,
en el articulo 19. C de los Pliegos de Condiciones, Documentacion Técnica, se indica que:

“La propuesta que presente cada oferente debera contener lo siguiente:

LOTES DEL 1 AL 5: Adquisicion de equipos tecnolégicos y accesorios para el fortalecimiento e
implementacion de la Ley de uso de Medios Digitales del Poder Judicial

a) Experiencia del oferente: Demostrar por lo menos dos (2) afios de experiencia ofreciendo Bienes y
Servicios similares a los requeridos en este proceso. Comprobado mediante por lo menos un (1) contrato
u orden de compra, para los lotes 3 ,4, 5y 6. Demostrar por lo menos un (1) afio de experiencia
ofreciendo Bienes y Servicios similares a los requeridos en este proceso. Comprobado mediante por lo
menos un (1) contrato u orden de compra, para el lote 7.

b) Carta fabricante: Presentar carta del fabricante que avale que el oferente estd autorizado a vender
los bienes y/o servicios, asi como la garantia para el tiempo solicitado. (subrayado nuestro)

c¢) Cronograma de entrega: Presentar en su propuesta un cronograma detallado en dias, que indique el
tiempo total para la entrega y puesta en operacion de los bienes y servicios requeridos.

d) Presentar carta de responsabilidad: que garantice que los bienes ofertados no son usados,
remanufacturados, reparados, o no estar al final de su vida Gtil ni de su ciclo de venta”.

D.3. Sobre el informe presentado por los peritos del procedimiento
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La Resolucion 01-2023, que establece el Reglamento de Compras de Bienes y Contrataciones de Obras y
Servicios del Poder Judicial en su articulo 141, literal f, dispone que el Comité de Compras y Contrataciones
solicitara a los peritos participantes de dicho proceso realizar un informe luego de haber estudiado la
solicitud realizada y los documentos en los que se basa la impugnacion.

Que, a proposito del presente recurso de impugnacion, y en atencion a lo establecido en la citada normativa,
este Comité de Compras y Contrataciones solicitd a los peritos actuantes en el presente proceso, un informe
técnico justificativo de actuacion pericial.

Que los peritos actuantes, realizaron un informe técnico, en fecha nueve (9) de octubre del afio dos mil
veintitrés (2023), en el que esencialmente se hace constar lo siguiente:

“El equipo técnico de peritos, en el marco de la adquisicién de equipos, soluciones, componentes y
accesorios tecnoldgicos para el fortalecimiento de la ley de uso de medios digitales del Poder Judicial,
de referencia LPN-CPJ-15-2023, recibio el 28 de septiembre del 2023 via correo electrénico por parte
la Gerencia de Contrataciones y Seguimiento de Compras del Poder Judicial, una comunicacién de
Impugnacion al proceso de parte del oferente ITComm Solutions, en cuanto a los puntos de la
evaluacién técnica realizada por este equipo de profesionales.

El equipo técnico reviso (sic) y analizo el recurso de impugnacién y en el mismo, el oferente hace
énfasis en su cumplimiento en los lotes 1y 2, los mismos fueron descartados porque no se evidencio
las garantias en la propuesta técnica, ni en el proceso de subsanacion de la oferta los aspectos
relacionados a las garantizas solicitadas.

()

Tal como fue requerido en las especificaciones técnicas del proceso, era necesario que los equipos
tecnoldgicos cumplan con las garantias solicitadas, a continuacion, detallamos:

Lote 1:

> Microcomputadora completa Incluyendo doble Monitor y Accesorios: Garantia Directamente del
fabricante: 3 Afos.

> 24”: Garantia local del fabricante: 1 Afio

Lote 2:

> UPS (1,000 VA)- Dos (2) afios de garantia local minimo

En el proceso de evaluacion técnica preliminar el equipo de peritos técnicos no identificd en las
especificaciones técnicas suministradas, ni en la carta compromiso el cumplimiento con dichas

garantias, tal cual describimos anteriormente, pues no acostumbramos a tomar en cuenta garantias
descritas en las hojas de datos o carta del fabricante, ya que estas son informaciones de caracter
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genérico, siempre y cuando las cartas o documentacion describan las garantias tal como se
solicitaron, lo cual no es el caso.

()

El equipo de peritos, en el proceso de preparaciéon de la evaluacidn técnica definitiva reviso el
documento remitido por el oferente, a los fines de verificar evidencias o aclaraciones por parte del
oferente que permitieran a los peritos verificar el cumplimiento. En ese sentido, a pesar de que en el
documento se citan cartas de garantias y anexos que dan repuestas a los aspectos técnicos en la carta
remitida no se evidencian los mismos, por ende, el criterio de No Cumplimiento permaneci6 en
nuestro informe final.

()

En ese sentido, confirmamos que la evaluacién técnica realizada por el equipo de peritos fue realizada
conforme a lo establecido en las especificaciones técnicas de este proceso y que los oferentes debian
cumplir con todos los requerimientos técnicos solicitados y estar contenidos los mismos en las Ofertas
Técnicas presentadas.

En conclusién, el equipo de peritos técnicos basado en las especificaciones técnicas y documentos
de subsanacién remitidos no identifico gue el oferente ITComm Solutions, se apegdé a las
especificaciones técnicas y al criterio de evaluacion definido en el proceso y aplicado por igual a
todos los oferentes participantes, en relacion con las garantias del lote 1 v lote 2, por lo cual el
criterio en este punto de evaluacién fue No Cumple. (sombreado y subrayado nuestro)

Que este Comité concluye, que conforme al examen pericial de fecha nueve (9) de octubre de dos mil
veintitrés (2023), el oferente ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L., no cumple con todas las especificaciones
técnicas establecidas en los pliegos de condiciones del proceso LPN-CPJ-15-2023, llevado a cabo para la
“Adquisicion de equipos, soluciones, componentes y accesorios tecnoldgicos para el fortalecimiento e
implementacion de la Ley de Uso de Medios Digitales del Poder Judicial”.

Que el principio de eficiencia establecido en el articulo 3 numeral 1 de la Ley nim. 340-06, sobre Compras
y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones y sus modificaciones dispone que: “Se
procurara seleccionar la oferta que més convenga a la satisfaccion del interés general y el cumplimiento
de los fines y cometidos de la administracion. Los actos de las partes se interpretaran de forma que se
favorezca al cumplimiento de objetivos y se facilite la decision final, en condiciones favorables para el
interés general”.

Que el articulo 52 de la Ley num. 107-13, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la
Administracion y Procedimientos Administrativos establece que: “El érgano competente para decidir un
recurso administrativo podra confirmar, modificar o revocar el acto impugnado, asi como ordenar la
reposicion en caso de vicios de procedimiento, sin perjuicio de la facultad de la Administracion para
convalidar los actos anulables. En ningln caso la Administracion podra, al resolver el recurso
administrativo, agravar la condicion juridica del interesado que interpuso el recurso”.
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32. EI Comité de Compras y Contrataciones es el érgano competente para conocer las impugnaciones a los
procesos de compras del Consejo del Poder Judicial, seguin el articulo 19, parrafo Il, numeral 9 del
Reglamento de Compras de Bienes y Contrataciones de Obras y Servicios del Poder Judicial”.

VISTOS:

1. Los pliegos de condiciones del procedimiento de seleccion de proveedor por licitacion publica nacional
nimero LPN-CPJ-15-2023 llevado a cabo para la “Adquisicion de equipos, soluciones, componentes y
accesorios tecnolégicos para el fortalecimiento e implementacion de la Ley de Uso de Medios Digitales del
Poder Judicial”.

2. El recurso de impugnacion interpuesto por ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L., recibido en fecha veintiuno
(21) de septiembre de dos mil veintitrés (2023).

3. El informe técnico sobre el recurso de impugnacion presentado por los peritos actuantes del proceso, en
fecha nueve (9) de octubre de dos mil veintitrés (2023).

4. LaLeynum. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Obras, Servicios y Concesiones, de fecha
dieciocho (18) de agosto de dos mil seis (2006), y sus modificaciones.

5. La Ley num. 107-13, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y
Procedimientos Administrativos, de fecha ocho (8) de agosto de dos mil trece (2013).

6. Resolucion nim. 01-2023, sobre Reglamento de Compras de Bienes y Contrataciones de Obras y Servicios
del Poder Judicial, de fecha dos (2) de mayo de dos mil veintitrés (2023)

El Comité de Compras y Contrataciones del Consejo del Poder Judicial, luego de verificar y ponderar los
diferentes documentos enumerados en la presente resolucion, mediante esta acta,

DECIDE:

PRIMERO: ACOGER en cuanto a la forma el recurso de impugnacién interpuesto por el oferente ITCOMM
SOLUTIONS, S.R.L., en contra del procedimiento de seleccion de proveedor por licitacion publica nacional
nimero LPN-CPJ-15-2023, llevado a cabo por el Consejo del Poder Judicial para la “Adquisicion de equipos,
soluciones, componentes y accesorios tecnolégicos para el fortalecimiento e implementacién de la Ley de Uso
de Medios Digitales del Poder Judicial” por haber sido interpuesto en el plazo y la forma establecido en la
normativa aplicable.

SEGUNDO: RECHAZAR en cuanto el fondo el recurso de impugnacion interpuesto por los oferente
ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L., en contra del procedimiento de seleccion de proveedor por licitacion
publica nacional nimero LPN-CPJ-15-2023, llevado a cabo por el Consejo del Poder Judicial para la
“Adquisicién de equipos, soluciones, componentes y accesorios tecnoldgicos para el fortalecimiento e
implementacion de la Ley de Uso de Medios Digitales del Poder Judicial” en consecuencia, CONFIRMA el
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acto administrativo contenido en la comunicacion numero GCC-909-2023 de fecha veintiuno (21) de
septiembre de dos mil veintitrés (2023).

TERCERO: ORDENA la notificacion de la presente resolucion al recurrente, ITCOMM SOLUTIONS,
S.R.L., asi como a los oferentes 1) IQTEK SOLUTIONS, S.R.L.; 2) CENTROXPERT, S.R.L.; 3)
ITCOMM SOLUTIONS, S.R.L.; 4) CECOMSA, S.R.L; 5) PBS DOMINICANA, S.A.S., en calidad de
oferentes participantes del procedimiento, LPN-CPJ-15-2023, llevado a cabo para la “Adquisicion de
equipos, soluciones, componentes y accesorios tecnolégicos para el fortalecimiento e implementacion de la
Ley de Uso de Medios Digitales del Poder Judicial”.

La presente acta ha sido levantada en la ciudad Santo Domingo, Distrito Nacional, a los doce (12) dias del mes
de octubre del afio dos mil veintitrés (2023).

Firmado: Octavia Carolina Fernandez Curi, consejera del Poder Judicial en funcién de presidenta del comité;
Alicia Angélica Tejada Castellanos, directora administrativa; Enmanuel Adolfo Moreta Fermin, director
legal; Isnelda Rosmery Guzman de Jesus, directora de planificacion, representada por Pamela Isabel Pena
Medina, coordinadora operativa de la Direccion de Planificacion ; Jhonnatan M. Cabrera de los Santos,
responsable de la Oficina de Libre Acceso a la Informacion Pablica; y Yerina Reyes Carrazana, gerente de
compras (con voz sin voto) representada por Argelis Rafael Olivero Rosado, coordinador de compras mayores de
la Gerencia de Compras y Contrataciones, quien funge como secretario.

Jhonnatan Cabrera De los Santos
Argelis R. Olivero Rosado
Octavia Fernandez Curi

Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/5c¢95048c-e5bb-49ed-94a4-b9db0b2e3650
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