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PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
ADQUISICION DE GARANTIAS, SOPORTES HEWLETT PACKARD ENTERPRISE Y
CISCO PARA PLATAFORMA TECNOLOGICA DEL REGISTRO INMOBILIARIO
Referencia: LPN-CPJ-005-2021.

CIRCULARNO. 1

Fecha: 16 de julio de 2021

El Poder Judicial de la Republica Dominicana, en el marco del procedimiento de Licitacion Publica
Nacional para la Adquisicion de Garantias, Soportes Hewlett Packard Enterprise y Cisco para
Plataforma Tecnoldgica del Registro Inmobiliario, referencia: LPN-CPJ-005-2021, actuando de
conformidad con lo establecido en el numeral 13, del pliego de condiciones, tiene a bien responder
las preguntas por parte de los oferentes interesados, recibidas de manera oportuna y en tiempo habil
segun el plazo establecido en el cronograma de actividades, (copiadas textualmente de la manera en
gue fueron recibidas).

SECCION I- PREGUNTAS DE CARACTES TECNICO.

Las preguntas de caracter técnico respondidas por los peritos se encuentran anexas
al presente documento, el cual consta de dos (2) paginas.

Atentamente,

Yerina Reyes Carrazana
Gerente de Compras y Contrataciones

PODER JUDICIAL | REPUBLICA DOMINICANA
Yerina Reyes Carrazana

La integridad de este documento puede ser verificada en el siguiente enlace:
https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/5C2J-TI24-YMLX-U1BP
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PREGUNTAS Y RESPUESTAS DE CARACTER TECNICO DE AREA

Procedimiento de Licitacion Publica Nacional para la Adquisicion de Garantias, Soportes
hewlett Packard Enterprise y Cisco para Plataforma Tecnol6gica del Registro Inmobiliario
Referencia: LPN-CPJ-005-2021.

Preguntal: En la parte de los equipos de HPE dice: "Adquisicion de Garantia y Soporte a partir del
1 de junio del 2021, por 12 meses".

La fecha actual de vencimiento de estos equipos es 28 de agosto, por lo que la fecha de renovacion
seria del 29 de agosto 2021 al 28 agosto 2022 (12meses).
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ADQUISICION DE GARANTIA Y SOPORTE A PARTIR DEL 01 DE
JUNIO DEL 2021, POR 12 MESES.

Respuesta 1: La fecha de cobertura de la renovacion es de 12 meses luego de la firma de
contrato, es decir aproximadamente 29 de agosto 2021 al 29 agosto 2022 (12meses).

Pregunta 2: Por otro lado, con respecto a los equipos Cisco dice: " Adquisicion de garanta y soporte
a para de la implementacion, por 12 meses".

Nos resulta confuso por el término de "Implementacion”, ya que estos equipos se encuentran
instalados y lo que se solicita es la renovacién del soporte, ¢es asi?

Respuesta 2: Si, lo que solicitamos es renovacion del soporte.

Pregunta 3: Actualmente estos equipos tuvieron su vencimiento el 31 de Mayo 2021. La renovacion
se estaria haciendo desde el 1 de Junio 2021 al 31 de Mayo 2022, esto es correcto?

PRODUCTO TIPOLOGIA SERIAL NUMBER
NEXUS CISCO 5596T SWITCH FOX2202P3ZR
NEXUS CISCO 5596T SWITCH FOXI1917GGST

ADQUISICION DE GARANTIA Y SOPORTE A PARTIR DE LA IMPLEMENTACION,
POR 12 MESES.
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Respuesta 3: La fecha de cobertura de la renovacion es de 12 meses luego de la firma de
contrato, es decir aproximadamente 29 de agosto 2021 al 29 agosto 2022 (12meses).

Pregunta 4: Adicionalmente, por favor tener en cuenta que el serial subrayado a continuacion termina
en 5y noen "R". El serial correcto es FOX2202P3Z5.

PRODUCTO TIPOLOGIA SERIAL NUMBER
NEXUS CISCO 5596T SWITCH FOX2202P3ZR

Respuesta 4: De acuerdo.

Pregunta 5: 3par: ¢Favor de confirmar el serial exacto del 3par? En el pliego tenemos 13 Cage de
caja de disco, pero en el reporte de HPE solo nos aparecen 11 con el nimero de parte QR490A nos
podrian confirmar los seriales, ver archivo anexo.

Respuesta 5: HP3 PAR Serial Number 1676324

Name R
Model HP_3PAR 7440c

Serial Number 1676324
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SUMMary  Power Supplies SFPs [ Alerts

Summary «w | 14 ohjects -ltL Filter &8 Clear
D Mame State Model Loop A Loop B
(Mode:Slot:Part) (Mode:Slot:Port)
0 caged i@ Mormal DCM1 1:0:1 (i ES
1 cagel @ Mormal DCS2 1:0:1 I ES|
2 ragel i@ Mormal DCS2 1:0:1 (i ES
3 cagel @ Mormal DCS2 1:0:1 I ES|
4 raged i@ Mormal DCS2 1:0:2 m2
5 cages @ Mormal DCS2 1:0:2 (N H i He]
6 rcaged i@ Mormal DCS2 1:0:2 m2
7 rcage? @ Mormal DCM1 EHIE 201
8 raged i@ Mormal DCS2 EHIES 21
9 raged @ Mormal DCS2 EHIE 201
10 cageld i@ Mormal DCS2 EHIES 21
11 cagell @ Mormal DCS2 302 202
12 cagel2 i@ Mormal DCS2 S 22
13 cagel3 @ Mormal DCS2 302 202
Name cagell Name cagel
3] 0 I 1
Model DiCM1 Maodel DiCs2
Serial Number ECMCEA4TF3E24A Serial Number ECMCBASTFID3WND
Name cage? Name cages
1] 7 D 3
Model DCs2 Model DCs2
Serial Number ECMCEA4TFoISsS Serial Number ECMCBAATFID4MA
Name cages Name cages
§iH) 4 jis} 5
Model D52 Model DCs2
Serial Number ECMCBA4TFAD4wWD  Serial Number ECMCEBASTFID409
Name caged Name cage?
D & 1D 7
Model DCs2? Model DCMN1
Serial Number ECMCEASTFATI2A Serial Number ECMCEASTFSE29T
Name caged Hame caged
I 8 D 9
Model DCSs2 Model DCSs2
Serial Number ECMCBASTFID435 Serial Number ECMCBA4TFIISDZ
Name cagell Name cagell
ID 10 D 11
Model D52 Model D52
Serial Number ECMCEASTFID529 Serial Number ECMCBASTFET 32F
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Hame cagel? Hame cagel3
D 12 ID 13
Model DCs52 Model DCs2

Serial Number ECMCBA4TFEIZ2EG Serial Number ECMCBA4TFIDSY ]

Pregunta 6: En el Store Once, favor de confirmar que las expansiones 1,2,3,4 que en el pliego
aparecen como D2600SSAJ940A corresponde al nimero de producto BB881AHPE Store Once
4500/470024TBU pgrade Kit.

Respuesta 6: Asi es, confirmado.

Pregunta 7: En la Solucion de Backup dea Cintas MSL 6480 en el pliego aparece la expansion
como partQU625A favor de confirmar que corresponde a la parte QU626 AHPE MSL 6480 Scalable
Expansion

Respuesta 7: Asi es, confirmado.

Pregunta 8: La fecha de cobertura de la renovacion es de 12 meses luego de la firma de contrato es
decir aproximadamente 10ct2021 hasta 30 septiembre 2022.

Respuesta 8: Asi es. La fecha de cobertura de la renovacion es de 12 meses luego de la
firma de contrato, es decir aproximadamente 29 de agosto 2021 al 29 agosto 2022
(12meses).

Pregunta 9: Favor de validar si la educacion es por lote, es decir la parte de
corresponde a HPE y la parte de Cisco

Respuesta 9: Preguntar si se refieren al proceso de licitacion y/o adjudicacion, si es asi los
oferentes pueden participar por item.
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Pregunta 10: El serial FOX2202P3ZR no hace Match sin embargo el contrato en el que esta el
otro serial FOX1917GGST contiene FOX2202P3Z5. Favor verificar si en lugar de FOX2202P3ZR
es mas bien FOX2202P3Z5.

Respuesta 10: El serial es FOX2202P3Z5.

Pregunta 11: De estos modelos de equipos podrian enviar el showin ventory de
ambos equipos, para verificacion de los nimeros de parte?

PRODUCTO TIPOLOGIA SERIAL NUMBER
NEXUS CISCO 5596T SWITCH FOX2202P3ZR
NEXUS CISCO 5596T SWITCH FOX1917GGST

Respuesta 11: Se enviara adjunto.

Pregunta 12: ;,Cuando se refieren a Adquisicion de Garantia y Soporte, se refieren
al servicio de garantia y soporte de parte del fabricante? ;O es necesario que se
incluya algun servicio por parte del Proveedor?

Respuesta 12: Nos referimos al servicio de garantia y soporte de parte del fabricante.

Pregunta 13: Para los switches Cisco que nivel de soporte requieren, Smartnet o partner
Support y que SLa (8x5 6 24x7)
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Respuesta 13: Tipo de soporte SMARTnNet, SLA 24x7x4 (SNTC)

Pregunta 14: Fechas de inicio del soporte Cisco?

Respuesta 14: La fecha de cobertura de la renovacion es de 12 meses luego de la firma de
contrato, es decir aproximadamente 29 de agosto 2021 al 29 agosto 2022 (12meses).

Respuesta 15: Se puede participar por Items?

Respuesta 15: Si, los oferentes pueden participar por item.

Atentamente,

L L E PODER JUDICIAL | REPUBLICA DOMINICANA
‘Ao Luis J. Castillo Mejia

il & Giovanny J. Cuesto Jimenez

Virginia Alejo

La integridad de este documento puede ser verificada en el siguiente enlace:
https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/MO8K-Q7FZ-KCP2-AQAO PODER JUDICIAL
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