PREGUNTAS Y RESPUESTAS PARA EL PROCESO LPN-CPJ-14-
2018 PARA LA ADQUISICION DE EQUIPOS OFIMATICOS PARA
LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL PALACIO DE
JUSTICIA DE JURISDICCIONES ESPECIALIZADAS.

1. Impresora LaserJet Monocromaticas. El Alimentador de Sobre:
Solicitamos a la entidad sea omitido o modificado a opcional este item
ya que el estandar de equipos recientes del mercado no requieren este
tipo de alimentador porque las bandejas de equipos permiten
impresion de soportes sobre (DL, C5, BS) de entrada y salida de hasta
10 sobres ya que de no ser modificado este item no permitiria la libre
participacion de equipos del mercado mas recientes.

Respuesta:

No, El equipo debe de incluir el alimentador de sobre solicitado.

2. Escaneres Gama Media. El Alimentador Automatico, ADF, duplex,
color; Resolucion: Desde 50 a 600 dpi: Solicitamos a la entidad sea
modificado este item a un minimo de 75 hasta 600 dpi ya que es el
estindar de resoluciones del mercado logrando alta calidad y no se ve
afectado el equipo, de no ser aceptada una resolucion de minimo 75
dpi estaria favoreciendo tnicamente al fabricante Fujitsu lo que
impediria la libre participacion de marcas oferentes.

Respuesta:

No, el equipo debe soportar Resolucion: Desde 50 a 600 dpi.

3. Escaneres Gama Alta. Resolucion: Desde 50 a 600 dpi: Solicitamos a la
entidad sea modificado este item a un minimo de 75 hasta 600 dpi ya
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que es el estandar de resoluciones del mercado logrando alta calidad y
no se ve afectado el equipo, de no ser aceptada una resolucion de
minimo 75 dpi estaria favoreciendo inicamente al fabricante Fujitsu lo
que impediria la libre participacion de marcas oferentes.)
Dimensiones: 300 mm x 577 mm x 234 mm.

Respuesta:

No, el equipo debe soportar Resolucion: Desde 50 a 600 dpi y Dimensiones
300 mm x 577 mm x 234 mm.

4. Escaneres de Red. ;Puede omitirse? ya que son caracteristicas propias
Fujitsu y es una marca especifica para participar (Light source LED;
Send image data by FAX (Sends image data to FAX -server in E-mail

format); Pantalla: 8.4 inch XGA (1,024 x 768 pixels) TFT Color
monitor, Touch; Datos propios de Fujitsu)

Respuesta:

No, Se necesita el equipo con las especificaciones solicitadas.

5. 300 Computadora completa Incluyendo Monitor:

e Procesador: ;favor indicar si podemos presentar procesador de
nueva tecnologia, Intel Core i7 de 8va Generacion?; De esta forma
aseguran recibir equipos fabricados con nuevos componentes y
ultima tecnologia.

Respuesta:

Si, en las especificaciones se establece el término “Como Minimo” lo que
permite al oferente ofertar procesadores de nuevas generaciones.



e Puertos: ;favor confirmar si es posible poder presentar nuevos
puertos de video digitales, HDMI y DisplayPort o en su defecto
poder presentar puertos HDMI o VGA o DisplayPort?

Respuesta:

Los CPUs deben contar con los puertos HDMI y VGA como se detallan en las
especificaciones, en caso de soportar DP, deberia contar con los tres puertos
de video.

e Garantia: Tomando en cuenta que no especifica la garantia de los
equipos y por la cantidad importante de equipos que se trata.
JFavor indicar si necesitan se incluya garantia de Tres (3) aiios en
sitio o taller, al siguiente dia laborable, verificable en la web del
fabricante con soporte 7x24?

Respuesta:

En este caso la garantia debe ser de tres (3) afios de en piezas y servicios
directo del fabricante.

e Seguridad: Para asegurar que todos los fabricantes ofrezcan
equipos de linea Corporativa, sugerimos incluir que los equipos
incluyan médulo de seguridad Trusted Platform Module TPM 2.0;
con estos evitamos que se ofrezcan equipos de uno no empresarial.

Respuesta:

No es necesario. En este caso las especificaciones son explicitas para cada
equipo.



6. (Qué tiempo de entrega estan requiriendo?
Respuesta:
La modalidad de entrega sera de entrega tinica en un solo proceso, la misma se

debe realizar a los veinte (20) dias luego de haber recibido la orden de
compra. Ver pliego de condiciones numeral 4.2.




