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La justicia
del futuro:
un compromiso
compartido



== Prélogo

VISUALICEMOS UNA JUSTICIA QUE PONGA A LAS PERSONAS EN EL CENTRO, QUE ESCUCHE, que comprenda,
que responda con empatiay compromiso; ese es el modelo que queremos y que estamos construyendo.

Al observar los grandes avances de nuestro pais sentimos la satisfaccion de saber que el Poder Judicial
ha aportado a ese crecimiento. El sistema de justicia ha sido clave, avanzando en la reduccion de la
mora, reformas normativas, mejora de procesos y uso de tecnologia, lo que ha permitido dar pasos
firmes hacia una justicia cercana, integra, abierta y transformadora.

No obstante, la Republica Dominicana continla enfrentando desafios para garantizar la igualdad de
acceso, fortalecer el Estado de derecho, eliminar el retardo judicial en el 100 % de los tribunales y
garantizar la confianza de la ciudadania en sus instituciones.

El Plan Justicia del Futuro 2034 no es solo una estrategia de los jueces y servidores judiciales para
aportar al crecimiento de nuestra sociedad. Es, ademas, una hoja de ruta construida de manera colectiva
para consolidar la transformacion iniciada en afios recientes. Integrando el aprendizaje institucional y
el compromiso de jueces, juezas y servidores(as), marca el rumbo hacia una justicia al dia y centrada
en la dignidad de las personas.

Mas alla de contar con estructuras modernas o procesos digitales, lo que importa es como servimos,
con qué actitud, con qué concienciay con qué valores éticos. Los jueces debemos asumir que cada
decision, cada acto, cada audiencia deben acercarnos mas al fortalecimiento y legitimidad de nuestro
Estado social y democratico de derecho. No es solo una aspiracion: es un imperativo democratico.
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N uestro horizonte es claro: una justicia que elimine el retardo judicial, que actUe con oportunidad,
eficiencia y eficacia, y que responda con celeridad. Un sistema de justicia accesible, que derribe
las barreras sociales, econdmicas, tecnologicas y geograficas. Uno que sirva en todos los rincones del
pais, con equidad y colocando en el centro de su atencidn a las personas, en especial a aquellas en
situacion de vulnerabilidad.

Una justicia abierta y transparente, que rinde cuentas, garantiza seguridad juridica y previsibilidad.
Capaz de construir confianza desde la legitimidad de su rol, que ejerce con transparencia, integridad
y sentido ético su funcién y opera con la participacion de todos los sectores y actores de la sociedad.

Esta transformacion es posible cuando se trabaja con vision, teniendo como eje central a las personas,
sin espacio para privilegios o exclusiones: es un derecho de todos.




Tenemos una mision clara y un compromiso renovado con la Republica Dominicana. Que este plan
sea una herramienta viva, que inspire, que convogque y que nos movilice hacia un sistema judicial cada
vez mas justo, mas eficiente, mas cercano.

A cada juez(a), a cada servidor(a) judicial, a cada persona que suefia con un pais mas digno: este plan
es suyo. Que cada paso, cada logro, cada resultado que alcancemos nos acerque mas a una sociedad
en la que la libertad, la igualdad, la solidaridad y la dignidad sean una realidad cotidiana.

Sigamos construyendo juntos la justicia del futuro: una justicia al dia, centrada en las personas, y
comprometida con el porvenir de nuestra democracia.

Henry Molina
Juez presidente de la Suprema Corte de Justicia
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MY £ | PLAN JUSTICIA DEL FUTURO 2034 CONSTITUYE LA ESTRATEGIA A LARGO PLAZO DEL PODER
Judicial de la Republica Dominicana para consolidar un sistema judicial moderno, legitimo y centrado
en las personas. Su elaboracién conté con el acompafiamiento técnico del PNUD, AECID, World Justice
Project y Together Ideas, y se nutridé de un proceso participativo que involucré a mas de 3000 actores
nacionales, entre ellos jueces(zas), servidores judiciales, representantes de la sociedad civil, del sector
privado, la academia y la ciudadania.

Este instrumento se construyd sobre los avances y aprendizajes del Plan Vision Justicia 20/24, que
marco un punto de inflexion en la modernizacion del sistema. Dicho plan permitié la reduccion histoérica
de la mora judicial, la digitalizacion completa de expedientes, la implementacion de la firma y audiencias
virtuales, asf como el fortalecimiento de la transparencia y la confianza ciudadana. No obstante,
subsisten retos estructurales: la desigualdad en la distribucion de la carga judicial, la infraestructura
heterogénea, las brechas en digitalizacion territorial, la percepcién de insuficiencia en la confianza
institucional y, de manera critica, la baja asignacion presupuestaria.

El contexto nacional e internacional refuerza la necesidad de este plan. La Republica Dominicana
experimenta un crecimiento econdmico sostenido, acompafiado de urbanizacién acelerada, empleo
informal persistente y conflictos sociales que aumentan la demanda de justicia. En el ambito global,
los indicadores del World Justice Project sitUan al pais en el puesto 86 de 142 a nivel mundial y 20 de
32 en América Latina y el Caribe, con progresos reconocidos en transparencia, pero con debilidades
en justicia civil y penal. Estos factores inciden directamente en la gobernabilidad democraticay en la
confianza ciudadana en las instituciones.

Frente a este panorama, el plan introduce una innovacion clave: la metodologia de planificacion

por escenarios. Se desarrollaron cuatro trayectorias prospectivas —Reformas estructurales, Piloto
automatico, Pacto social vulnerable y Vulnerabilidad geopolitica— que permiten medir la resiliencia
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institucional, anticipar riesgos y orientar decisiones estratégicas en contextos inciertos. Esta
aproximacion dota al Poder Judicial de una capacidad inédita para adaptarse, garantizar continuidad
operativa y mantener legitimidad en un entorno nacional y regional complejo.

La estrategia se articula en torno a tres ejes fundamentales. El primero, Justicia Agil (0 % mora),
busca eliminar definitivamente el retardo judicial mediante reformas normativas, digitalizacién integral
y fortalecimiento del talento humano. El segundo, Justicia Accesible (100 % acceso), plantea derribar
barreras sociales, econdémicas, tecnolodgicas y territoriales, con énfasis en las poblaciones vulnerables
y en el uso de mecanismos alternativos de resolucion de conflictos. El tercero, Justicia Transparente
(100 % transparencia), apuesta por consolidar la rendicién de cuentas, los datos abiertos, el lenguaje
claro y la participacion ciudadana en el disefio y evaluacion de las politicas judiciales.

Grafica 1

Objetivo 1.1

Objetivo 1.2

Objetivo 1.3

Objetivo 1.4

Objetivo 1.5

clave: 14

/ Eje estratégico fundamental ‘.. Justicia agil (O % mora):
Detalle de los objetivos especificos y sus resultados clave

Total de resultados

Objetivo 11: Garantizar una respuesta agil y
oportuna a las personas.

®  Objetivo 1.2: Impulsar la transformacion
digital del sistema de justicia mediante la
consolidacion del ecosistema digital.

@® Objetivo 1.3: Actualizar el marco normativo e
impulsar su adopcion.

® Objetivo 1.4: Impulsar el desarrollo y bienestar
del talento humano.

® Objetivo 1.5: Impulsar la resiliencia y sostenibilidad

del Poder Judicial.
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Grafica 2

-~

Eje estratégico fundamental 2. Justicia accesible
(100 % acceso): Detalle de los objetivos especificos y sus
resultados clave

Objetivo 21: Garantizar una atencion judicial

Objetivo 2.1 inclusiva, multicanal y de calidad.

I
6
| |
: : ® Objetivo 2.2: Adecuar la infraestructura del
2 Total de :resultados Poder Judicial a estdndares de inclusividad

[ ) ) -
y acceso universal al ecosistema digital.

Objetivo 2.2

Objetivo 2.3 P
(o]

clave: 100
[

Objetivo 2.3: Propiciar y facilitar el uso de salidas
tempranas y no adversariales de resolucion de

conflictos.

I I

I I

I I I

I I I

I I I

I I I

I I I
2 4 6 8

Justicia Accesible (100 % acceso) plantea derribar
barreras sociales, econdmicas, tecnoldgicas y

territoriales, con énfasis en las poblaciones vulnerables
y en el uso de mecanismos alternativos de resolucion
de conflictos.
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Grafica 3

-

Eje estratégico fundamental 3. Justicia transparente
(100 % transparencia): Detalle de los objetivos
especificos y sus resultados clave

Objetivo 31: Garantizar el acceso publico a
Objetivo 3.1 5 informacion judicial clara, oportuna y util.

[ ) Objetivo 3.2: Fortalecer la participacion y

|
|
|
|
|
| |
los colaboracion en el disefio, implementacion
|
|
|
|
|
|
|
|

|
| |
|
Objetivo 3.2 - 2 Total de:resultad

Objetivo 3.3 P 3
|
0 2 4 6 8 /

clave: 100 y evaluacion de politicas para el servicio
‘ judicial.

@® Objetivo 3.3: Fomentar la integridad, la ética

|
|
|
|
|
|
|
! e independencia judicial.

Total de resultados clave de los 3 ejes: 34

La implementacion de este plan se soporta en un modelo de gobernanza inspirado en estéandares
internacionales, que promueve la participacion multisectorial, el monitoreo basado en evidencia y la
gestion de riesgos estratégicos. Se establece un sistema de gobernanza adaptativa, con estructuras
en los niveles estratégico, tactico y operativo, lo que garantiza la actualizacion periodica, la resiliencia
institucional y la rendicién de cuentas ante la ciudadania y la comunidad internacional.
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Se establece un
sistema de

gobernanza adaptativa,
con estructuras en

los niveles estrateqico,

tactico y operativo



Proceso de
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G F| PLAN JUSTICIA DEL FUTURO 2034 NO ES UN PROYECTO AISLADO NI UN EJERCICIO UNILATERAL
del Poder Judicial, sino una construccion colectiva que convoca a todas las instituciones y actores del
sistema de justicia: el Ministerio Publico, la Defensa Publica, el Colegio de Abogados, las universidades,
las instituciones de formacion juridica, los drganos de apoyo técnico, la sociedad civil y las firmas
y oficinas juridicas que representan a las personas. Cada actor tiene un papel irrenunciable en esta
transformacion. Este es un camino compartido y alineado en una misma conviccion: la justicia no es
solo un servicio publico, es un pilar para el desarrollo, la convivencia y la democracia.

Este plan surge como una estrategia fundamentada en las capacidades institucionales y en los
aprendizajes acumulados durante el ciclo anterior por jueces y servidores judiciales. Este integra el
resultado de un proceso de escucha y analisis ciudadano, asi como métricas e indicadores globales,
lo cual permiti¢ identificar brechas criticas en materia de confianza, acceso y eficiencia.

Su contenido se alinea con la Constitucion, los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) —particularmente
con el 16, de paz, justicia e instituciones eficaces—, asi como con la vision de pais a largo plazo, el
ordenamiento juridico y las mejores practicas.

Como elemento innovador, se incorpord la metodologia de planificacion por escenarios. Esta permite
fortalecer las capacidades institucionales para anticipar el futuro, evaluar riesgos y adaptar las estrategias
a contextos inciertos. Los escenarios, construidos mediante trabajo colaborativo de diversos sectores,
actuan como mecanismos de presion que revelan cuan preparada esta una institucion para afrontar
eventos imprevistos, deseables o adversos, partiendo de la realidad actual.

Para ampliar informacién sobre Planificacion por Escenario puede consultarse entre, otros, Medina Vasquez, J., Cruz Aguilar,
P. L. (2022). Introduccion a la planeacion estratégica por escenarios. Colombia: Facultad de Ciencias de la Administracion de
la Universidad del Valle. Wilkinson, A., Heijden, K. v. d., Ramirez, R. (2020). El Replanteamiento Estratégico: La Metodologia de
Planificacion con Escenarios de Oxford. (n.p.): Oxford Planning Scenario Approach.
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La década 2025-2034 es una oportunidad para transformar estas vulnerabilidades en fortalezas. Al
integrar la resiliencia operativa y la sostenibilidad en este plan estratégico, el Poder Judicial no solo
garantiza la continuidad del servicio, sino que también se consolida como un pilar fundamental del
desarrollo democratico y sostenible del pais.

22
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Fases del proceso

El proceso de formulacion del plan se desarrollé en cuatro fases:

2. COCREACION 4. \/ALIDACION
Y APROBACION

Disefio colaborativo del
plan. porJU.ece.SzzaS’ Revision y ajustes
servidores judiciales, y

actores de la sociedad. al documento por

Consultas internas, jueces/zas y servidores
talleres regionales y judiciales. Socializacion
especializados, consulta para fortalecimiento
digital abierta. y presentacion para
aprobacion.

3. INTEGRACION
1. DIAGNOSTICO DE ESCENARIOS

Analisis del estado

= Definicion de estrategias
actual y aspiraciones

adaptativas y proactivas

del sistgma de justicia. frente al futuro. Talleres
Evaluacion de logros de implicaciones

y desafios, ana[isis'de desarrollo de
c'JIatos, be'nchmark/ng indicadores.
internacional.
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Participacioén y representacién

Este ejercicio de proyeccion estratégica contd con la colaboracién de mas de 3000 personas en 18
talleres y 210 mesas de trabajo a nivel nacional, distribuidos como sigue:

o8 % 1822

personas participaron
en talleres internos

con jueces, juezas y
servidores(as) judiciales.

de los participantes
provenian de sectores
externos al Poder Judicial y

42 %

de actores internos.

074 780

personas intervinieron en personas participaron
talleres regionales y de en una consulta
escenarios, incluyendo digital abierta, con
actores politicos, sociales, representacién del sector

privado, organizaciones
sociales, estudiantes y
profesionales del derecho.

econémicos y académicos.

Este plan es fruto de un ejercicio participativo, flexible y orientado al aprendizaje colectivo, que fortalece
la capacidad institucional y traza el camino hacia una justicia mas cercana, integra y transformadora.

24
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| participaron en una

| consulta digital abierta,
con representacion
del sector privado,
organizaciones
sociales, estudiantes y
protesionales del derecho
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M | PLAN VISION JUSTICIA 20/24 MARCO EL CAMINO PARA MODERNIZAR Y FORTALECER LA JUSTICIA
con un enfoque centrado en las personas. Impulsé transformaciones profundas en la reduccion de la
mora judicial, el uso de tecnologias digitales, el acceso igualitario a los servicios, la rendicion de cuentas
y la consolidacion de la independencia judicial. Durante su implementacion, el Poder Judicial reafirmé
su compromiso con una justicia mas agil, confiable
e inclusiva, capaz de responder a las demandas de
la sociedad contemporanea.

Durante su
Su ejecucion enfrentd un desafio imprevisto. El c oz
aflo 2020 supuso un reto sin precedentes para los |mplementa0|on, el
sistemas de justicia —y la sociedad en general- en Poder Judicial reafirmé
todo el mundo con la llegada de la pandemia de su compromiso con

COVID-19. Esto implicd priorizar iniciativas, previstas
a cuatro afios, como la firma digital, la tramitacion
judicial digital y las audiencias virtuales, las cuales confiable e inc|usiva,

debieron implementarse en mehps de se{s me§§s capaz de responder
para no comprometer la accesibilidad y la inclusién
de las personas usuarias del servicio. a las demandas

de la sociedad
contemporanea.

una justicia mas agqil,

27
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En este corto periodo se lograron:

mas de 18,534 expedientes digitalizados;

mas de 2.8 millones de firmas rubricadas de manera electrénica; y

la expansion de la infraestructura tecnolodgica en las sedes judiciales
(software colaborativo, computadoras, internet de fibra éptica,
escaneres).

Esta priorizacion de iniciativas, orientada a garantizar la continuidad del servicio, dificultd y relegd
a un segundo plano a otras. Sin embargo, tambien permitid visibilizar aspectos de la justicia no
contemplados originalmente, que requirieron atencion urgente. En este contexto, surgieron proyectos
como la simplificacion y eliminacion de tramites no contenciosos realizados por jueces, asi como el
Programa de Optimizacion del Proceso Penal, cuyo objetivo es humanizar el proceso para garantizar
la dignidad de las personas, sean estas victimas, imputados o condenados.

Otro reto fue la carencia de datos actualizados para la toma de decisiones. Debido al funcionamiento
manual de la mayoria de los tribunales y a la carencia de uniformidad en los procesos, los datos
utilizados para planificar y tomar decisiones tenian varios afios de rezago.

Con el objetivo de conocer el impacto del Plan Estratégico Institucional Vision Justicia 20/24, el
Poder Judicial, con el apoyo técnico de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para
el Desarrollo (AECID), realizd una evaluacion? que determind la solidez, pertinencia y caracter
participativo de su formulacion, asi como avances significativos en digitalizacion, transparencia y
gestion orientada a resultados.

Es importante destacar que mas del 80 % de los jueces y servidores del Poder Judicial considerd que
el plan contribuyé de manera positiva al desarrollo institucional. En términos de cumplimiento: 63 % de
los productos (59) fueron completamente alcanzados, 14 % (22 productos) tuvieron un avance parcial
(75 % de avance), mientras que el 13 % (12 productos) no contaron con datos o medicién disponible.

2 Vallejo Poza, Javier. Evaluacion del Plan Estratégico Institucional Vision Justicia, Periodo 2020-2024. Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), 2024.
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De este 13 %, algunos productos fueron completados después de la evaluacién del Plan Visidon Justicia
20-24. Tal es el caso del Programa Permanente de Interaccion de la Administracion de Justicia con
la Sociedad, implementado por la Escuela Nacional de la Judicatura bajo el nombre de Programa de
Justicia y Sociedad; de igual modo, los Mecanismos de Seguimiento sobre los Acuerdos de Cooperacion
entre Instituciones y el Protocolo de Decisiones. Los restantes productos sin medicion, tales como el
Programa de Servicios Gratuitos de Consultorios Juridicos, el Registro de Ejecuciones y de Personas
Autorizadas a Ejecutar, la Provision de Intérpretes Judiciales, la Oficina de Orientacion Legal en LINEA
y la Certificacion de Ejecutoriedad y Ejecucién de Decisiones, fueron incorporados al nuevo plan,
asegurando su concrecién para el fortalecimiento del sistema de justicia.

Una encuesta nacional realizada por la firma ALPHA (mayo, 2025) evidencid una percepcion favorable
delimpacto del plan en la experiencia de los usuarios. EL 52.8 % de los encuestados percibié mejoras
en el acceso a los servicios; el 56.7 % considerd que los casos se resuelven con mayor agilidad; el 57.2
% valord positivamente la calidad de la atencion recibida; y el 60.7 % opind que el Poder Judicial ha
mejorado su eficiencia institucional.

Como resultado de la evaluacion se resaltan los siguientes logros:

1. Reduccidn de la mora judicial

- se paso de tener casos inconclusos desde articulacion de los actores del sistema

1982 a conocer la mayor parte de los casos en
menos de seis meses en la Suprema Corte de
Justicia.

mas del 70 % de los tribunales del pais operan
sin mora judicial (enero 2025).
implementacion del Sistema de Gestion de
Casos (SGC) en 100 % de tribunales a nivel
nacional.

resultados del desempefio de cada tribunal
disponibles en LINEA.

reduccion del plazo de érdenes de libertad de
dos meses (2022) a quince dias (2024).
incremento de acuerdos penales de 2363
(2022) a 4970 (2024).

implementacion de la nueva Ley num. 2-23,
sobre Recurso de Casacion.

penal, lo que ha permitido interoperar por
plataformas digitales, reducir tiempos (etapa
preparatoria), garantizar el cumplimiento de
los plazos procesales y el aumento de las
salidas tempranas.

simplificacion de tramites para las personas,
gracias a la implementacion de las leyes
45-20 de Garantias Mobiliarias (Ministerio

de Industria, Comercio y Mipymes) y 4-23
Organica de los Actos del Estado Civil (Junta
Central Electoral), que permiten desjudicializar
procesos graciosos, reduciendo la carga
laboral de jueces/zas y dedicar su esfuerzo a
los asuntos contenciosos.



Poder Judicial de la Republica Dominicana

implementacién del expediente digital en el
100 % de los tribunales.

ampliacion de los canales de atencion a
personas usuarias.

firma digital en todos los procesos
jurisdiccionales y administrativos.

puesta en marcha del Portal de Acceso Digital
(tramitacion y expediente digital) y celebracion
de audiencias virtuales.

acceso movil y mejora en los servicios digitales
del Registro Inmobiliario.

centros de entrevistas ampliados a quince
distritos judiciales con presencia en todos los
departamentos judiciales.

creacién de cinco nuevos centros de
mediacion, que promovieron la firma de 6618
acuerdos entre 2022 y 2024.

. Transparencia y fortalecimiento institucional

reduccion de la discrecionalidad y mejora de la
independencia judicial con la implementacion
del escalafdn judicial, un nuevo régimen salarial
y una evaluacion del desempefio orientada a
productividad con calidad.

presentacion anual de las evaluaciones de
desempefio de jueces/zas de la Suprema Corte
de Justicia al Consejo Nacional de la Magistratura
(CNM).

aprobacion del Cédigo de Comportamiento Etico
y actualizacion del régimen disciplinario para
jueces/zas, servidores(as) judiciales y oficiales
publicos.

creacion del Observatorio del Poder Judicial.
implementacion de la Juriteca, plataforma

32

2. Transformacion digital y mejora del acceso a la justicia

modelo de Ciudad Judicial: 98 % de ejecucion
en Santo Domingo Este y 30% de avance en
Santo Domingo Oeste.

implementacion de la Ley num. 339-22 que
habilita y regula el uso de medios digitales
para los procesos judiciales y procedimientos
administrativos del Poder Judicial, y su
reglamento de aplicacion.

aprobacion e implementacién de nuevos
reglamentos: Jurisdiccion Inmobiliaria,
mecanismos no adversariales de solucién

de conflictos, jueces de ejecucion de la
pena, entre otros.

que centraliza y brinda acceso universal a la
jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia 'y
demas tribunales.

implementacion del proyecto de sistematizacion
para la formacion por competencias de jueces,
juezas y servidores(as) judiciales.

publicacion del Anuario de Jurisprudencia
Casacional Dominicana.

digitalizacion del Boletin Judicial de la Suprema
Corte de Justicia desde 1910.

implementacion del programa Justicia y Sociedad.
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+ puntaje maximo en el indice de transparencia - liderazgo regional: presidencia del Consejo Judicial
seglin la Direccién General de Etica e Centroamericano y del Caribe (CJCC) 2023-2024
Integridad Gubernamental (DIGEIG), por y secretaria pro tempore en la Cumbre Judicial
primera vez. lberoamericana 2023-2025.

La materializacién de estos avances en materia de
transparencia, independencia judicial y modernizaciéon
institucional ha sido posible gracias a una gestion

presupuestaria eficaz, que no solo garantizé la sostenibilidad
financiera de las iniciativas, sino que también permitié ampliar
su alcance mediante asignaciones complementarias en los
ultimos cuatro anos.
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Tabla 1

Ejecucidn presupuestaria del Poder Judicial para el Plan Visién
Justicia 20-24

2020

2021

2022

2023

2024

Total

Presupuesto
aprobado

$ 8170,593,863.00
$ 8170,593,863.00

$ 8,470,593,863.00
$ 8,623,386,819.00

$ 8,623,324,578.00

Presupuesto

complementario

$ -

$ 2,500,000,000.00

$ 2,500,000,000.00

$ 1,379,000,000.00

$ 921,000,000.00

$ 42,058,492,986.00 $ 7,300,000,000.00

Fuente: Direccién Financiera del Poder Judicial.

Aprobado +
complementario

$ 8170,593,863.00

$10,670,593,863.00

$10,970,593,863.00
$10,002,386,819.00

$ 9,5644,324,578.00

$ 49,358,492,986.00 $ 49,409,425,746.59

Presupuesto
ejecutado

$ 8,042,477197.02
$ 8,439,867,467.73

$ 9,647,324,484.27
$ 11175,646,689.76

$ 12,104,109,907.81

%
ejecutado
98 %
79%
88%

112 %

127 %

100%

La capacidad del Poder Judicial para ejecutar en su totalidad los recursos asignados constituye un
indicador de responsabilidad institucional y de eficiencia en la administracién de fondos publicos.
Ello reafirma su compromiso con la rendicion de cuentas y consolida la legitimidad de las reformas
emprendidas, al evidenciar que cada logro se sustenta en una ejecucion presupuestaria transparente,
disciplinada y orientada a resultados tangibles.

El Plan Visién Justicia 20/24 marcd un antes y un después en la transformacion del Poder Judicial.
Sus logros en agilidad procesal, digitalizacion, acceso, transparencia y fortalecimiento institucional

han sentado las bases de una justicia moderna y cercana a las personas; no obstante, persisten
desafios importantes.
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en su totalidad los recursos
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responsabilidad
institucional y de eficiencia
en la administracion

de fondos publicos



Situacion
actual



G | ) REPUBLICA DOMINICANA OPERA EN UN CONTEXTO SOCIOECONOMICO EN RAPIDA
TRANSFORMACION, caracterizado por una concentraciéon urbana que alcanza al 85% de la poblacion,
mayoritariamente joven (The Global Economy, 2024), y un crecimiento economico sostenido que ha
posicionado al pais como la séptima economia3 de la region. De igual modo, es el pais que mas turistas
recibe despues de México, ocupando el segundo
lugar regional. Este dinamismo ha permitido avanzar,
reduciendo la pobreza monetaria de un 27.7% en

2022 a un 23% en 2023 (ONE, 2024) y sacando a Este dinamismo ha

mas de tres millones de personas de esta situacion. permitido avanzar,

No obstante, persisten desafios: el 3.2% de la reduciendo la pobreza
poblacion se encuentra en situacion de pobreza monetaria de un 27.7 %
extrema, con mayor incidencia en zonas rurales en 2022 a un 23 % en
(24.6 %) (ONE, 2024), una desigualdad elevada

con un coeficiente de Gini de 0.39 (ONE, 2024) y 2023 (ONE, 2024) y

el empleo informal aun prevalece en el 53.4 % sacahdo a mas de tres

(Banco Central, 2025), lo que limita la cobertura
social y perpetla condiciones precarias. Persisten

millones de personas

marcadas desigualdades en brecha digital, de esta situacion.
conflictos sociales y se mantienen preocupaciones
vinculadas a la delincuencia.

3 Publicacién digital Latinvex con base en los ultimos datos del Fondo Monetario Internacional (FMI), 2024.
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Este entorno genera una presion diferenciada sobre la justicia: mientras el crecimiento econdmico y
el empleo formal aumentan la complejidad de los litigios, la pobreza y la informalidad restringen el
acceso de amplios sectores. Estos factores inciden directamente en la demanda del servicio y plantean
importantes desafios para su prestacion efectiva:

AUMENTO DE LA

DEMANDA JUDICIAL s
y desiqualdad de la ED:[I
carga laboral

JUSTICIA
PENAL

CONTINUIDAD

del servicio

RESILIENCIA'Y G?

TRANSFORMACION DIGITAL

y uso ético de la
inteligencia artificial

PROTECCION
DE PERSONAS

en situacion de
vulnerabilidad

Recursos econdmicos y

TALENTO HUMANO

CONFIANZA
EN LA JUSTICIA «

Para dar respuesta a estas situaciones se necesita un enfoque diferenciado, que permita dimensionary
comprender la causa de cada problema para luego plantear soluciones que sean sostenibles en el tiempo.
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1. Aumento de la demanda judicial y desiqualdad
de la carga laboral

El Poder Judicial se encuentra en una fase crucial de transformacion institucional, en la que conviven
avances significativos con retos estructurales aun pendientes de solucién. EL primer gran avance fue
la reduccion histoérica del retardo judicial en la Suprema Corte de Justicia. Con el plan “Cero Mora” el
mas alto tribunal del pais fallé casos que databan de 1982.

Por su éxito, el plan fue extendido a nivel nacional, lo que permiti¢ identificar las dependencias de
los tribunales con asuntos pendientes de mas de seis meses. Al cierre de 2024, el plan presenté
importantes resultados: dos departamentos judiciales estaban libres de mora judicial, seis en vias de
lograrlo y tres requieren un seguimiento continuo. En general, el 73 % de los tribunales estaban al dia,
frente al 30 % en 2019, impactando a la baja la duracion de los casos en sus distintas instancias y etapas.

Otra medida que contribuyd a la reduccion de la mora y de la demanda del servicio fue el impulso de
modificaciones normativas y acciones tendentes a la simplificacion de tramites no contenciosos. Al
desjudicializar los procedimientos de registro de prenda sin desapoderamiento, ratificacion de actas
del estado civil, entre otros, no solo se facilitd y simplifico la tramitacion para la ciudadania, sino que
se redujo la carga de casos graciosos que llegaban a los jueces, permitiendo que estos se concentren
en los conflictos entre partes, como manda la Constitucion.

Durante el afio 2024 ingresaron 453,544 asuntos, de los cuales un 3618 % (162,172) corresponden a

procesos graciosos (no contenciosos), una caida del 40 % respecto de 2017, cuando estos asuntos
representaban el 51% de la demanda de servicios segun la estadistica judicial.
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Grafica 4

-

Porcentaje de salas al dia en cada departamento
judicial a enero de 2025

Santiago Puerto Plata
62 % 78% La Vega
74 %
Mon7t6e:/:rlstl San Francisco de Macoris
(] ke

70 %

San Juan de la

Maguana
100 %
San Pedro de
Macoris
75 %
Barahona :
96 % -

Santo Domingo
San Cristobal 59 %

80 % Distrito Nacional

68 %

Total: 73 %

/

Fuente: Estadisticas judiciales
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Grafica 5

Evolucién de la entrada de asuntos administrativos o graciosos a
los tribunales del Poder Judicial 2017-2024

777777777 281176 - .
266,977 271,605 255,690

207,716
147,760 162,172
' 116,078 '

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 J

Fuente: Observatorio del Poder Judicial.

Vale resaltar que la simplificacion de tramites fue posible gracias a un esfuerzo conjunto entre los
tres poderes del Estado (Legislativo, Ejecutivo y Judicial) y drganos extrapoder, quienes, a través de sus
instituciones y haciendo uso de sus facultades constitucionales, coordinaron acciones para crear el marco
normativo y establecer los nuevos procedimientos para los tramites desjudicializados (como el Ministerio
de Industria, Comercio y Mipymes, la Junta Central Electoral, el Tribunal Superior Electoral, entre otros).

De igual modo, la creacion de nuevos centros de mediacién y la adopcion del Reglamento sobre
Mecanismos No Adversariales de Resolucion de Conflictos facilitaron la firma de mas de 6618 acuerdos
en el periodo 2022-2024, lo que redujo la presidon de los tribunales y contribuyd al cumplimiento del
mandato constitucional de dar solucion a los conflictos.

Pese a estos grandes avances, persisten importantes desafios para la justicia dominicana. A nivel
organizativo, se mantiene una estructura funcional y territorial de 11 departamentos judiciales, 36 distritos
judiciales y presencia en los mas de 158 municipios a nivel nacional, con un disefio de principios de
siglo XX, lo que genera ineficiencia en la distribucion de la carga laboral y dificultades para garantizar la
calidad, y sobre todo limita la prestacion del servicio.

La heterogénea division politica de nuestro territorio, unida a las complejas reglas procesales de cada
materia, dificultan poder acercar el servicio a la sociedad. Por ejemplo, una persona que reside en
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Bayahibe debe acudir a Higliey a resolver un conflicto, cuando La Romana le queda mucho mas cerca.
Misma situacion ocurre en comunidades como Rio Limpio y Gaspar Hernandez.

Otro aspecto es la desigualdad en la distribucion de la carga laboral. Del total de asuntos que ingresan a
los tribunales, el 80 % se concentra en cinco departamentos judiciales: Distrito Nacional, Santo Domingo,
Santiago, La Vega y San Cristdbal. Esto genera cuellos de botella operativos en las demarcaciones de
mayor densidad poblacional, lo que se traduce en altas tasas de congestion (CEJA, 2025).

Grafica 6

-

Carga laboral, cantidad de asuntos contenciosos ingresados y
cantidad de jueces por departamento judicial, afo 2024

Santiago Puerto Plata La Vega
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Distrito Nacional
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Casos contenciosos: 73,227

Carga por juez: 436 /

Fuente: Estadisticas judiciales
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Los datos estadisticos confirman la desigualdad en la distribucion de la carga laboral, reflejo de una
organizacion judicial rigida, que limita las competencias de lo(a)s jueces(zas) a una instancia y territorio,
lo que impacta negativamente en la eficiencia.

Al profundizar en el analisis, advertimos que las mayores dificultades se presentan en los juzgados de
primera instancia y sus equivalentes (juzgados de la instruccidn, juzgado de trabajo, etc.), los cuales

reciben anualmente el 73 % de los casos pese a contar con el 51% de los jueces.

Grafica 7

o

omparacion porcentual de jueces y asuntos ingresados segun
cateqgoria de juez, afo 2024
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Fuente: Estadisticas judiciales y escalafén 2024 (https:/poderjudicial. gob.do/sobre-nosotros/carrera-judicial/escalafon-judicial/).
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La distribucién poco uniforme de la carga laboral impacta en el equilibrio del sistema, provocando la
saturacion de algunos tribunales, mientras que otros mantienen una carga considerablemente menor.

Grafica 8

/ Comparacion porcentual entre jueces y asuntos ingresados
por materia en los juzgados de primera instancia y
equivalentes, afno 2024
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Fuente: Estadisticas judiciales y escalafén 2024 (https:/poderjudicial.gob.do/sobre-nosotros/carrera-judicial/escalafon-judicial/).
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Al analizar los datos por materia, sobresalen la civil y la penal, las cuales atienden el 60 % de los asuntos
contenciosos que ingresan al sistema. Pese a ser las jurisdicciones con la mayor carga laboral, cuentan
con el 37 % de los jueces en los juzgados de primera instancia y equivalentes.

Si a esto sumamos las complejidades que devienen de los multiples procesos y procedimientos,
diferenciados por materia, asunto, instancia y etapa; las practicas juridicas que fomentan la litigiosidad;
las estrategias incidentalistas que promueven los reenvios y cargan a los jueces y las juezas con asuntos
cuyo fin es alargar los procesos; y las dificultades que se presentan en la ejecucion de las decisiones
judiciales, entonces podremos comprender que aln queda un largo camino por recorrer, un camino
que requiere una amplia reforma normativa que lleve al sistema de justicia al siglo XXI.

Por ultimo, aunque la desjudicializacion de asuntos graciosos ha alivianado la carga de los tribunales,
la demanda en los asuntos contenciosos continda en crecimiento (5% respecto de 2019) durante el
periodo postpandemia:

Grafica 9
Evolucion de la entrada de asuntos contenciosos a los tribunales
del Poder Judicial 2017-2024
777777777 265668 278792 -~~~ - - 282732 291,310
258,194 243,032
’ 228,464
||I164422I|I ”
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 J

Fuente: Observatorio del Poder Judicial.
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De igual modo, persisten asuntos graciosos, como el divorcio por mutuo consentimiento, la estampa
de animales, entre otros, que tienen vocacion para ser desjudicializados y simplificados, pero esto
requiere una modificacion a la ley.

La situacion descrita revela un problema estructural: una organizacion judicial obsoleta, que limita
el acceso y dificulta la distribucion homogénea de la carga laboral; un marco normativo procesal
y practicas juridicas que incentivan llevar los casos a juicio; dinamicas procesales que favorecen
el incidentalismo excesivo y el uso sistematico de aplazamientos como estrategias dilatorias, que
prolongan innecesariamente la duracion de los procesos, en particular en las jurisdicciones civil, penal
e inmobiliaria. Esto reduce la eficiencia del sistema de justicia, incrementa sus costos operativos y
afecta negativamente la confianza de las personas en su capacidad de respuesta oportuna. Se hace
necesaria una reforma normativa que actualice el funcionamiento y organizacion de nuestros tribunales.

2. Justicia penal

La materia penal representa casi la mitad de la demanda del servicio de justicia. A esto sumemos que
esta es la materia en la que con mayor probabilidad se pueden afectar derechos fundamentales y la
dignidad de las personas. Por esta y otras razones, el Poder Judicial puso en marcha el Programa de
Optimizacion del Proceso Penal, cuya meta es humanizar la justicia y garantizar la dignidad de todos
los que participan en esta.

Este programa ha permitido avanzar en multiples aspectos: actualizacion de reglamentos y uso de
buenas practicas para mejorar procesos, reactivacion de las mesas de coordinacién interinstitucional
en los departamentos y distritos judiciales, aumento del uso de las salidas alternas, atencion de
personas privadas de libertad en condiciones de salud precaria, capacitacion y sensibilizacion en el uso
de buenas practicas para jueces, fiscales y defensores publicos, y otras iniciativas que han contribuido
a humanizar esta jurisdiccion, y a que a la fecha el 76 % de sus tribunales se encuentren al dia.

Pese a estos avances, aun existen debilidades. La duracién promedio de un proceso penal alcanza los
dos afios (sin considerar la apelacion); persisten altos niveles de litigiosidad: solo el 43 % de los casos
se resuelven mediante vias alternas al juicio, a diferencia de otros paises, donde esta cifra alcanza entre
el 80% y el 95%,; el 24 % de los tribunales penales poseen asuntos en retraso (seis meses 0 mas); la
proporciéon de privados de libertad preventivos sigue superando a la de condenados y la emision de
ordenes de libertad todavia ocurre pasada la fecha que establece el computo del juez de la ejecucion
(en promedio quince dias después).
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Por otro lado, la interoperabilidad entre los distintos actores se encuentra en una fase inicial: poca
interaccion entre servicios, se necesita mayor integraciéon de los sistemas y la renovacion de acuerdos
interinstitucionales.

A esto se suma la implementacion del nuevo Cédigo Penal, que requerira cambios en la normativa
procesal y capacitaciones para jueces, servidores judiciales y demas actores del sistema. De igual
modo, es limitado el apoyo técnico para jueces, sobre todo en la etapa de ejecucion, por lo que se
hace necesario implementar servicios de apoyo para esta jurisdiccion.

3. Resiliencia y continuidad del servicio

El pais figura entre los mas vulnerables al cambio climatico, segiin el indice Global de Riesgo Climatico
de Germanwatch (2024). La intensificacion de huracanes, sequias e inundaciones afecta directamente
a la poblacion, la infraestructura y los servicios publicos. Para la justicia, estos fendmenos implican
interrupciones operativas, deterioro de edificaciones y documentos fisicos, asi como un aumento de
los conflictos.

Durante la pandemia de COVID-19 se avanzd con la virtualizacion de audiencias, el depdsito de
documentos en LINEA, la firma electrénica para jueces(zas) y servidores judiciales y la creacién de
centros de atencion multicanal (operadores telefénicos, correo electronico, atencién presencial). En
tiempo récord se crearon los reglamentos y las politicas que sustentaron la operacién en este escenario
de excepcion, gracias a lo cual el Poder Judicial pudo responder y garantizar la continuidad del servicio.

De igual modo, se adecuaron algunas sedes judiciales para esta nueva realidad y se establecieron
parametros para su construccion en el futuro, lo cual llevd a la conclusion de que se necesita crear
ciudades judiciales (un conjunto de edificaciones que albergan y concentran todos los servicios que
brindan los distintos drganos del sistema de justicia).

En ese contexto se propuso establecer el primer modelo de ciudad judicial en el edificio nuevo de
Santo Domingo Este y posteriormente se priorizd la construccion de dos ciudades judiciales mas:
Santo Domingo Oeste (en construccion) y el Distrito Nacional (en disefio). Estas infraestructuras no
solo mejoran la experiencia del usuario, sino que cuentan con tecnologias que permiten ahorro de
energia, resistencia a sismos, huracanes y facilidades para cualquier tipo de emergencia.
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Para garantizar la continuidad del servicio y fortalecer la resiliencia del Poder Judicial frente a estos
desafios, es crucial dar continuidad a los avances logrados y abordar las brechas que aln persisten.
Los riesgos no se limitan a ciberataques y fallas tecnoldgicas, sino que se extienden a la creciente
amenaza de cambio climatico, eventos geopoliticos y emergencias, que representan un alto riesgo
para la operacion de los tribunales y la consecuente proteccion de los derechos fundamentales.

La falta de protocolos uniformes de contingencia y la dependencia de infraestructuras fisicas vulnerables
pueden paralizar el servicio de justicia en un momento critico. El Poder Judicial debe asumir una
planificacion estratégica que garantice su funcionamiento continuo ante cualquier eventualidad. Esto
implica no solo fortalecer la seguridad digital, sino también su resiliencia institucional a través de:

protocolos de continuidad de operaciones: Establecer procedimientos
claros para mantener el servicio ante contingencias para asegurar que los
tribunales puedan seguir operando aun sin acceso a sus sedes fisicas.

digitalizacion de procesos: Acelerar la transformacién digital para reducir
U la dependencia de la infraestructura fisica, permitiendo el acceso a la
justicia de manera remota y segura.

medicion de indicadores claves: Por ejemplo, el indice de disponibilidad

ﬂ?ﬁm de los servicios, que permite conocer el tiempo durante el cual se estuvo

\ fuera de servicio por causa de fuerza mayor o eventualidad.
infraestructura adaptada y sostenible: Renovacién y modernizacién de las
=] sedes judiciales segun criterios de accesibilidad, seguridad y funcionalidad,

preparadas para resistir eventos extremos y una gestién sostenible de
la energia y de los residuos soélidos (como el de las ciudades judiciales).
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Este ultimo elemento implica un enorme reto debido al estado heterogéneo de las 239 sedes en
funcionamiento, muchas de las cuales tienen serias dificultades para aplicar practicas sostenibles en
gestion de energia, disposicion de residuos y planes de contingencia ante emergencias; en general,
operan en condiciones poco ¢ptimas, lo que afecta la experiencia de las personas usuarias y el
clima organizacional.

Un aspecto para considerar es la experiencia de paises (Espafiay Chile, por ejemplo) en los que, luego
de la implementacion de portales para tramitacion en LINEA y audiencias virtuales, han visto mermar
las visitas a las sedes judiciales. El Poder Judicial tiene el deber de analizar las implicaciones de estas
grandes inversiones y repensar el modelo de sedes judiciales, integrando tecnologia y sostenibilidad
de cara a los procesos de transformacion vigentes.

4. Transformacion digital y uso ético de la
inteligencia artificial

La aprobacion de la Ley de Medios Digitales permitio avances significativos para el servicio de justicia:
implementacion del expediente digital, audiencias virtuales, notificaciones electrénicas y la validacion
de mas de 19,000 usuarios en la Plataforma de Acceso Digital. A junio de 2025 el 40 % de los tramites
ingresan a los tribunales a través del portal de Acceso Digital, lo que ha permitido reducir la cantidad
de visitas a las sedes, principalmente a las del Distrito Nacional. Estas medidas han modernizado
procesos y abierto el camino hacia una justicia mas agil y cercana.

Recientemente fue presentada la Resolucion num. 50-2024 de la Suprema Corte de Justicia que
aprueba el Reglamento para la aplicacion de la firma digital en la funcidn notarial, un hito crucial para la
modernizacion del sistema judicial y notarial del pais. La medida no solo agiliza los tramites notariales,
reduciendo la necesidad de traslados y el uso de papel, sino que también fortalece la seguridad juridica
al emplear tecnologias de cifrado que garantizan la autenticidad e integridad de los documentos.

Estos avances alinean al Poder Judicial dominicano con las tendencias globales de digitalizacion,
promueven la accesibilidad, la rapidez y la confianza, y contribuyen a la resiliencia y continuidad del

servicio en un mundo cada vez mas digitalizado.

Sin embargo, persisten brechas criticas. Solo el 35 % de los usuarios registrados utiliza efectivamente los
servicios (junio 2025), lo que refleja desconfianza, o bien, falta de competencias digitales. La adopcion
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es desigual: mientras el Tribunal Contencioso Administrativo supera el 90 % de sus expedientes en
formato digital, jurisdicciones de alto impacto social como Civil, Laboral y Tierras muestran bajos niveles.
En el mismo sentido, la mayoria de los tramites se concentra en el Distrito Nacional, mientras que la
mayoria de los departamentos sigue dependiendo del esquema presencial, evidenciando inequidad
territorial y brecha digital.

Aello se suma el reto emergente del uso de la inteligencia artificial, que plantea riesgos de sesgo, opacidad
y ausencia de marcos de regulacion. Sin estandares claros y supervisiéon institucional, la legitimidad
de las decisiones y demés documentos que emanan de los tribunales podria verse comprometida.

Finalmente, aunque las audiencias virtuales muestran un crecimiento acelerado en los ultimos meses
y la interoperabilidad con el Ministerio PUblico evidencia progresos en algunos distritos judiciales, aun
predomina la modalidad presencial, lo que genera costos para usuarios y érganos del sistema.

El gran desafio politico e institucional es consolidar una justicia digital verdaderamente inclusiva,
fortaleciendo la interoperabilidad, invirtiendo en infraestructura tecnolégica y asegurando que todos los
actores —ciudadania, abogados, jueces, fiscales y defensores— adopten y confien en estas plataformas.

5. Proteccidn de personas en situacion
de vulnerabilidad

El mayor impacto que tienen los sistemas de justicia esta en la proteccién de quienes se encuentran
en situacion de vulnerabilidad. ELl Poder Judicial de la Republica Dominicana asi lo reconoce y por eso
ha puesto especial empefio en promover su inclusion y facilitarles el acceso. Esta poblacion incluye:
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Con apoyo de la cooperacién internacional en 2024 se publico la Guia de Trato Digno para el Acceso
a la Justicia, cuyo enfoque principal son las personas en situacion de vulnerabilidad. Esta guia brinda
ajueces, juezas y servidores judiciales un conjunto de herramientas y buenas practicas para asegurar
que todas las personas reciban un trato basado en la igualdad y el respeto a la dignidad. Estas
orientaciones eliminan estigmas y barreras actitudinales, y se articulan con la obligacion constitucional
de no discriminacién.

Por otra parte, la adecuacion fisica de los edificios judiciales ha mejorado notablemente. En 2020
solo dos de treinta sedes tenian accesibilidad alta y casi todas carecian por completo de rampas.
Actualmente el 87 % de los palacios de justicia cuentan con rampas de acceso y el 63 % dispone
de bafios accesibles. Estos avances responden a la deteccidon de barreras arquitectonicas y de
comunicacion: el compromiso institucional es continuar eliminando obstaculos fisicos y culturales.

El Programa de Optimizacién del Proceso Penal contribuyd a mejorar la situacion de las personas
privadas de libertad. Junto a los demas organos del sistema de justicia penal, se ejecutaron acciones
para atender la situacion de enfermos graves o con enfermedades terminales que estan privados
de libertad, en beneficio de mas de 813 personas. En coordinacion con la Procuraduria General de
la Republica y la Direccion General de Servicios Penitenciarios y Correccionales se mejoraron las
condiciones de habitabilidad, se doto a los recintos de medicamentos, se realizaron operativos medicos
en los que fueron atendidos mas de 3734 privados de libertad con diversas patologias, se habilitaron
areas especializadas para atender a pacientes en situacion de crisis por afecciones vinculadas a su
salud mental, cirugias, entre otros.

Para evitar la revictimizacion y proteger a testigos en situacion de vulnerabilidad, el Consejo del Poder
Judicial aprobd la Resolucion 009-2020, que establece un “Protocolo de Actuacion para Entrevistas
Forenses a Victimas y Testigos en Condicion de Vulnerabilidad”. Este protocolo establece las reglas
para que las declaraciones puedan obtenerse mediante camara Gesell o circuito cerrado de television,
ajustando el procedimiento convencional a estas modalidades tecnoldgicas. En 2021 se habilitaron seis
nuevos centros de entrevistas forenses, lo que permitid que hoy todos los departamentos judiciales
cuenten con al menos una.

Grandes son los avances hasta la fecha; sin embargo, persiste la deuda con las personas en
situacion de vulnerabilidad.

La infraestructura resulta insuficiente para el flujo de visitantes en las sedes de mayor demanday otras
requieren la instalacion de sefialética adecuada, material en braille, guias tactiles, rampas de acceso
y asistencia tecnoldgica. La Guia de Trato Digno aun no ha sido implementada en todos los tribunales
y edificaciones del Poder Judicial, ni se han podido medir cuales de nuestros servicios cumplen con
criterios de inclusion.
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Los costos de acceso, sobre todo la asesoria y representacion legal en materias no penales, v la
complejidad de los procesos siguen siendo una barrera para la poblacion. No es posible acercar el
sistema de justicia a las personas si quienes se encuentran en situacion de vulnerabilidad no cuentan
con servicios de asistencia y asesoria gratuita para resolver sus conflictos.

A pesar de la inversion realizada en la formacién de intérpretes, persisten importantes barreras
comunicacionales. El pais recibe una alta poblacién migrante —tanto turistas como no turistas— y
cuenta con un numero limitado de intérpretes disponibles a nivel nacional para asistir de manera
presencial en las audiencias, especialmente en el ambito penal. El constante dinamismo migratorio
obliga al Poder Judicial a adoptar un enfoque que garantice efectivamente el derecho de todas las
personas, incluyendo a esta amplia poblacion flotante de migrantes, que segun los datos mas recientes
supera anualmente los 11.5 millones de visitantes.

Aunqgue la Ley 113-21 (2021) modernizo el sistema penitenciario, los privados de libertad enfrentan
desafios importantes en los que el Poder Judicial puede aportar interoperabilidad con centros
penitenciarios para la ejecucion temprana de decisiones, atencion sanitaria, espacios adecuados para
visitas legales y celebracion de audiencias virtuales, entre otros.

6. Recursos econémicos y talento humano

El buen desempefio del Poder Judicial se debe en gran medida a una eficaz ejecucion presupuestaria.
Durante los ultimos cinco afios la institucién ejecutd el 100 % del presupuesto, sumando las
asignaciones complementarias provistas en los afios 2021 al 2024. Con este complemento, que ascendio
a RD$1,825.00 millones adicionales por afio (en promedio), se cubrieron necesidades operativas
pendientes de afios anteriores, poniendo de manifiesto la brecha estructural entre el presupuesto
aprobado y las necesidades reales de la institucion. A partir del 2025, este monto fue incorporado de
forma permanente al Presupuesto General del Estado, lo que permite estabilizar la asignacion anual
y reducir la dependencia de aprobaciones extraordinarias.

Las asignaciones complementarias permitieron al Consejo del Poder Judicial (CPJ) implementar el
Manual de Compensaciones y Beneficios que redefinio las escalas salariales para todas las categorias
de juecesy juezas, previendo ajustes por antigliedad y desempefio conforme a la Ley de Carrera Judicial.
La medida beneficid a 772 jueces, con incrementos salariales que oscilaron entre un 5.78 y un 55.83 %.

En cuanto a la gestion del talento humano, se fortalecio la carrera judicial y administrativa con la
actualizacion e implementacion de varios reglamentos, como el de Aplicacion del Sistema de Evaluacion
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del Desempefio de Jueces(zas), el de implementacion del escalafén judicial y provisién de cargos, la
politica de compensacion variable por desempefio, la modernizacion de la evaluacion del desempefio
de jueces(zas) con enfoque en la calidad y productividad, y la aprobacién del manual de sueldos y
estructura salarial, cuya implementacién sigue pendiente debido a la necesidad de fondos adicionales.

Otros beneficios institucionalizados son la ampliacion de los dias de licencia paterna y materna, el
bono por el dia del Poder Judicial, bono escolar, entre otros.

Un aspecto para destacar es la alta y sostenida representacién de la mujer en el servicio judicial. EL

Poder Judicial cuenta con 7190 servidores judiciales, de los cuales 745 son jueces o juezas, y 6445 son
servidores jurisdiccionales y administrativos. Del total de servidores las mujeres representan un 64.21%.

Grafica 10
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Otro aspecto que resaltar es la priorizacion del personal para labores misionales. En el afio 2019 el
personal dedicado a labores administrativas representaba el 33 % de la ndmina del Poder Judicial. Hoy
dia, el 80 % labora en actividades jurisdiccionales (misional), mientras que el 20 % se dedica a las labores
puramente administrativas.

La disponibilidad de jueces, servidores jurisdiccionales y administrativos, la infraestructura y los recursos
econdmicos son determinantes para que el Poder Judicial pueda responder a las necesidades de los
usuarios del servicio de justicia.

A pesar de su rol esencial en la sociedad y el sostenimiento del Estado de derecho, el Poder Judicial opera
con una asignacién presupuestaria que en los Ultimos siete afios promedia un 015 % como porcentaje
del PIB. Vale resaltar que la Ley 194-04 prevé un 2.66 % del ingreso fiscal para este poder del Estado; sin
embargo, este monto ha promediado un 1.23 % en el mismo periodo, presupuesto con el que se debe cubrir
la operacion de mas de 239 edificaciones repartidas en toda la geografia nacional, el Registro Inmobiliario,
la Escuela Nacional de la Judicatura, los programas de transformacion digital, acceso a justicia, centros
de mediacion, entre otros. Esta brecha financiera restringe la capacidad institucional para responder a
las crecientes demandas sociales de manera oportuna y con calidad.

Tabla 2

Tendencia del presupuesto del Poder Judicial 2019-2025

Presupuesto %

Aprobado + ejecutado ejecutado

complementario

% ingreso %
fiscal PIB

Ingresos fiscales Ley194-04

2019 603,372,953,285 16,049,720,557 7,506,643,649 = 7,506,643,649 = 014 %
2020 657147437813 17,480,121,846 8,170,593,863 - 8,170,593,863 1.24 % 017 %
2021 662143127119 17,613,007,181 8,170,593,863 2,500,000,000 10,670,593,863 1.61% 018 %

2022  779]157102,888  20,725,578,937 8,470,593,863 2,500,000,000 10,970,593,863 1.41% 016 %
2023 940,210,077,200 25,009,588,054 8,623,386,819 1,379,000,000 10,002,386,819 1.06 % 014 %
2024 1,033,950,109,050 27,503,072,901 8,623,324,578 921,000,000  9,544,324,578 0.92% 013 %

2025 1122,604,022,751 35,397,620,734 12,921,593,863 = 12,921,5693,863 115 % 016 %

Fuente: Direccion de Planificacién y Desarrollo del Poder Judicial.
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La disponibilidad de jueces, servidores jurisdiccionales y
administrativos, la infraestructura y los recursos econémicos

son determinantes para que el Poder Judicial pueda responder
a las necesidades de los usuarios del servicio de justicia.

De igual manera, persisten retos vinculados a la implementacion y fortalecimiento de la carrera judicial.
La exitosa pero efimera implementacion del escalafon judicial fue dejada sin efecto tras la declaracion
de inconstitucionalidad de la facultad reglamentaria del Consejo del Poder Judicial en este ambito,
haciendo necesaria la promulgacion de una ley que detalle la formay procedimiento que debe primar
para elaborar el proximo escalafén.

La compensacion variable por desempefio ha generado incentivos que promueven la productividad y
reducen la mora; sin embargo, persisten desigualdades, pues personal de alto desempefio no la recibe
por dificultades propias de su jurisdiccion, pero sobre todo se necesita enfocar la compensacion al logro
de las metas que mejoren el desempefio de la justicia: promocion de salidas tempranas, cumplimiento
de plazosy acuerdos compromiso, intimaciones penales a tiempo, érdenes de libertad al dia, decisiones
publicadas en plataforma dentro del plazo de ley, reduccion de aplazamientos, entre otros.

También es necesario fortalecer los procesos administrativos internos. Las compras y contrataciones
tienden a durar meses, lo que limita la ejecucidn de obras y proyectos prioritarios. En igual sentido, el
ingreso de nuevo personal para cubrir plazas disponibles debe ser expedito, pues mientras una plaza
esté vacia los tribunales tendran dificultades para realizar su trabajo.

Otros retos por enfrentar son la retencién de personal calificado, la implementacion del manual de
sueldos y estructura salarial para los servidores jurisdiccionales y administrativos, la formacion por
competencias concretas segun los perfiles de puesto, la creacion de un plan para relevo generacional
de jueces y juezas y una evaluacion del desempefio mas objetiva para los servidores administrativos.
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7. Confianza en la justicia

La confianza de la ciudadania en la justicia dominicana, tradicionalmente baja, ha mejorado. El
Latinobarometro 2024 reporta que un 40 % de los dominicanos tiene “mucha” o “bastante” confianza
en el sistema judicial, una subida notable desde el 21% de 2018.

La plataforma de acceso digital representa el mas grande avance en transparencia en el Poder Judicial.
Los usuarios hoy tienen a su disposicidn sus expedientes desde la comodidad de su casa u oficina. Al
mismo tiempo, se implementd un modelo multicanal de atencién, que combina atencion presencial
y telefonica, plataformas web y servicios de autogestion.

Desde 2024, con el lanzamiento de la Juriteca, los usuarios pueden consultar en LINEA el 100 % de las
decisiones de la Suprema Corte de Justicia, eliminando el rezago de meses que existia.

Se han aprobado reformas (por ejemplo, la Ley 2-23 de Casacion) y creado érganos de control (Comité
de Etica en la Suprema Corte) para asegurar procesos judiciales transparentes, lo que ha impactado
en los indices internacionales, registrando avances en independencia e imparcialidad. Esto contribuye
a elevar la confianza ciudadana.

También se ha ampliado la presencia institucional en redes sociales y medios oficiales, pero no se
dispone de encuestas que midan qué porcentaje de la poblacién comprende estas comunicaciones.
En consecuencia, la divulgacion de informacion se ha vuelto mas amplia y directa, pero sigue pendiente
evaluar su impacto en el entendimiento de las personas.

En materia de informacion publica los avances son numerosos: se adoptd una politica de datos
abiertos que exige publicar datos oficiales en formatos reutilizables; asi, se han liberado en el portal
de transparencia numerosos conjuntos de datos institucionales (presupuesto anual, némina judicial,
compras de activos, estadisticas de atencion al publico, etc.) en formatos como CSV, JSON u ODS.
Gracias a ello, una proporcién muy alta de la informacién administrativa relevante del Poder Judicial
esta disponible en formatos accesibles.

Sin embargo, subsisten retos importantes. La confianza social aun no alcanza la mayoria de la poblacién
(un 60 % no confia en la justicia) y persiste la creencia de que la justicia favorece a quienes tienen mas
recursos; pese a los esfuerzos por mejorar la comprension de las decisiones judiciales no existen datos
que demuestren una mayor comprension de estas y de la comunicacion institucional; esta pendiente
la elaboracion de estudios que cuantifiquen la percepcion publica de imparcialidad e independencia.

Aunque es una sefial positiva -y el pais ascendié ocho lugares en el indice de Estado de Derecho del World
Justice Project en los ultimos cinco afios—, estos niveles siguen reflejando desconfianza estructural.
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En el plano institucional se requieren mejoras
en la eficiencia administrativa, la coordinacion
interinstitucional y la rendicion de cuentas. La
ciudadania exige mayor transparencia, independencia
y cercania de la justicia, lo que obliga al Poder Judicial
a consolidar una cultura de integridad y resultados.

En suma, el Poder Judicial dominicano ha avanzado
de forma decisiva en modernizarse y acercarse a
las personas, pero enfrenta el desafio permanente
de consolidar estos logros para fortalecer la justicia
como pilar de la democracia.

En conjunto, estos elementos configuran un
entorno interno en transformacién, que requiere
intervenciones articuladas y estructurales en
gobernanza, gestion operativa, innovacion tecnologica,
sostenibilidad financiera, fortalecimiento institucional
y reforma normativa. El desafio es claro: consolidar
un Poder Judicial més cercano, agil, confiable vy
centrado en las personas.
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M A NIVEL GLOBAL LA COYUNTURA GEOPOLITICA ESTA MARCADA POR TENSIONES ENTRE POTENCIAS,
conflictos armados, crisis migratorias y nuevos desafios para el multilateralismo. Esto incrementa la
presion sobre los sistemas judiciales, exigiéndoles fortalecer su independencia, garantizar derechos
y asegurar el acceso efectivo a la justicia en un entorno volatil y altamente interdependiente. Estas
dinamicas requieren no solo modernizar los procesos, sino también reforzar las capacidades del sistema

para gestionar fendmenos complejos y emergentes.

En el plano regional, los indicadores reflejan tanto
avances como retos. Segun el indice Global de
Estado de Derecho 2024 del World Justice Project,
la Republica Dominicana obtuvo una puntuacion de
0.49/1, ubicandose en el puesto 86 de 142 paises
a nivel mundial y 20 de 32 en América Latina y el
Caribe. Si bien el informe destaca progresos en
institucionalidad y transparencia, persisten desafios
en las areas civil y penal, asi como en la aplicacion
efectiva de las normas.

En comparacién con otros paises latinoamericanos,
donde los poderes judiciales enfrentan desafios mas
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Tabla 3

Posicién global y regional de la Republica Dominicana en el indice de
Estado de Derecho (2024)

Ranking global

Factor Ranking regional

indice general 86/142 20/32

Limites al poder gubernamental 77142 19/32
Ausencia de corrupcion 96/142 19/32
Gobierno abierto 49/142 8/32
Derechos fundamentales 64/142 17/32
Orden y seguridad 106/142 19/32
Cumplimiento regulatorio 105/142 24/32
Justicia civil 110/142 23/32

Justicia penal 93/142 17/32

Fuente: indice de Estado de Derecho, elaborado por el World Justice Project

severos, como injerencias politicas, corrupcion sistémica o debilidad estructural, el caso dominicano
destaca por su esfuerzo sostenido en construir una justicia mas accesible, eficiente y abierta. Segun
refleja el informe del Latinobardometro 2024, el nivel de confianza de la poblacion en el Poder Judicial
alcanzo un 40%, posicionandose en el tercer lugar a nivel regional. Esta cifra, aunque constituye un
gran hito, muestra que aun existe un importante margen de mejora en la percepcion de la poblacion.
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Ademds, el indice de Congestién Judicial en las Américas 2025 del CEJA ubica a la Republica Dominicana
como uno de los paises con mejor desempefio en términos de resolucion de casos y reduccion de la
congestion. La tasa paso de 4.32 en 2020 a 2.87 en 2024, reflejando una mejora del 33 %. No obstante,
el pais se encuentra entre los de mayor nivel de congestién, y quedan en evidencia las limitaciones
estructurales que afectan al sistema: concentracion de los casos en determinados territorios y una
gran inequidad en la division de la carga.

Tabla 4

indice comparativo regional de la tasa de congestién judicial, 2021-2024

2019 Lo o) pLopy| 2022 2023
Bolivia 2.4 2.03 2.24 193 2.01 SD SD
Brasil 3.68 3.42 4.25 411 3.84 3.56 SD
Chile 1.88 2.05 2.23 2.24 2.3 2.32 2.55
Colombia 1.78 1.94 2.47 2.23 219 2.09 2.04
Costa Rica SD 155 1.58 1.51 145 143 141
Ecuador 1.7 1.81 2.2 1.88 1.96 213 212
El Salvador 2.06 212 2.64 2.24 21 SD SD
Nicaragua 1.63 177 171 1.54 SD SD SD
Panama 1.86 1.88 176 1.6 148 1.39 1.39
Peru 1.61 1.59 1.96 1.61 1.56 148 1.50
Puerto Rico SD 1.39 1.52 1.64 132 SD SD
Republica
Dominicana 2.23 2.36 4.32 3.08 323 412 2.87
Uruguay 1.97 10.59 11.66 4.49 10.22 SD SD

Fuente: Centro de Estudios de Justicia de las Américas (CEJA), 1er. indice de Congestion Judicial en las Américas.
Estudio Comparado de Poderes Judiciales 2025, 2025.
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De igual forma, se registré en 2024 una mejora significativa en la tasa de resolucién de casos,
ubicandose en tercer lugar a nivel regional, lo que se traduce en avances de eficiencia operativa y
capacidad de respuesta.

Tabla 5

indice comparativo regional de la tasa de resolucién judicial, 2021-2024

Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de Y
Paises resolucion resolucion resolucion resolucion Pc;sc;;:l:n \S: 22 :22;
2021 2022 2023 2024

Costa Rica 1.07 1.08 1.06 1.07 1° o
Peru 1.04 1.07 11 1.06 2° v
Dierii?wki)cl:i;r?a 0.81 0.82 0.72 0.97 3 -
Panama 1.07 1.08 11 0.97 3° v
Brasil 0.91 0.93 0.94 0.94 4° -
Ecuador 0.95 0.96 0.89 0.85 5° v
Colombia 0.78 0.8 0.81 0.8 6° v
Chile 0.93 0.76 o.77 0.72 7° v
Puerto Rico 0.9 11 ND ND ND = -_
El Salvador 0.98 1.04 ND ND ND - -
Bolivia 0.97 0.92 ND ND ND = —
Uruguay 0.66 0.29 ND ND ND —

Fuente: Centro de Estudios de Justicia de las Américas (CEJA), Ter. indice de Congestion Judicial en las Américas.
Estudio Comparado de Poderes Judiciales 2025, 2025.
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El pais también se alinea con compromisos internacionales que orientan su desarrollo institucional,
como el objetivo 16 de los ODS (justicia e instituciones solidas), las Reglas de Brasilia sobre Acceso a
la Justicia para personas en condicion de vulnerabilidad, y las recomendaciones de la Organizacion
de las Naciones Unidas y la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) en materia de
independencia judicial, enfoque de género y acceso efectivo a derechos.

En términos de cooperacion, el Poder Judicial mantiene una participacion en espacios internacionales
como la Cumbre Judicial Iberoamericana, el Consejo Judicial Centroamericano y del Caribe, la Red
lberoamericana de Escuelas Judiciales, la Red Internacional de Justicia Abierta y la Red de Integridad
Judicial. En 2022 formamos parte del Proyecto Twinning, iniciativa de la Union Europea. A través de
estas alianzas estratégicas con organismos internacionales se han desarrollado proyectos claves en
justicia digital, lenguaje claro, integridad institucional y acceso efectivo a derechos.

La meta no es solo alinearse con los marcos globales, sino hacer de ellos una referencia para la

transformacion institucional. Impulsar estos indicadores significa avanzar hacia una justicia mas justa,
mas cercanay humana.
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MEENNNY £ PLAN JUSTICIA DEL FUTURO 2034 INCORPORA, POR PRIMERA VEZ EN EL PAIS, LA CONSTRUCCION
colaborativa de escenarios futuros, una metodologia innovadora que robustece la planificacion
estratégica del Poder Judicial. A diferencia de los planes tradicionales, que se concentran en el control
operativo y en horizontes de corto o mediano plazo, la planificacion por escenarios permite anticipar
y prepararse frente a multiples futuros posibles, integrando la incertidumbre y la complejidad propias
del entorno nacional e internacional.

La eleccidon de un horizonte decenal responde a la naturaleza del ecosistema judicial. Reformar
estructuras, consolidar normativas, digitalizar procesos y fortalecer la independencia judicial son
transformaciones que requieren largos periodos de implementacion, cambio cultural y maduracién
institucional. Un plazo menor limitaria la capacidad de anticiparse a factores externos que no dependen
del Poder Judicial, como las demandas cambiantes de la ciudadania, las reglas fijadas por otros
poderes del Estado u organismos internacionales, o las dinamicas econdmicas, sociales, tecnoldgicas
y geopoliticas que inciden en el pais.

En este marco, el Poder Judicial convocd a un dialogo multisectorial con 38 representantes de distintos
ambitos —justicia, academia, sociedad civil, sector empresarial, actores politicos e instituciones
publicas—, con el objetivo de construir colectivamente narrativas de futuro para la justicia y el
pals. Este proceso garantizd legitimidad, diversidad de visiones y un abordaje integral, permitiendo
identificar las principales tensiones y factores de incertidumbre que marcaran el rumbo institucional
en la proxima década.
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Poder Judicial de la Republica Dominicana

Durante el proceso se priorizaron ocho incertidumbres gue inciden directamente en el futuro de la
justicia y del pais:

1.

La eficacia y equidad
del sistema judicial,
asi como la garantia
de la sequridad
juridica.

4,

La orientacion del
modelo de desarrollo
y su sostenibilidad.

/.

La capacidad de
enfrentar el crimen
organizado y garantizar
la sequridad de las
personas.

2.

La capacidad del
sistema educativo
para preparar a la
ciudadania para los
retos del siglo XXI.

o.

La estabilidad
social frente a
la pobreza y la
exclusion.

8.

La evolucién de la
situacién en Haiti
y su impacto en la
geopolitica regional.
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3.

La preparacién

del pais ante los
efectos del cambio
climatico y los
desastres naturales.

6.

El funcionamiento
de los partidos
politicos y la
calidad del sistema
democratico.
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Elresultado de este ejercicio fue la definicion de cuatro posibles escenarios para la Republica Dominicana

entre 2025y 2034. Estos escenarios no representan aspiraciones ni temores, sino futuros posibles que
podrian materializarse en funcién de la interaccion entre tendencias actuales, decisiones estratégicas
y la evolucion de estas variables criticas.
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A partir de este marco, se presentan a continuacion los elementos o situaciones claves que indican
gue nos encontramos en uno u otro de los escenarios, considerando la incertidumbre en la que el

Poder Judicial tiene mayor responsabilidad: eficacia y equidad del sistema judicial, asi como la garantia
de la seguridad juridica.




Poder Judicial de la Republica Dominicana

Matriz comparativa de los escenarios en el contexto del Poder Judicial

ESCENARIO 1

Un futuro en el cual se
intenta impulsar varios
cambios estructurales
y un cambio proactivo

de practicas y actitudes
sociales e institucionales.
La implementacion de leyes
y medidas ya existentes
permite resiliencia frente

a las incertidumbres.

ELEMENTOS CLAVE

~

Proyecto @
para la
creaciéon de un
Ministerio de
Justicia.

—® Aprobacién de nuevas leyes
fundamentales para la justicia:
una ley de eficiencia procesal,
nueva Ley Organica del Poder
Judicial, Ley de Escalafon
Judicial y reforma a la Ley de
Acceso Digital (incluyendo
audiencias penales virtuales).

—® Fortalecimiento
institucional del
Ministerio Publico.

Reduccion @
sustancial de
la mora judicial
en todas
las areas.

Consolidacion o
de mecanismos
alternativos de
resolucion de
conflictos y justicia
restaurativa.

Mayor  @—
independencia
judicial y asignacién
adecuada de
presupuesto.

—® Digitalizacién amplia

de procesos, aunque con
desafios relacionados al
uso de inteligencia artificial,
desinformacion y privacidad.

—® Expansion de infraestructura
judicial en distritos rurales,
garantizando condiciones
dignas.

—® Medidas concretas contra la
corrupcion, incluyendo la capacidad
de resolver internamente casos de
derechos humanos, reduciendo la
litigacion internacional.
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Plan Justicia del Futuro 2034

ESCENARIO 2
ELEMENTOS CLAVE

S

Un futuro en el cual la

regulacion se mantiene tal —® Reduccion parcial de la
como esta en 2025, o se mora judicial, con rezagos
ajusta de forma reactiva al significativos en zonas rurales y
cambio social y econéomico. desiguales.
La inercia mantiene Presupuesto @———1
cierta resiliencia frente a insuficiente para
las incertidumbres y en garantizar la
otros casos aumenta la operatividad plena — @ Fortalecimiento
vulnerabilidad de la nacién. del sistema relativo y poco

judicial. sostenible de la carrera

judicial.

Aplicacién @i
desigual de la ley de
acceso digital, con
mejoras focalizadas
en eficiencia.

—® Persistencia de brechas en
infraestructura fisica y digital
que amplian desigualdades

Disminucion @iy
de la credibilidad del
sistema por débil

seguimiento
a casos de

corrupcion y de
alto perfil, con
marcada diferencia
regional.
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ESCENARIO 3

ELEMENTOS CLAVE

Un futuro en el cual el \

acuerdo implicito de
dialogo entre sectores —® Sobrecarga del sistema
judicial con un aumento
del 30 % en la demanda

disminuye mientras las
contradicciones sociales

: o de casos, elevando la
se agudizan. La estabilidad Los avances mora y deteriorando la
social y politica de la parciales en & legitimidad institucional.
Republica Dominicana se digitalizacién
vuelve vulnerable en todas y acceso a la

las incertidumbres. justicia resultan
insuficientes ante —® Deslegitimacion del
sistema judicial por un
régimen de consecuencias
ineficaz, especialmente en
casos de alto perfil.

el agravamiento del
contexto social.

Politizacion
creciente de la @

justicia, utilizada

para suplir —® Riesgo de cooptacion de
vacios operadores judiciales por
grupos de poder y crimen

de la politica. )
organizado.

Debilitamiento de
l0s mecanisMmos @
de control, pérdida
de independencia
judicialy
cuestionamiento de
su rol como

garante democratico.
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/

~

—® |ntentos de
modernizacion judicial

Demandas de con eficacia minima,

seguridad que o aplicados en un
derivan en mayor entorno de limitacién
impunidad y de garantias y

leyes restrictivas fragllldad institucional.

hacia poblaciones

pobres, migrantes y —® Aumento de olas migratorias

de origen haitiano. y de inseguridad, que restringen
ESCENARIO 4 cambios institucionales en el
Respuestas sistema judicial.

judicialesala ~ @—————
crisis mediante medidas
excepcionales que

limitan derechos
fundamentales,
especialmente de

grupos vulnerables.

Un futuro en el cual el pais

vive una vulnerabilidad interna
al mismo tiempo que un
impacto geopolitico externo
(EE. UU., China, UE, Rusia) y el

agrav?nlnento de la S|tua<':|on ELEMENTOS CLAVE /
de Haiti. En este escenario, el

pais se ve altamente vulnerable
frente a las incertidumbres. 83










Mision/visidon
y valores



Mision/

[ [ Y 4
vision
Una justicia al dia,
centrada en las
personas, garante
de la dignidad,

la libertad y la
igualdad.

Los valores que
orientan la accion
institucional en el
marco de este plan
son:

——@ Compromiso: vocacién de servicio y sensibilidad
ante el impacto de la justicia en las personas,
con énfasis en quienes estan en situacion de
vulnerabilidad.

—® Excelencia: altos estandares en lo jurisdiccional
y administrativo; calidad, rigor, innovacion y
mejora continua.

—® Ejemplaridad: integridad en la conducta de
quienes imparten justicia; liderazgo ético /

que inspira a las personas y resalta entre las
instituciones del Estado.

—@ Confianza: legitimidad sustentada en la
legalidad, credibilidad, imparcialidad, certeza
y coherencia institucional.

—® Transparencia: publicidad, visibilidad, asertividad,
rendicion de cuentas y apertura de todos los
procesos al control social, facilitando
la participacion.
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A estos se suman los dieciocho principios establecidos en el Codigo de Comportamiento Etico aprobado
en 2021, los cuales propician la materializacién de estos valores y sintetizan mas de quince afios de
liderazgo ético del Poder Judicial a nivel nacional e internacional.

1. Independencia 2. Imparcialidad 3. Integridad

4. Justicia y
fortaleza

5. Prudencia y

6. Responsabilidad
moderacién

9. Vocacioén de servicio

7. Diligencia y humildad

8. Cortesia y decoro

10. Secreto
profesional y libertad
de expresion

11. Conocimiento

Woapacitacion 12. Flexibilidad

15. Compromiso con los
derechos humanos

13. Motivaciéon y

argumentacion juridica 14. Neutralidad

18. Rendicion de cuentas,
cuidado, y conservacioén de los
bienes y recursos

16. Credibilidad 17. Transparencia
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Ejes
estratéqgicos



S | Plan Justicia del Futuro 2034 del Poder Judicial se estructura en torno a tres ejes estratégicos,
que orientan su vision transformadora hacia un modelo de justicia mas agil, accesible y transparente.

Cada eje responde a un compromiso institucional enmarcado en principios constitucionales y en
estandares internacionales. En conjunto, conforman una hoja de ruta que guia las reformas, iniciativas
y politicas publicas del sistema de justicia dominicano para los préximos diez afios.

Estos ejes son:

Eje 1: Justicia agqil Eje 2: Justicia Eje 3: Justicia
(0% mora) accesible (100 % transparente
acceso) (100 % transparencia)
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Plan Justicia del Futuro 2034

Eje 1: Justicia agil (0 % mora)

Servimos sin demora una justicia de calidad que promueve la armonia y el progreso social.

En este eje estratégico nos planteamos erradicar la mora judicial, garantizando decisiones dentro de
los plazos establecidos por ley y compromisos de entrega donde esta no lo indigue, a fin de brindar
respuesta oportunay eficaz a las personas. Nuestra meta es alcanzar una “justicia justo a tiempo”, con
procesos ordenados y una gestion eficiente y con calidad.

Para lograrlo, priorizaremos la simplificacion y optimizacion de procedimientos junto a la transformacion
digital de procesos depurados. Eliminaremos el uso de papel, impulsaremos el expediente digital y
reduciremos espacios fisicos dedicados al almacenamiento, en favor de una gestion mas sostenible
y segura. La estrategia incluye la innovacion institucional, la actualizacion del marco normativo, la
optimizacion de los procesos y la mejora del talento humano para construir un sistema judicial agil,
moderno y centrado en las personas.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 1.1 > Garantizar una respuesta agil y oportuna
a las personas

RESULTADO CLAVE RESULTADO CLAVE RESULTADO CLAVE
Casos judiciales fallados Procesos de apoyo Tribunales a nivel nacional
con una duracion maxima  (administrativos) sin mora judicial
de un aio completados en plazo
INDICADOR
INDICADOR INDICADOR Porcentaje de tribunales sin
Porcentaje de casos Porcentaje de procesos de mora judicial
contenciosos que cuentan apoyo (administrativos) que
con decision ejecutable o se completan dentro del LiINEA BASE > 73 %
acuerdo en 1 aifio o menos  plazo acordado META 2034 > 100 %

LiNEA BASE > ND
LiNEA BASE > 38.9 % META 2034 > 95 %

META 2034 > 85 %
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RESULTADO CLAVE
Procesos de ejecucion de
las decisiones judiciales
optimizados

INDICADOR
Porcentaje de procesos

de ejecucion de las
decisiones optimizados

LiNEA BASE > 0 %
META 2034 > 100 %

RESULTADO CLAVE
Procesos graciosos
desjudicializados

INDICADOR
Porcentaje de asuntos

graciosos respecto del total

LiNEA BASE > 361 %
META 2034 > 10 %
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OBJETIVO ESTRATEGICO 1.2 > Impulsar la transformacion digital del
sistema de justicia mediante la consolidacion del ecosistema digital

RESULTADO CLAVE RESULTADO CLAVE
Interoperabilidad de los Materias o jurisdicciones
servicios judiciales en a nivel nacional con
funcionamiento ecosistema digital adoptado
INDICADOR INDICADOR

Porcentaje de Porcentaje de jurisdicciones
servicios judiciales que cumplen con el
ofrecidos a través de 100 % de los criterios de
interoperabilidad transformacion digital
LiNEA BASE > ND LiINEA BASE > ND

META 2034 > 100 % META 2034 > 100 %

OBJETIVO ESTRATEGICO 1.3 > Actualizar el marco normativo e impulsar
su adopcion

RESULTADO CLAVE
Propuestas de reformas normativas que

fortalezcan la eficiencia, digitalizacion y
organizacion del Poder Judicial presentadas

INDICADOR
Porcentaje de propuestas de reformas

presentadas al Pleno de la Suprema Corte
de Justicia

LiNEA BASE > ND

META 2034 > 100 %
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OBJETIVO ESTRATEGICO 1.4 > Impulsar el desarrollo y bienestar
del talento humano

RESULTADO CLAVE
Valoracion positiva sobre
el bienestar y clima
organizacional por jueces/
zas y servidores judiciales

INDICADOR
indice de bienestar y

clima organizacional

LiNEA BASE > ND
META 2034 > 90 %

RESULTADO CLAVE
Talento humano

disponible
oportunamente en
puestos clave

INDICADOR
Porcentaje de plazas

disponibles cubiertas
dentro del plazo
establecido

LiNEA BASE > ND
META 2034 > 95 %

RESULTADO CLAVE
Jueces/zas y servidores
judiciales con competencias
desarrolladas

INDICADOR

Porcentaje de jueces/

zas y servidores judiciales
capacitados segun el plan de
desarrollo de talento humano

LiNEA BASE > ND
META 2034 > 100 %
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RESULTADO CLAVE
Jueces/zas y servidores
judiciales cumplen
estandares de desempeiio

INDICADOR
Porcentaje de jueces/zas

y servidores judiciales que
cumplan con los estandares
de desempeiio

LiNEA BASE > 90 %
META 2034 > 95 %
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OBJETIVO ESTRATEGICO 1.5 > Impulsar la resiliencia y sostenibilidad
del Poder Judicial

RESULTADO CLAVE RESULTADO CLAVE
Sedes judiciales cuentan Continuidad de los servicios ante
con practicas institucionales eventualidad o catastrofe
sostenibles implementadas

INDICADOR
INDICADOR Indice de disponibilidad de los
Porcentaje de sedes judiciales que servicios presenciales y digitales
aplican practicas sostenibles en gestion
energética, manejo de residuos y LiNEA BASE > ND
consumo de papel META 2034 > 95 %

LiNEA BASE > ND
META 2034 > 70 %
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Eje 2: Justicia accesible (100 % acceso)

Actuamos con diligencia para que las personas en situacion de vulnerabilidad accedan plenamente
a nuestros servicios.

En este eje estratégico nos proponemos garantizar que todas las personas, sin distincion, puedan ejercer
plenamente su derecho de acceso a la justicia, en condiciones de igualdad y sin barreras. Para ello,
abordaremos de manera integral los obstaculos geograficos, econdmicos, tecnoldgicos, culturales y de
desconocimiento, con un enfoque que priorice a quienes se encuentran en situacion de vulnerabilidad.

La estrategia se articula en diversas LINEAs de accion: uso intensivo de tecnologia para ampliar el
acceso; promocién de mecanismos no adversariales de resoluciéon de conflictos; fortalecimiento de
los servicios de orientacion y de los centros de atencion al usuario; adecuacion y construcciéon de
infraestructura judicial digna, accesible y funcional.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2.1 > Garantizar una atencién judicial inclusiva,

multicanal y de calidad

RESULTADO CLAVE
Servicios judiciales se

gestionan por medios
digitales

INDICADOR
Porcentaje de tramites

requeridos a través de
medios digitales

LiINEA BASE > 14 %
META 2034 > 80 %

RESULTADO CLAVE
Personas usuarias
satisfechas con la atencion
por canales digitales

INDICADOR

indice de satisfaccion
de las personas usuarias
con los servicios de
atencion digital

LiINEA BASE > 82.7 %
META 2034 > 95 %

RESULTADO CLAVE
Servicios de tribunales
disponibles en LINEA

INDICADOR

Porcentaje de
disponibilidad en LINEA
de los servicios judiciales

LiNEA BASE > 16.6 %
META 2034 > 100 %

RESULTADO CLAVE
Servicios de atencion en
cumplimiento con los
estandares de inclusion

INDICADOR
Porcentaje de los

servicios de atencion
judicial que cumplen con
criterios de inclusion

LiNEA BASE > ND
META 2034 > 95 %
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RESULTADO CLAVE
Personas usuarias
satisfechas con el servicio
presencial

INDICADOR

indice de satisfaccion de
las personas usuarias con
los servicios de atencion
presencial

LiNEA BASE > 88.2 %
META 2034 > 95 %

RESULTADO CLAVE
Personas en situacion de
vulnerabilidad acceden con
facilidad al servicio judicial

INDICADOR

Porcentaje de personas en
situacion de vulnerabilidad
que acceden a la justicia
sin barrera

LiNEA BASE > 76.4 %
META 2034 > 100 %
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2.2 > Adecuar la infraestructura del Poder
Judicial a estandares de inclusividad y acceso universal

RESULTADO CLAVE

Sedes judiciales de mayor
demanda adecuadas a estandares
de inclusividad y acceso universal

RESULTADO CLAVE
Localidades con el modelo de ciudad

judicial implementado

INDICADOR
Cantidad de modelos de ciudades

judiciales implementadas

INDICADOR

Porcentaje de edificios del Poder
Judicial con instalaciones que
facilitan el acceso universal LiNEA BASE > 0 %

. META 2034 > 5 %
LINEA BASE > 0 %

META 2034 > 1100 %

OBJETIVO ESTRATEGICO 2.3 > Propiciar y facilitar el uso de salidas
tempranas y no adversariales de resoluciéon de conflictos

RESULTADO CLAVE
Uso de salidas tempranas en
materia penal incrementado

LiNEA BASE > 8.5 %
META 2034 > 30 %

RESULTADO CLAVE

Casos solucionados mediante
mecanismos no adversariales en
materias de procesos privados y
INDICADOR contencioso-administrativos

Porcentaje de casos resueltos

mediante salidas tempranas y
mecanismos no adversariales
de resolucion de conflictos en
materia penal

LiNEA BASE > 43.6%
META 2034 > 90%

INDICADOR
Porcentaje de casos derivados y solucionados

mediante mediacion, conciliacion u otros
mecanismos no adversariales en materias
civiles, de familia, laborales, comerciales,
contencioso-administrativo
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Eje 3: Justicia transparente
(100 % transparencia)

Comunicamos de manera asertiva, rendimos cuentas con integridad y fomentamos espacios de
participacion social.

Con este gje impulsamos un modelo institucional de justicia abierta, sustentado en los principios de
transparencia, rendicién de cuentas, participacién ciudadanay colaboracion.

Nos proponemos fortalecer la confianza de la ciudadania en el sistema judicial mediante acciones
concretas orientadas a promover la ética, garantizar la independencia judicial, ampliar el acceso a
datos abiertos, fortalecer los observatorios institucionales, actualizar los mecanismos de rendicion
de cuentas y consolidar espacios permanentes de participacion y didlogo con la sociedad. Estas
acciones las vamos a acompafiar de una estrategia de comunicacion clara, inclusiva y efectiva. Nuestra
intencidn es posicionar al Poder Judicial como un referente regional en materia de eficiencia, acceso,
transparencia e innovacion.

2. Pilote Automatico.

Haliey
an Decenal
r Escenarios
0025-2034 4. Vulnerabilidad al Impacty it o Geopolitico.

3. Pacto Social Vulnerable
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OBJETIVO ESTRATEGICO 3.1 > Garantizar el acceso publico
a informacion judicial clara, oportuna y util

RESULTADO CLAVE
Disponibilidad de datos

abiertos relativos a
informacion judicial
acorde a las politicas de
datos abiertos

INDICADOR
Porcentaje de informacion

judicial publicada y al dia
en formatos accesibles y
abiertos

LiNEA BASE > ND
META 2034 > 100 %

RESULTADO CLAVE
Informaciones de acceso

publico disponibles en el
portal de transparencia

INDICADOR

Porcentaje de informacion
requerida por la normativa
vigente publicada

LiNEA BASE > 100 %
META 2034 > 100 %

RESULTADO CLAVE
La poblacion comprende
las decisiones judiciales

INDICADOR
Porcentaje de la poblacion

declara comprender las
decisiones judiciales

LiNEA BASE > ND
META 2034 > 70 %
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RESULTADO CLAVE
Disponibilidad en LINEA de

las decisiones judiciales de
vocacion publica

INDICADOR

Porcentaje de decisiones
judiciales publicables
disponibles en LINEA

LiNEA BASE > ND
META 2034 > 100 %

RESULTADO CLAVE

La poblacion comprende los
mensajes y comunicados
institucionales

INDICADOR

Porcentaje de la poblacion
que comprenden la
comunicacion institucional

LiNEA BASE > ND
META 2034 > 90 %
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OBJETIVO ESTRATEGICO 3.2 > Fortalecer la participacion y
colaboracién en el disefo, implementacion y evaluacién de politicas
para el servicio judicial

RESULTADO CLAVE RESULTADO CLAVE
Las iniciativas con Distritos judiciales con
impacto social son espacios de dialogo
consultadas activos

INDICADOR INDICADOR

Porcentaje de politicas, Porcentaje de distritos
normas y reformas judiciales con espacios
consultadas de dialogo activos
LINEA BASE > 100 % LINEA BASE > 70 %

META 2034 > 100 % META 2034 > 100 %
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OBJETIVO ESTRATEGICO 3.3 > Fomentar la integridad, la ética
e independencia judicial

RESULTADO CLAVE RESULTADO CLAVE RESULTADO CLAVE

Personas afirman confiar Percepcidn de imparcialidad Denuncias con

en el Poder Judicial en decisiones judiciales respuesta en plazo
INDICADOR INDICADOR INDICADOR

Porcentaje de personas Porcentaje de personas Porcentaje de denuncias con
que afirman confiar en el que perciben imparcialidad respuesta dentro del plazo
Poder Judicial en las decisiones judiciales acordado

LiNEA BASE > 40 % LiNEA BASE > ND LiNEA BASE > 97.2 %

META 2034 > 50 % META 2034 > 55 % META 2034 > 100 %

La implementacion de estos ejes estratégicos -justicia agil, justicia accesible y justicia transparente- se
apoyara en lineas transversales fundamentales que potenciaran su alcance e impacto:

« Enfoque centrado en la persona: que promueva servicios mas empaticos,
accesibles y adaptados a las necesidades reales de las personas;

« Transformacion digital del sistema judicial: orientada a mejorar la eficiencia y
la experiencia de las personas usuarias;

o Gestidn de calidad: que garantice procesos estandarizados, medibles y
mejorables; y

o Gestidn del dato: clave para la toma de decisiones basadas en evidencia, la

transparencia y la mejora continua del desempefio institucional.
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Estas lineas transversales actuaran como habilitadores esenciales para lograr una justicia moderna,
eficiente y centrada en las personas.

1 sS4 sS4

Objetivos Resultados Indicadores
estratégicos claves

Para el logro de estos resultados se proponen ejecutar 96 iniciativas, que a su vez se materializaran
mediante programas y proyectos, que seran incorporados y ajustados anualmente en los planes
operativos del Poder Judicial, permitiendo una mayor adaptabilidad a escenarios cambiantes y la
disponibilidad de recursos, lo que garantiza la pertinencia, flexibilidad y eficacia del plan en el tiempo.
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Oportunidades
y riesqos



SN COMO PARTE DE LA METODOLOGIA DE PLANIFICACION POR ESCENARIOS, EL PODER JUDICIAL
desarrolld un ejercicio sistematico para identificar riesgos y oportunidades que pudieran incidir en la
implementacion del Plan Justicia del Futuro 2034. EL analisis permitio evaluar la solidez y capacidad
de adaptacion del plan ante distintos contextos futuros, tomando como base los cuatro escenarios
prospectivos definidos.

El ejercicio consistié en ubicar los objetivos estratégicos dentro de las trayectorias de cada escenario,
analizando su logica estructural, los supuestos criticos y las tendencias emergentes. A continuacion se

presentan los principales hallazgos que evidencian el impacto que tendria la consumacion del riesgo
y la probabilidad de que ocurra:

Tabla 6

Principales riesgos y su probabilidad e impacto

Probabilidad Impacto

Cambio de prioridades estratégicas Medio Alto

Insuficiente articulacion interinstitucional para la

" iy ] Medio Alto
implementacion de estrategias claves

Falta de celeridad en la toma de decisiones Medio Alto

(Continua en la pagina siguiente)
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Alta rotacion del personal clave

Sobrecarga de iniciativas sin capacidad suficiente para
su ejecucion

Capacidad financiera reducida

Baja adopcién de la transformacién digital por parte de
usuarios internos y externos

Aumento de ciberataques sofisticados dirigidos a los
sistemas de informacion institucionales

Estancamiento por falta de reformas profundas

Desigualdad entre zonas urbanas y rurales en acceso a
justicia

Aumento abrupto de demanda judicial (>30%)
Politizacion e interferencia externa
Fatiga operativa y errores por sobrecarga
Estados de excepcién que limiten derechos

Politicas restrictivas hacia migrantes o grupos
vulnerables

Dependencia de apoyo politico para reformas
legislativas

Fuente: Elaboracion propia

Segun el analisis, el Poder Judicial debe poner atencién a la disponibilidad de recursos financieros,
garantizar la permanencia del personal clave, reforzar la seguridad de los sistemas informaticos y evitar

las interferencias politicas en la justicia.
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G | A GOBERNANZA DEL PLAN JUSTICIA DEL FUTURO 2034 SE CONCIBE COMO UN MODELO
institucional moderno, plural y transparente que garantiza la conduccion estratégica, el cumplimiento

de las metas y la participacion de la sociedad en
el proceso de transformacion. Su disefio articula
direccion institucional, deliberacion colectiva,
mecanismos de control ciudadano y evaluacion
periddica, asegurando legitimidad, sostenibilidad
y resultados tangibles.

Reconociendo la naturaleza dindmica de un
plan a diez afios y estructurado en escenarios,
se adopta una gobernanza resiliente y flexible,
con capacidad de anticipacion, ajuste continuo
y orientacion a resultados sostenibles en el
largo plazo. Su funcionamiento y seguimiento se
organizan en torno a los siguientes postulados:
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La gobernanza del Plan
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1. Participacion
multisectorial y

multinivel como principio
transversal para la legitimidad
y la sostenibilidad, a través de
una estructura que articula y

coordina eficientemente los

niveles operativos, tacticos y
estratégicos de la institucion.

2. Gobernanza adaptativa que
permite ajustes oportunos, desarrolla
la capacidad de anticipacion y
resiliencia frente a escenarios
cambiantes y posibles riesgos.

Gobernanza
y seguimiento
del plan

4. Ciclo de mejora

continua que integra
las fases de planificacion,

ejecucion, evaluaciéon y

aprendizaje, promoviendo una
adaptacién constante del plan.

/

/ 3. Seguimiento basado

en evidencia que se
fundamenta en el uso de
indicadores que articulan
resultados claves a niveles
estratégicos y operativos.

Conferencia Nacional del Poder Judicial

La Conferencia Nacional del Poder Judicial es la instancia rectora del plan. Un espacio de encuentro,
deliberacion y rendicion de cuentas donde jueces y servidores judiciales evaluan acciones y realizan
propuestas sobre cémo lograr los objetivos y las metas planteadas. Como rectora del plan tiene a su
cargo:

a) definir los lineamientos estratégicos;

b) analizar los informes remitidos por las comisiones estratégicas;
c) evaluar el cumplimiento de indicadores de desemperio;

d) identificar riesgos y proponer ajustes estratégicos;

e) proponer proyectos e iniciativas que cuenten con el consenso de

todos los sectores.

Ademas de la judicatura nacional y los servidores judiciales, la conferencia relne a representantes de
los demaés poderes del Estado, érganos constitucionales, sociedad civil, academia, sector privado y
organismos internacionales. Su dinamica favorece la exposicion de resultados, el debate de desafios
y la concertacion de compromisos.

118



Plan Justicia del Futuro 2034

Inspirada en las mejores practicas internacionales, la conferencia es una oportunidad para desarrollar:

o Liderazgo judicial: dirigida y protagonizada por jueces y juezas de todos los
niveles, quienes presentan avances y asumen compromisos publicos.

 Agenda estratégica y prospectiva: cada afio se elige un tema central relativo
a los ejes del plan, acompafiado de reportes técnicos elaborados por las
comisiones y el Comité de Escenarios.

o Espacios multisectoriales de didalogo: mesas de trabajo con la sociedad civil,
academia y sector privado, cuyas conclusiones se sistematizan e integran a
las decisiones.

o Secretaria técnica permanente: responsable de la coordinaciéon, consolidacion
de datos, sequimiento a acuerdos y preparar los informes anuales.

De esta manera, la conferencia se convierte en un foro judicial y multisectorial en el que se legitiman
resultados, se ajustan estrategias y se consolidan consensos para avanzar hacia la justicia del futuro.

Comisiones estratégicas

El plan se desarrolla a través de comisiones estratégicas, organizadas en torno a los ejes de justicia agil,
accesible y transparente. Estas lideran la ejecucion de los proyectos estratégicos y estan integradas
por jueces y juezas de todas las instancias, servidores judiciales y actores claves externos segun la
tematica de la comision.

Estas comisiones tienen como funcion:

« conducir laimplementacion de las iniciativas de cada eje;
« cocrear con actores internos y externos;
« generar insumos técnicos y politicos que seran presentados en la

conferencia nacional.
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Entre las comisiones debera crearse una responsable de los escenarios y futuro judicial, como un espacio
consultivo que preserve y actualice la vision prospectiva del plan. Esta:

« revisa periddicamente la vigencia de los escenarios elaborados durante la
construccioén del plan;
« identifica riesqos emergentes y nuevas oportunidades;

« elevarecomendaciones a las comisiones y a la Conferencia Nacional.

De este modo, las comisiones combinan liderazgo judicial con capacidad prospectiva, asegurando que
las acciones del plan no solo respondan al presente, sino también a los futuros posibles.

Participacion social

El plan integra de manera transversal la voz de la ciudadania mediante consultas publicas, mesas
de trabajo, grupos focales, encuestas y encuentros regionales, coordinados por jueces en cada
jurisdiccion. Estos datos deben ser remitidos a la secretaria técnica permanente de la Conferencia
Nacional para registro y analisis.

Asimismo, el Programa Justicia y Sociedad constituye un canal permanente de articulacion multisectorial.
Este programa, liderado por jueces, sistematiza aportes ciudadanos, fomenta la observacion social y
asegura que las decisiones institucionales estén alineadas con las necesidades colectivas.

Comunicacion y vocerias

La gobernanza cuenta con un sistema de vocerias mediante el cual los jueces y las juezas comunican
los avances y desafios del plan a las comunidades, garantizando claridad, coherencia y continuidad, a
fin de reforzar la confianza en la justicia y cohesion con la institucion.
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Evaluacién del plan

La evaluacion del plan se realizara de manera
periddica, con hitos previamente definidos:

e ‘lera. evaluacion intermedia
(afio 2028): revision del
desempefio en la primera fase
de implementacion y ajustes
de medio término.

o 2da. evaluacién intermedia
(afio 2031): balance de los
resultados acumulados y
redefinicion de prioridades
estratégicas para la recta final
del plan.

« Evaluacion final (tercer
cuatrimestre de 2034):
valoracion integral de los logros
alcanzados, las lecciones
aprendidas y las bases para el
siguiente ciclo de planificacion
judicial.

Estos procesos estaran bajo la conduccién
de jueces y juezas, con resultados medidos
mediante indicadores de impacto y gestién,
analisis costo eficiencia y costo efectividad,
articulados al sistema nacional de planificaciony
a compromisos internacionales. La Conferencia
Nacional validara los informes de evaluacion y
aprobara los ajustes necesarios para garantizar
que el plan se mantenga vigente, pertinente y
sostenible en todo su horizonte temporal.
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Cronograma de evaluacion del plan

Aprobacion

2da.
Evaluacion
Intermedia

2do Ciclo
de Ajustes



Divulgacion

Plan Justicia del Futuro 2034

1er. Ciclo de 1era. Evaluacion
Ajustes Intermedia
20
I 34

Evaluacion Cierre
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e Evaluacion del Plan Vision
Justicia 20/24

e Metodologia de construccion
del plan decenal *Justicia del
futuro 2034”

e Matriz de indicadores,
resultados e iniciativas

« Escenarios de la Republica
Dominicana 2025-2034

Los documentos mencionados podran
ser consultados en:
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